R A P O R T

progresele înregistrate şi dificultăţile întîmpinate, în procesul de realizare a Planului de acţiuni pe anii 2011-2015 pentru implementarea Strategiei anticorupţiei pe anii 2011-2015 (perioada de raportare trimestrul III al anului 2013)
	Numărul şi acţiunea prevăzută de Plan
	Indicatori de progres
	Nivel de realizare
	Măsurile întreprinse
	Dificultăţi întîmpinate

	10. Publicarea rapoartelor autorităţilor publice privind măsurile întreprinse în vederea implementării Strategiei naţionale anticorupţie


	100% rapoarte publicate



	Permanent
	Rapoartele Ministerului Economiei privind progresele înregistrate şi dificultăţile întîmpinate, în procesul de realizare a Planului de acţiuni pe anii 2011-2015 pentru implementarea Strategiei anticorupţiei pe anii 2011-2015, aprobat prin Hotărîrea Parlamentului nr.12 din 17.02.2012 sunt publicate pe site-ul oficial al Ministerului Economiei la rubrica Transparenţa/Rapoarte/Acţiuni anticorupţie.


	

	38. Asigurarea respectării transparenţei în procesul decizional în cadrul autorităţilor publice centrale şi locale


	Ponderea deciziilor consultate cu publicul din numărul total de decizii adoptate. Dezbateri/ şedinţe publice organizate, recomandări recepţionate/ implementate


	Permanent
	Transparenţa în activitatea Ministerului Economiei constituie unul din principiile de bază promovate prin reformarea administraţiei publice, care contribuie la creşterea eficienţei activităţii şi încrederea cetăţenilor în politicile şi acţiunile lansate. Implicarea societăţii în elaborarea unor politici publice sau reglementări asigură nu doar sporirea calităţii deciziilor elaborate de către autorităţile publice, dar şi susţinerea de către societate a deciziilor adoptate.      

 În scopul facilitării accesului tuturor părţilor interesate la informaţia privind procesul de elaborare şi adoptare a deciziilor, pe pagina web oficială a ministerului este creat un compartiment dedicat transparenţei decizionale unde este plasată sistematic, spre coordonare, informaţia cu privire la proiectele actelor legislativ-normative elaborate şi supuse consultărilor publice. Astfel, în perioada trimestrului III al anului 2013 au fost elaborate 58 de acte decizionale, dintre care 42 au fost adoptate. Dintre acestea au fost consultate circa 50 de proiecte de decizii, în urma cărora au parvenit 153 recomandări, dintre care 127 au fost incluse în proiectele respective. De asemenea, în contextul elaborării proiectelor de acte legislativ-normative au fost organizate 21 de întruniri consultative, audieri publice, dezbateri, şedinţe ale grupurilor de lucru pe diverse domenii. 

Totodată, pe parcursul trimestrului III al anului curent au fost organizate 2 şedinţe cu participarea membrilor  Consiliului Consultativ pe lîngă Ministerul Economiei, creat prin Ordinul 41 din 15 martie 2010. În cadrul şedinţelor au fost puse în discuţie subiecte ce ţin de „Legislaţia muncii în Republica Moldova: probleme existente şi căi de soluţionare” şi consultat “Proiectul Foii de parcurs pentru ameliorarea competitivităţii în Republica Moldova”.Consiliul respectiv are în componenţa sa atât reprezentanţi ai Ministerului Economiei, cât şi reprezentanţi ai sectorului privat şi societăţii civile, ceea ce sporeşte calitatea procesului decizional. Acesta reprezintă un instrument, care contribuie la creşterea gradului de transparenţă a deciziilor Ministerului Economiei, asigurând informarea, consultarea şi participarea activă a reprezentanţilor părţilor interesate la luarea deciziilor administrative şi în procesul de elaborare a proiectelor de acte normative din domeniile de competenţă ale Ministerului. 
	----------

	39. Implementa-rea acţiunilor de prevenire a corupţiei în procesul de recrutare, selectare, angajare şi promovare a personalului în funcţiile publice
	Numărul de anunţuri publicate privind funcţiile vacante şi concursurile de angajare. Numărul de concursuri de angajare desfăşurate


	Permanent
	În trimestrul III al anului 2013  în cadrul ministerului a fost lansat concursul pentru ocuparea funcţiilor publice vacante, în rezultatul cărui au fost angajate 5 persoane (prin concurs – 4 persoane, prin alte modalităţi ce nu contravin legislaţiei (numire) – 1 persoane). 
 
	----------

	40. Identificarea domeniilor în care pot fi instituite ghişee unice, în condiţiile Legii nr.161 din 22 iulie 2011 privind implementarea ghişeului unic în desfăşurarea activităţii de întreprinzător
	100% domeniii identificate 
	Realizat
	A fost aprobat proiectul Hotărîrii Guvernului „Cu privire la unele măsuri de implementare a ghişeului unic în desfăşurarea activităţii de întreprinzător” prin Hotărîrea Guvernului nr.778 din 04.10.2013.

	

	 41. Elaborarea şi aprobarea regulamentelor de creare şi funcţionare a ghişeului unic pentru domenii specifice, în condiţiile Legii nr.161 din 22 iulie 2011 privind implementarea ghişeului unic în desfăşurarea activităţii de întreprinzător
	Regulamente de creare şi funcţionare a gheşeelor unice elaborate şi aprobate
	În proces de derulare
	Potrivit pct.2 din Hotărîrea Guvernului nr.778 din 04.10.2013 „Cu privire la unele măsuri de implementare a ghişeului unic în desfăşurarea activităţii de întreprinzător”, „ministerele, alte autorităţi ale administraţiei publice centrale vor elabora şi prezenta Guvernului spre aprobare, în termen de 3 luni de la intrarea în vigoare a prezentei hotărîri, proiectele Regulamentelor necesare pentru organizarea şi funcţionarea ghişeelor unice potrivit listelor actelor permisive şi confirmative stabilite în anexele nr.1 şi nr.3 din prezenta hotărîre, inclusiv pentru ghişeele unice funcţionale la data intrării în vigoare a prezentei hotărîri, dar care nu au elaborat astfel de Regulamente”.

În acest context, comunicăm că unele instituţii s-au autosesizat şi au iniţiat deja elaborarea Regulamentelor pentru organizarea şi funcţionarea ghişeelor unice. Astfel, Ministerul Mediului a elaborat şi prezentat spre avizare la 14.05.2013 proiectul hotărîrii Guvernului „Cu privire la organizarea şi funcţionarea ghişeului unic în domeniul autorizării folosinţei speciale a apei”.


	----------

	42. Crearea de ghişee unice în domeniile specifice, identificate în condiţiile Legii nr.161 din 22 iulie 2011 privind implementarea ghişeului unic în desfăşurarea activităţii de întreprinzător


	Gheşee unice create în toate domeniile identificate
	În proces de derulare
	Imediat ce vor fi aprobate Regulamentele necesare pentru organizarea şi funcţionarea ghişeelor unice, autorităţile administrative centrale vor purcede la crearea nemijlocită a acestora.


	----------

	47. Instituirea unui sistem eficient de management al riscurilor în autorităţile publice centrale
	100% de autorităţi publice centrale dispun de Registrul riscurilor



	Realizat
	        În scopul realizării prevederilor art.15,16 ale Legii „Privind controlul financiar public intern” nr.229 din 23.09.2010, cît şi al  punctului nr.47 din Hotărîrea Parlamentului nr.12 din 17.02.2012 privind aprobarea Planului de acţiuni pe anii 2012-2013 pentru implementarea Strategiei naţionale anticorupţie pe anii 2011-2015, pentru toate subdiviziunile Ministerului Economiei şi toate instituţiile subordonate ale acestuia au fost iniţiate procedurile:

- de documentare şi descriere narativă şi grafică ale principalelor procese operaţionale de lucru (sau de corectare ale descrierilor în cazul cînd acestea au fost deja efectuate anterior);

 - de identificarea a riscurilor posibile în procesele operaţionale ( inclusiv riscurile de corupţie). 

Prima etapă a fost realizată la sfîrşitul lui 2012 şi trimestrul I al 2013 pentru a pregăti Declaraţia de bună guvernare pentru 2012 . Au fost elaborate descrierile narative şi grafice a proceselor pe domenii de activitate de către cîteva direcţii ale ministerului, au fost îndeplinite formularele de autoevaluare a managementului operaţional de către majoritatea subdiviziunilor ministerului, a fost efectuată sinteza formularelor de autoevaluare a sistemului de management operaţional. A fost pregătit Raportul privind organizarea şi funcţionarea sistemului de management financiar şi control din cadrul ministerului pentru anul 2012. Declaraţia de bună guvernare a fost plasata pe situl Ministerului Economiei. 

Etapa a doua a fost iniţiată în luna iulie prin emiterea circularei către toate subdiviziunile ministerului şi toate instituţiile subordonate.

Pe parcursul perioadei de referinţă au fost primite mai multe descrieri de procese şi nominalizări de riscuri, care urmează a fi analizate de către comisiile formate prin ordinele nr.143  din 29.09.2012 (ce priveşte riscurile operaţionale)  şi nr.145 din 05.08.2013 (ce priveşte riscurile de corupţie) şi sistematizate în formă de registrul şi catalogul proceselor operaţionale din sistemul Ministerul Economiei şi respectiv în formă de registru al riscurilor din sistemul ministerului (inclusiv riscurile de corupţie).

 Termenul de realizare preconizat – 31.12.2013.

Totodată cu referire la acţiuni stabilite în perioadele precedente şi realizate în permanenţă comunicăm despre faptul, că toate subdiviziunile Ministerului Economiei în mod regulat elaborează rapoarte de activitate care sînt monitorizate de Direcţia analiză, monitorizare şi evaluare a politicilor, consultanţii  Cabinetului Ministrului şi Comisia permanentă de evaluare a performanţelor colective.
	----------

	58. Instruirea angajaţilor din autorităţile şi instituţiile publice pe teme anticorupţie
	Numărul de instruiri şi categoriile de participanţi
	Permanent
	La angajare fiecare persoană este familiarizată cu Ghidul noului angajat, care cuprinde şi prevederi din Codul de Conduită al funcţionarului public, drepturile şi obligaţiile funcţionarului public.

În scopul respectării prevederilor Legii nr.25-XVI_ din 22.02.2008 cu privire la Codul de conduită a funcţionarului public şi Legii nr.16-XVI din 15 februarie 2008 cu privire la conflictul de interese, prin ordinul ministrului nr. 144-p din 12 aprilie 2013  a fost desemnată persoana  responsabilă pentru familiarizarea tuturor angajaţilor cu prevederile cadrului  legislativ nominalizat. Prin acelaşi ordin toţi colaboratorii ministerului au fost familiarizaţi cu Legile nominalizate mai sus , sub semnătură.


	----------

	59. Includerea unui modul cu subiecte de prevenire şi combatere a corupţiei în programele de instruire iniţială a angajaţilor debutanţi


	Numărul de instruiri desfăşurate. Numărul de audienţi. Modul prevăzut în programele de profesionalizare


	Permanent
	În scopul eficientizării activităţii ministerului, sporirii competenţelor profesionale ale funcţionarilor publici,  permanent este asigurată participarea  funcţionarilor publici, la activităţile de instruire iniţială a angajaţilor debutanţi

În procesul desfăşurării acestor instruiri sunt studiate şi subiectele legate de  Codul de Conduită a funcţionarilor publici, aprobat prin Legea nr.25-XVI din 22.02.2008 şi aplicarea politicii conflictului de interese.

Astfel, în scopul eficientizării activităţii de eradicare şi profilaxie a acestui fenomen antisocial, în contextul prevederilor Codului Penal, Codului Contravenţional, precum şi pentru   respectarea Legii nr.90-XVI din 25.04.2008 cu privire la prevenirea şi combaterea corupţiei, prin scrisoarea circulară nr. 14-1633 din 29.03.2012 toţi angajaţii Ministerului Economiei au fost familiarizaţi cu prevederile acestora. Tot în acest context, prin poşta electronică a fost remis tuturor  şefilor de direcţii/secţii pentru familiarizarea angajaţilor  „Aspectul juridic al corupţiei” (sub formă de slide-uri ), care prevede cadrul legislativ naţional de sancţionare a corupţiei în sectorul public:

- Legea privind combaterea corupţiei şi protecţionismului

- Codul penal

- Codul contravenţional.

Concomitent, a fost elaborat  şi aprobat de către conducerea ministerului Ghidul  noului angajat, care prevede principiile şi normele de conduită a funcţionarului public, drepturile şi obligaţiunile funcţionarului public, care înglobează în sine şi subiecte privind „Aspectul juridic al corupţiei”, răspunderea  acestuia pentru încălcările comise, procedurile disciplinare şi  actele legislative şi normative care urmează a fi studiate pe parcursul perioadei de probă a noilor angajaţi. La angajare, toate persoanele sunt familiarizate cu acest Ghid. 
	----------

	61. Asigurarea funcţionării liniilor fierbinţi anticorupţie guvernamentale şi neguvernamentale
	Numărul de persoane care apelează la liniile fierbinţi, ponderea celor care relatează despre corupţie


	Permanent
	În vederea asigurării receptivităţii prompte a sesizărilor privind existenţa unor fenomene de corupţie, atît în cadrul Ministerului Economiei cît şi în cadrul instituţiilor subordonate (Camera de Licentiere, Agenţia pentru Protecţia Consumatorului, Agenţia Proprietăţii Publice, Inspectoratul Principal de Stat pentru Supravegherea Tehnică a Obiectelor Industriale Periculoase etc.) funcţionează telefoane de încredere, anunţul privind existenţa unui astfel de telefon se regăseşte pe pagina oficială a ministerului: www.mec.gov.md, împreună cu adresarea către populaţie de a comunica fapte de corupere comise de către colaboratorii instituţiei.

Concomitent, în holul de la etajul I, a sediului Ministerului Economiei (intrarea din str.Bănulescu-Bodoni) a fost instalată o cutie poştală pentru recepţionarea adresărilor cetăţenilor cu titlul: „Demersuri şi informaţii confidenţiale adresate Ministerului Economiei”. Menţionăm că apeluri şi sesizări privind comiterea actelor de corupţie de către funcţionarii aparatului central al Ministerului cît şi a instituţiilor subordonate, nu au fost recepţionate.

Telefonul de încredere al Camerei de Licenţiere poate fi apelat în orele programului de activitate al instituţiei (tel.820-767; 820-777). Totodată, în cadrul activităţii Camerei de Licenţiere a fost lansat serviciul „e-Licenţiere",  prin intermediul căruia participă reprezentanţi ai mediului de afaceri, ai autorităţilor publice şi mass-media.

În cadrul Agenţiei pentru Protecţia Consumatorului funcţionează numărul de încredere (tel: 218-423) pentru semnalarea actelor de corupţie. Deasemenea, în vederea oferirii posibilităţii cetăţenilor de a sesiza organele de conducere ale autorităţii sunt stabilite săptămînal zile de audienţă. Persoanele interesate în depunerea petiţiilor îşi realizează dreptul prin depunerea acestora direct în cancelaria APC sau prin intermediul poştei, inclusiv electronice.

În acest context, comunicăm că în trimestrul III al anului 2013 nu au fost înregistrate în Registrul riscurilor careva sesizări legate de corupţie, apelurile referindu-se la solicitarea de informaţii şi consultaţii de ordin juridic.


	----------

	63. Promovarea dreptului de acces la informaţie prin stabilirea şi consolidarea parteneriatelor cu mass-media şi cu societatea civilă
	Concepţii de comunicare publică elaborate şi puse în aplicare. Rapoarte de monitorizare elaborate de Cancelaria de Stat şi de ONG-uri
	Permanent
	Pe parcursul trimestrului III al anului 2013 de către Ministerul Economiei au fost difuzate 49 de comunicate de presă şi anunţuri, au fost plasate pe pagina web a autorităţii, 6 anunţuri de briefinguri, 3 anunţuri privind şedinţele Consiliului Consultativ, 45 proiecte pentru consultări publice, inclusiv informaţii despre desfăşurarea conferinţelor de presă, fiind elaborate diferite subiecte ce ţin de competenţa ministerului.

Prin Ordinul Camerei de Licenţiere nr. 24-g din 04.05.2010 au fost aprobate: 

1. Regulamentul cu privire la drepturile şi obligaţiile funcţionarilor în procesul de furnizare a documentelor, informaţiilor oficiale 
2.   Regulile interne de informare, consultare şi participare în procesul de elaborare şi adoptare a deciziilor 
Informarea publică efectuată de Camera de Licenţiere include obiectivele asumate de instituţie şi stabilite de Ministerul Economiei care constau în principal în implementarea politicii statului în domeniul reglementării prin licenţiere a activităţii de întreprinzător, asigurarea controlului asupra respectării de către titularii de licenţe a condiţiilor stabilite prin legile ce reglementează expres activităţile licenţiate, a căror respectare este obligatorie la desfăşurarea genului respectiv de activitate, precum şi în respectarea dreptului fundamental al fiecărui cetăţean de a fi informat cu privire la activitatea instituţiei publice şi a titularilor de licenţe în conformitate cu legislaţia privind protecţia consumatorilor, accesul la informaţie şi protecţia datelor cu caracter personal. 

Având ca obiectiv principal asigurarea unui proces eficient de informare publică conform prevederilor Legii nr.982-XIV din 11.05.2000 privind accesul la informaţie, la sediul Camerei de Licenţiere este amenajată o sală de audienţă pentru acordarea consultaţiilor. Pentru cetăţenii care solicită informaţii de interes public, Camera de Licenţiere aplică proceduri interne de furnizare a informaţiei în formatul solicitat, inclusiv în formă electronică, prin intermediul adreselor electronice vitalie.palega@licentiere.gov.md sau licentiere@licentiere.gov.md. Prin intermediul liniilor telefonice, Camera de Licenţiere a oferit consultaţii privind procedura de obţinere a licenţelor, perfectarea, suspendarea sau prelungirea licenţelor şi alte aspecte.

Aceasta reprezintă un instrument eficient de comunicare şi informare publică, prin intermediul căreia Camera de Licenţiere dezvoltă un flux de informaţii cu un grad înalt de complexitate, cu mesaje specifice fiecărei categorii de utilizatori. Informaţiile plasate pe pagina web oficială au fost îmbunătăţite şi actualizate în permanenţă. În atenţia opiniei publice au fost prezentate proiecte de acte normative ce ţin de domeniul reglementării prin licenţiere a activităţii de întreprinzător, informaţii utile privind litigiile aflate pe rol în instanţele judecătoreşti, datele despre titularii de licenţă, informaţie statistică şi analitică şi alte informaţii de interes public. 

Persoana responsabilă de efectuarea procedurilor de furnizare a informaţiilor oficiale şi coordonarea procesului de consultare publica în procesul decizional este
 dl.Vitalie Palega, şef adjunct al Direcţiei juridice, e-mail: vitalie.palega@licentiere.gov.md, tel. 022-820-780, care funcţionează şi ca telefon de încredere pentru informarea asupra cazurilor de corupţie şi protecţionism. Asemenea cazuri nu au fost semnalate, solicitările telefonice referindu-se la consultaţii.  

De asemenea, Inspectoratul Principal de Stat pentru Supravegherea Tehnică a Obiectelor Industriale Periculoase, în subordinea Ministerului Economiei dispune de mecanismul intern privind comunicarea cu publicul şi asigurarea accesului la informaţie în corespundere cu legislaţia în vigoare.


	----------


