GUVERNUL . NMPABUTENBCTBO
REPUBLICII MOLDOVA ) PECNYBIWMKKU MONOOBA

HOTARIRE
cu privire la aprobarea Strategiei nationale de atragere a investitiilor
si promovare a exporturilor pentru anii 2016-2020 si a
Planului de actiuni pentru implementarea acesteia

nr.511 din 25.04.2016

Monitorul Oficial nr.114-122/565 din 29.04.2016

* * *

In scopul credrii unui mediu investitional atractiv pentru investitii in economia Moldovei si

asigurarii promovarii exporturilor de marfuri si servicii autohtone, Guvernul
HOTARASTE:

1. Se aproba:

Strategia nationald de atragere a investitiilor si promovare a exporturilor pentru anii 2016-
2020, conform anexei nr.1;

Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei nationale de atragere a investitiilor si
promovare a exporturilor pentru anii 2016-2020, conform anexei nr.2.

2. Ministerele si alte autoritati administrative centrale:

vor intreprinde masurile necesare pentru implementarea Planului de actiuni mentionat;

vor asigura includerea in procesul de planificare bugetard anuald si pe termen mediu a
surselor financiare necesare pentru implementarea actiunilor prevazute in Planul de actiuni
nominalizat;

vor prezenta anual, pind la 31 ianuarie, Ministerului Economiei, Raportul institutional
privind implementarea Planului de actiuni si propuneri de completare si actualizare a acestuia,
dupa caz.

3. Ministerul Economiei va prezenta anual, pind la 31 martie, Guvernului, Raportul de
monitorizare privind implementarea Planului de actiuni, aprobat de catre Consiliul pentru
Competitivitate, cu propunerile de completare si actualizare, dupa caz.

4. Institutul National de Cercetari Economice va elabora Metodologia de evaluare a
impactului Strategiei asupra dezvoltarii economiei nationale, care va fi aprobata ulterior de
Consiliu.

5. Institutul National de Cercetari Economice va pregéati, in baza Metodologiei de evaluare
a impactului Strategiei asupra dezvoltarii economiei nationale, rapoartele de evaluare ale
impactului Strategiei asupra dezvoltarii economiei nationale si le va prezenta Ministerului
Economiei.

6. Ministerul Economiei va prezenta Guvernului doud rapoarte de evaluare (in 2018 51 2021),
in baza indicatorilor si datelor statistice relevante, conform obiectivelor trasate.

7. Biroul National de Statistica si Banca Nationala a Moldovei vor prezenta, trimestrial,
Ministerului Economiei si Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului
informatia statisticd privind indicatorii cu impact direct ai Strategiei.

8. Controlul asupra executarii prezentei hotariri se pune in sarcina viceprim-ministrului,
ministrul economiei.

9. Autoritatile publice centrale, in termen de 6 luni de la data intrarii in vigoare a prezentei
hotariri, vor aduce actele lor in concordanta cu prezenta hotarire.

PRIM-MINISTRU Pavel FILIP



Contrasemneaza:
Viceprim-ministru, ministrul economiei Octavian Calmic

Ministrul finantelor Octavian Armasu

Nr.511. Chisinau, 25 aprilie 2016.

Anexa nr.1

la Hotarirea Guvernului
nr.511 din 25 aprilie 2016

STRATEGIA
nationala de atragere a investitiilor si promovare
a exporturilor pentru anii 2016-2020

INTRODUCERE

1. Dupa recesiunea acuta din anii 1990, cresterea economica a Republicii Moldova a
reinceput in anul 2000. in perioada 2000-2014 a fost inregistrati o crestere medie a PIB-ului de
circa 5% anual. Desi la prima vedere aceasta rata a cresterii impresioneaza, in realitate aceasta abia
daci atinge nivelul mediu atins de statele din Europa si Asia Centrala! in aceeasi perioadi. Astfel,
dupa ce a intrat in procesul de tranzitie ca una dintre cele mai sarace tari din aceastd regiune
geografica si dupa ce a suferit un colaps al PIB-ului de aproape 65% pe durata primului deceniu
de tranzitie, Republica Moldova a Inregistrat contraperformanta de a stagna pe parcursul a inca un
deceniu si jumatate in ceea ce priveste convergenta nivelului de venituri chiar si cu tarile relativ
sarace din Europa si Asia Centrala. Din cauza vulnerabilitatilor sale structurale, o serie de socuri,
cum ar fi cele de naturd energetica, economica, climaterica si comerciald, au facut si mai dificila
realizarea acestei convergente. Astfel, provocarea principala pentru economia Republicii Moldova
consta nu In mentinerea cresterii acesteia, ci in accelerarea economica semnificativa si in trecerea
la 0 economie mult mai echilibratd, diversificata si solida din punct de vedere structural.

! Grupul regional al Europei si Asiei Centrale este o categorie utilizatd de institutiile internationale, in special de
Banca Mondiala, si include: Albania, Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Bosnia i Hertegovina, Bulgaria, Georgia, Kazahstan,
Kirgizstan, Kosovo, Macedonia, Moldova, Muntenegru, Polonia, Roméania, Rusia, Serbia, Tadjikistan, Turkmenistan,
Ucraina si Uzbekistan.

2. In ultimul deceniu au fost realizate mai multe studii privind obstacolele critice in
calea cresterii economice a Republicii Moldova?. O constatare comuni a acestora este ci, din
cauza unei piete interne foarte limitate, o crestere acceleratd si durabila a venitului national este
posibild doar prin intermediul sporirii si diversificarii exporturilor. Un model de dezvoltare
orientat spre exporturi ar permite valorificarea plenara atit a avantajelor naturale ale tarii, cit i a
noilor oportunitati oferite de acordurile comerciale bilaterale si multilaterale la care Republica
Moldova este parte. Cresterea rapida a exporturilor si diversificarea sint actiunile pe care
Republica Moldova trebuie sa le urmeze pentru a atinge o imbunatdtire semnificativd a
standardelor de viatd pentru generatiile actuale si viitoare. Decalajul tehnologic reprezinta insa un
neajuns structural major, care submineaza competitivitatea exporturilor moldovenesti. Pentru
recuperarea decalajului tehnologic sint necesare investitii majore in dezvoltarea capitalului
productiv si, respectiv, pentru catalizarea modelului de crestere orientat spre exporturi. Prin
urmare, obiectivul de crestere si diversificare a exporturilor este perceput ca unul care deriva din

.....

2 Inclusiv Valentin Bozu, Dumitru Caragia si Iurie Gotisan ,,Final Analysis of Constraints to Economic Growth.
Republic of Moldova”, Chisinau, Moldova, 2007, https://assets.mcc.gov/documents/ Moldova CA_withCover.pdf; Ana
Popa si Alexandru Oprunenco ,Constraints Analysis. Draft”, Chisindu, Moldova, 2010, http://expert-
grup.org/en/biblioteca/item/download/936_ac3e782874e2a995bef0005c0dc5f73d; World Bank. ,,Moldova: Opportunities



http://expert-grup.org/en/biblioteca/item/download/936_ac3e782874e2a995bef0005c0dc5f73d
http://expert-grup.org/en/biblioteca/item/download/936_ac3e782874e2a995bef0005c0dc5f73d

for Accelerated Growth, A Country Economic Memorandum for the Republic of Moldova. Washington, DC. © World Bank.
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/8698.

3. Investitiile in capitalul productiv pot proveni atit din surse interne, cit si din cele
externe. Dihotomia ,,investitii locale—investitii straine” sub nici o forma nu presupune ca unele ar
trebui sa fie avantajate in raport cu altele in cadrul politicilor investiionale, ci doar ca fiecare
categorie raspunde unor nevoi diferite, are un potential si un rol diferit in accelerarea si in
diversificarea cresterii economice. Investitiile locale au un rol important pentru dezvoltarea
capitalului productiv in sectoarele ,traditionale”, in care Republica Moldova define anumite
competente tehnologice (industria alimentara, industria bauturilor alcoolice, confectiile etc.), sau
care sint mai putin atractive pentru investitorii strdini din cauza accesului restrins la factorii-cheie
de productie (agricultura). Cu un sector financiar insuficient de dezvoltat, volumul resurselor
investitionale interne este unul destul de limitat, iar intreprinderile autohtone nu dispun de
suficiente competente tehnologice pentru a investi n sectoarele ,,noi”, promitatoare sub aspectul
productivitatii, calitatii, sofisticarii si diversificarii structurale a cresterii economice. Investitorii
locali, iIn mod evident, exploreaza si potentialul industriilor noi, insa la o scara mult mai mica,
inclusiv sub aspectul numarului de locuri de munca create, decit companiile internationale, care
au o experienta de citeva decenii, un set complet de competente tehnologice si canale garantate de
desfacere a productiei.

4. Investitiile straine, in special cele directe, au un rol esential in accelerarea activitaitii
investitionale si depasirea mai rapida a decalajului tehnologic. Pentru a inregistra o crestere
economica mai nalta chiar din primul deceniu de reforme economice de piata, tarile din Europa
Centrala si de Est s-au bazat pe atragerea investitiilor strdine, desi dispuneau de mai multe resurse
financiare interne si de traditii tehnologice mai avansate decit cele pe care le are Republica
Moldova in prezent. Conform exemplului acestor tari, un numar mai mare de istorii de succes ale
investitorilor strdini la etapele initiale genereaza si mai multe investitii la etapele ulterioare,
largeste accesul la pietele externe de desfacere si sustine avansarea tehnologica si diversificarea
structurala a exporturilor. Investitiile strdine directe contribuie in mod direct la dezvoltarea
exporturilor prin cresterea si diversificarea structurala a ofertei interne, prin sporirea productivitatii
si prin crearea locurilor de munci in industriile ,,noi”. Insa investitiile striine directe au si o
importanta influentad colaterald asupra exporturilor, chiar si atunci cind nu sint plasate in sectoare
orientate in mod direct spre exporturi. Astfel, investitiile straine plasate in sectoarele orientate spre
piata internd, furnizind Tn mod mai eficient si/sau mai calitativ servicii sau inputuri sectoarelor
orientate spre exporturi, pot sd contribuie in mod esential la cresterea productivitatii celor din
urmd. De asemenea, investitiile strdine directe genereazd efecte de difuziune a tehnologiilor
(spillovers) si know-how-ului in intreaga economie, realizindu-se o crestere generalizata a
productivitatii, inclusiv in sectoarele care nu beneficiaza atit de mult de investitiile straine directe.
Investitiile strdine genereaza in acest mod si un numar mare de locuri de munca indirecte si
stimuleaza dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale, mai ales atunci cind intreprinderile mici si
mijlocii locale devin parte a lanturilor tehnologice ale firmelor cu investitii strdine directe.
Combinarea acestor efecte duce la realizarea unor venituri mai mari si mai stabile si, respectiv, la
cresterea nivelului de trai al cetatenilor.

5. Strategia de atragere a investitiilor si promovare a exporturilor pentru perioada
2016-2020 (in continuare — Strategie) a fost conceputia pentru a contribui la sporirea valorica
si diversificarea structurala a exporturilor moldovenesti, care, in mod traditional, erau axate
pe un spectru ingust de produse. Stimularea si diversificarea exporturilor constituie factorul-
cheie pentru echilibrarea balantei comerciale, crearea de noi locuri de munca decente si pentru
asigurarea unei dezvoltari economice durabile. Investitiile, in special cele directe si cele care
conecteaza intreprinderile mici si mijlocii la investitiile strdine directe, sint vazute in prezenta
Strategie ca un instrument principal in valorificarea potentialului de export al trii, de aceea
cresterea volumului investitiilor strdine directe reprezinta obiectivul fundamental al prezentei
Strategii. Prezenta Strategie va sustine indeplinirea angajamentelor asumate de citre Guvern in
cadrul Acordului de Asociere cu Uniunea Europeand, care pune accentul pe imbunatatirea


https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/8698
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asemenea, va contribui la reducerea decalajului competitiv al tarii, la stimularea potentialului
productiv si la modificarea structurii economiei prin reducerea rolului sectoarelor si tehnologiilor
neproductive, contribuind astfel la atingerea obiectivelor de dezvoltare stabilite de Strategia
nationald de dezvoltare ,,Moldova 2020”, aprobata prin Legea nr.166 din 11 iulie 2012. Investitiile
(in special cele directe) vor fi pilonul principal in aceasta tranzifie, prin generarea unor bunuri §i
servicii orientate in mod direct spre pietele externe, crearea unor noi lanturi tehnologice si
aprofundarea celor existente, precum si prin difuziunea cunostintelor tehnologice si a expertizei
manageriale avansate inclusiv cétre sectoarele care nu sint orientate spre comertul extern sau care
nu beneficiaza de investitii straine directe.

6. Prezenta Strategie interactioneaza logic si conceptual cu alte strategii de dezvoltare
adoptate in Republica Moldova. Atenuarea constringerilor legate de cantitatea si calitatea fortei
de munca, care se numara printre cele mai mari obstacole in calea atragerii investitiilor si cresterii
exporturilor, depinde de implementarea Strategiei de dezvoltare a invatdmintului vocational/tehnic
pe anii 2013-2020. Dezvoltarea legaturilor dintre investitiile straine directe si intreprinderile mici
si mijlocii moldovenesti, precum si dezvoltarea capacitatilor de export ale celor din urma depinde
de gradul de aplicare a Strategiei de dezvoltare a sectorului intreprinderilor mici si mijlocii pentru
anii 2012-2020. Securitatea drepturilor de proprietate si asigurarea respectarii obligatiilor
contractuale — alti doi factori esentiali pentru atragerea, retinerea si dezvoltarea investitiilor straine
directe si celor interne — urmeaza a fi imbunatatite Tn urma implementarii Strategiei de reformare
a sectorului justitiei pentru anii 2011-2016.

7. Obiectivul de majorare a exporturilor urmeaza a fi atins prin efectul cumulat al
investitiilor straine si al celor locale integrate in lanturile tehnologice ale investitorilor straini
si canalizate in sectoarele economice orientate spre export. Strategia de interventie si actiunile
planificate subliniaza importanta imbunatatirii climatului de afaceri in Republica Moldova spre
beneficiul tuturor intreprinderilor §i spre sustinerea dezvoltarii si integrarii internationale a
intreprinderilor mici si mijlocii. In acest fel, intreprinderile mici si mijlocii vor putea deveni
furnizori de produse si servicii pentru intreprinderile mari (inclusiv pentru companiile
transnationale) si vor putea sa isi exporte mai profitabil propriile bunuri si servicii. Mai mult decit
atit, chiar daca in dezvoltarea sectoarelor ,,noi” de export se mizeaza, in special, pe investitiile
straine directe, firmele moldovenesti dornice si capabile sd faca investitii generatoare de un numar
considerabil de locuri de muncd in domeniile prioritare vor putea utiliza, de asemenea, facilitatile
si oportunitatile oferite in cadrul prezentei Strategii. Fara a diminua importanta acestor elemente,
prezenta Strategie se axeaza pe obiectivul de accelerare a exporturilor prin intermediul investitiilor
straine directe, in contextul unui deficit de capital investitional si de know-how intern, de resurse
financiare si de timp. Totodatd, prezenta Strategie prevede orientarea investitiilor locale in acele
industrii si intreprinderi care ar putea fi mai usor integrate in lanturile tehnologice ale
intreprinderilor cu capital strain.

8. Un aspect important al prezentei Strategii este faptul ci aceasta vizeaza sectoarele
cele mai promititoare din punctul de vedere al potentialului de atragere a investitiilor
straine directe, de creare a locurilor de munca si de generare a exporturilor pentru urmatorii
4-5 ani. Aceste sectoare au fost identificate, in mare parte, prin analizarea tendintelor recente ale
investitiilor straine directe in Europa Centrala si de Est, inclusiv cele ale Republicii Moldova, prin
evaluarea capacitatilor de absorbtie a acestora, a nevoilor stringente si a constringerilor interne ale
Republicii Moldova in raport cu oportunitatile oferite de investitiile straine directe care exista la
nivel regional, precum si prin identificarea clard a avantajelor competitive ale tarii (in special cu
ajutorul indicelui avantajului competitiv relevat). Astfel ca au fost identificate 7 sectoare prioritare
pentru politicile orientate spre atragerea investitiilor si promovarea exporturilor:

1) informatii $i comunicatii;

2) fabricarea de masini si echipamente;

3) activitati de servicii administrative si activitati de servicii suport;

4) fabricarea de utilaje si piese;
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5) fabricarea produselor textile, fabricarea articolelor de Tmbracdminte si fabricarea
incaltamintei,

6) echipamente electrice;

7) industria alimentara si agricultura.

9. Prioritizarea unor industrii nu implica dezavantajarea altora. Prezenta Strategie este
bazata pe o abordare realistd, conform careia resursele financiare si umane foarte limitate ale tarii
vor fi utilizate pentru a raspunde nevoilor sectoarelor prioritare care pot oferi rezultate rapide, in
special sub aspectul crearii locurilor de munca. Organizatia pentru Atragerea Investitiilor si
Promovarea Exporturilor din Moldova dispune de prea putine resurse financiare pentru a-si
consolida competentele tehnologice si de expertiza in toate sectoarele economice. Din acest motiv
industriile care se vor manifesta in viitor ca sectoare cu potential ridicat, dar care in prezent au o
distributie geografica mica si Tngusta nu sint considerate ca fiind sectoare prioritare si care aduc
rezultate rapide. Dacd pe parcursul implementarii prezentei Strategii vor aparea alte sectoare
promititoare, aceasta va fi adaptatd in mod corespunzator. In acelasi timp, prin prezenta Strategie
se urmareste eliminarea constringerilor orizontale, care impiedica atit investitiile strdine, cit si cele
locale in toate sectoarele.

Sursa: ,,Investment Policy: Navigating Foreign Investment Policy”,
World Bank Group, 2014

10. Aspectul esential care diferentiaza prezenta Strategie de cea precedenta consti in
abordarea complexa si integrata. Investitiile strdine directe nu mai sint vazute ca un set de
tranzactii unice menite sa atraga in tard investitori straini, dar ca o relatie in continua dezvoltare
cu investitorii pe parcursul Intregului ciclu de viata al investitiilor (figura 1). Schimbarea logicii
politicilor, propusa de prezenta Strategie, urmareste nu doar atragerea, ci $i mentinerea si
dezvoltarea legaturilor sectoarelor care beneficiaza de investitii strdine directe si cu restul
economiel, inclusiv cu intreprinderile mici si mijlocii moldovenesti, astfel sporind beneficiile pe
termen lung de dezvoltare pentru Republica Moldova provenite din investitiile strdine si din
interactiunea acestora cu cele locale.

1. Atragerea investitiilor si promovarea exporturilor:
situatia curenta si tendintele principale

1.1. Principalele tendinte in evolutia exporturilor

11. Pe parcursul ultimului deceniu, comertul extern cu bunuri a crescut in ritm alert,
desi exporturile mai lent decit importurile. in perioada 2005-2014, valoarea exporturilor de
bunuri din Republica Moldova a crescut in medie cu circa 10,4% anual, in timp ce importurile —
cu circa 13,9%, ceea ce a determinat cresterea valorii absolute a deficitului in comertul cu bunuri
(figura 2). Raportat la PIB insa, deficitul in comertul cu bunuri a crescut doar pina in 2008, cind a
atins nivelul de 54,6%, dupa care a scazut, in 2009-2014 fiind in medie de 39,4%. De fapt, riscurile
legate de soldul comercial negativ sint puternic exagerate in dezbaterile de politici, deoarece, odata
cu stabilizarea influxurilor de remitente, deficitul comercial va manifesta o tendinta fireasca de
imbunatatire. Mai mult decit atit, o buna parte din cresterea importurilor de bunuri este atribuita
fenomenului de comert intraindustrial, foarte important in Republica Moldova, in cadrul caruia o
serie de intreprinderi industriale activeaza pe baza de contracte de prestare a serviciilor de
procesare externa incheiate cu contraagenti din strainatate. Indicatorul Grubel-Lloyd al intensitatii
comertului intraindustrial® atesti valori foarte inalte pentru o serie de bunuri, depasind nivelul de
0,9 pentru produse ca: articolele de imbracaminte si accesoriile de imbracaminte; legumele uscate;
cablurile izolate; jerseurile, puloverele si articolele similare; instrumentele de masurare, verificare
si control; veste, trenciuri, pardesiuri, hanorace si articole similare; costume si camasi pentru
barbati; mobila si articole de finisaj; pompe pentru lichide; vermut si lichioruri. Cea mai mare
parte a comertului intraindustrial moldovenesc se refera la comertul vertical, care presupune



exportul si importul simultan de bunuri ce fac parte din aceeasi categorie comerciala, dar aflate la
diferite etape de procesare tehnologica. Valorificind avantajele sale competitive la momentul
actual, Republica Moldova importa componente tehnologic-, design- si capital-intensive, pentru a
le asambla in produse gata la etapele finale, ceea ce presupune utilizarea intensiva a fortei de
munca.

® Indicatorul Grubel-Lloyd al comertului intraindustrial se calculeaza dupd formula , Xi denota exporturile
bunului i, Mi — importurile. Cu cit mai apropiat de 1 este valoarea indicatorului Grubel-Lloyd, cu atit mai intens este comerful
intraindustrial cu bunul i.

12. Comertul cu servicii a fost mai echilibrat in perioada de referinta, soldul comercial
fiind, episodic, chiar pozitiv. Importurile au crescut cu o ratd medie anuala de 11,7%, iar
exporturile — cu 10,7%. Cota serviciilor in total exporturi ale Republicii Moldova este una atipic
de inalta pentru tarile din regiune, variind pe parcursul perioadei in jurul valorii de 30% (figura 3).
Cota serviciilor in total exporturi ar putea fi, de fapt, si mai mare, dacd admitem ipoteza ca o parte
din reexporturile declarate de bunuri (care in 2014 au atins cota de 35% din totalul exporturilor de
bunuri) reprezintd valoarea unor servicii de logistica comerciald si transport pe pietele rasaritene
prestate de firmele moldovenesti de transport si logistica partenerilor vestici. Acest rol important
al serviciilor Tn comertul extern relevd anumite avantaje comparative ale tarii (geografice,
lingvistice, de regim comercial si de regim de vize), care trebuie consolidate si valorificate in
continuare.

13. Republica Moldova este o tard deschisd comertului extern atit sub aspectul
rezultatelor, cit si al intentiilor formale ale politicii comerciale. in perioada 2005-2014,
ponderea medie a comertului extern (exporturi plus importuri) in PIB a fost de 128%, insa tendinta
generald a indicatorului de deschidere comerciala s-a aflat in scadere. Politicile comerciale in
aceastd perioada au devenit, in general, mai favorabile comerfului international, atit pentru
exporturi, cit si pentru importuri. Datele disponibile arata cd in 2013 valoarea medie a tarifului
vamal raportat la volumul importurilor era de 10,4% pentru produsele agricole si 2,4% pentru cele
neagricole — in ambele cazuri nivelurile date s-au plasat sub media globali si sub cea regionald®.
Totodata, persista bariere interne netarifare, inclusiv neformale, in calea comertului international,
legate de autorizare, plati neformale, acces la serviciile de transport etc. De-a lungul timpului,
unele dintre aceste bariere au devenit si mai critice. Conform datelor Sondajului privind mediul de
afaceri si performanta intreprinderilor (Business Environement and Enterprise Performance
Survey), in anul 2008 problema coruptiei figura pe locul 6 in topul ingrijorarilor firmelor, iar in
2013 aceasta a migrat pe locul 2°; practicile de licentiere si autorizare au urcat de pe locul 15 in
anul 2008 pe locul 12 in 2013, iar reglementarile vamale si comerciale —de pe 14 pe 7. Prin urmare,
tendinta de scadere a ponderii comertului international in PIB este mai degraba o urmare a cresterii
mai rapide a veniturilor tarii si a persistentei unor bariere netarifare interne decit un rezultat
intentionat al politicii comerciale. Cu referire la exporturile separate, pina la criza financiara din
2009 se constatd o tendintd de scadere a ponderii acestora in PIB, cauzata, in special, de
comprimarea mai puternica a exporturilor de bunuri, dupa care a urmat o faza de stabilitate Tn anii
2011-2014 (figura 3). Mai putin sensibile la barierele interne si externe in calea comertululi,
exporturile de servicii au demonstrat o evolutie mai constanta decit cele de bunuri, ceea ce are
relevanta sub aspectul strategiilor de stabilizare a incasarilor din exporturi.



4 WTO, ITC and UNCTAD, World Tariff Profiles 2015,
http://www.intracen.org/uploadedFiles/intracenorg/Content/Publications/tariff profiles15 e.pdf.

5 World Bank, ,,Moldova Investment Climate”, 2015, prezentare disponibila pe
http://www.un.md/publicdocget/285/.

14. Aderind la o serie de acorduri de liber schimb regionale, Republica Moldova si-a
imbunatitit esential accesul la pietele externe pe parcursul ultimilor zece ani. Zona de Liber
Schimb Aprofundat si Cuprinzator creata de Republica Moldova cu Uniunea Europeana asigura
accesul la o piatd de desfacere de peste 500 de milioane de consumatori, iar Acordul de liber
schimb multilateral in cadrul Comunitatii Statelor Independente ofera tarii un alt debuseu
important, care cuprinde aproape 280 de milioane de consumatori. Semnarea recentd a Acordului
de liber schimb cu Turcia va determina, odatd cu implementarea acestuia, reducerea tarifelor
vamale pe cea mai protejata piata de desfacere a exporturilor moldovenesti — tariful mediu pentru
natiunea cea mai favorizata (Most Favoured Nation) aplicat de Turcia pentru produsele agricole si
alimentare este de 42,2% (pentru unele produse depasind nivelul de 200%), iar pentru cele
nonagricole — 5,4%°% Totusi, experienta ultimului deceniu arati ci accesul produselor
moldovenesti pe pietele externe de desfacere mai degraba este stavilit de barierele netarifare decit
de cele tarifare, in special de embargouri (Federatia Rusd) si de standardele fitosanitare si
comerciale inalte (Uniunea Europeana).

S WTO, ITC and UNCTAD, World Tariff Profiles 2015.

15. Desi are o economie mica, Republica Moldova exporta un numar destul de mare de
bunuri, aflat in continua crestere, insa fluxurile de export manifestd o anumita instabilitate.
La nivelul de dezagregare de 4 cifre, conform clasificarii Sistemului armonizat (Harmonized
System), in anul 2014 Republica Moldova raporta in baza de date COMTRADE un numar total de
757 de produse exportate. Numarul acestora scade la 176 de pozitii dacd ludm in considerare doar
exporturile care depasesc pragul de 1 milion dolari SUA, dar chiar si in acest caz indicatorul este
destul de respectabil in comparatie cu alte zone din regiune (figura 4). Analizind rata de crestere a
numarului de produse exportate in volum de peste 1 milion dolari SUA, se observa ca Republica
Moldova este depasitda numai de Georgia si Armenia din tarile Europei de Est si Asia Centrala. in
aceeasi perioada, Republica Moldova si-a extins considerabil si geografia exporturilor — de la 83
de tari in 2005 la 107 tari in 2014.

16. Trezeste anumite ingrijorari faptul ca in perioada 2011-2014 numaérul absolut de
articole exportate de Moldova inregistreaza o tendintd clara de sciadere. Acest fenomen
persista, la nivelul de dezagregare de 4 cifre si la cel de 6 cifre, atit ca numar total de bunuri
exportate, cit si ca numar de bunuri a caror valoare de export depdseste pragul de 1 milion dolari
SUA. Supravietuirea exporturilor reprezintd o latura importanta, luata in considerare in prezenta
Strategie: in perioada 2004-2014, probabilitatea ca un bun, odata intrat in asortimentul de export
al Republicii Moldova, sa fie exportat i in anul urmator a fost de circa 89%, iar pentru exporturile
mai mari de 1 milion dolari SUA aceastad probabilitate a fost si mai mica — 85% (figura 95).
,Mortalitatea” exporturilor nu este suficient de mult compensatd de fenomenul invers — de
,»hatalitate”: probabilitatea ca un bun care nu a fost exportat anul precedent sa intre anul urmator
in asortimentul exportat este de circa 75%. Volatilitatea Tnaltd a exporturilor este, in general,
caracteristicd economiilor mici din Europa de Est si Asia Centrald, semnificind o instabilitate a
ofertei interne, 0 vulnerabilitate sporitd a economiei si 0 baza ingusta de crestere a exporturilor.
Insa exemplul altor doua economii mici din regiune — Bosnia si Hertegovina si Macedonia — care
demonstreaza rate mult mai inalte de supravietuire a exporturilor, sugereaza ca si economiile
relativ mici, mizind pe industriile noi, se pot adapta cu succes la vicisitudinile climaterice si ale
pietelor mondiale. Merita de adaugat ca probabilitatea de supravietuire a exporturilor moldovenesti
la nivel de piete este si mai mica decit cea agregata (circa 60%), ceea ce denotd deja probleme
legate de durabilitatea redusa a contactelor de afaceri si care, la rindul lor, sint determinate de


http://www.intracen.org/uploadedFiles/intracenorg/Content/Publications/tariff_profiles15_e.pdf
http://www.intracen.org/uploadedFiles/intracenorg/Content/Publications/tariff_profiles15_e.pdf
http://www.un.md/publicdocget/285/

eforturile insuficiente de marketing si de management al calitatii. Totodata, probabilitatea de
supravietuire a exporturilor moldovenesti este mult mai Tnalta in cazul bunurilor produse in
industriile noi comparativ cu cele traditionale, n special cu cele provenite din sectorul agricol si
din industria alimentara si a bauturilor.

17. Pe parcursul ultimilor 10 ani, geografia exporturilor a parcurs importante
schimbari. Structura geografica a exporturilor s-a schimbat fundamental: ponderea exporturilor
spre tarile CSI s-a diminuat de la 50,5% in 2005 la doar 31,4% in 2014, in timp ce ponderea
exporturilor spre UE a crescut de la 40,6% la 53,3%. Aceastd reorientare a fost si mai vizibild in
cazul exporturilor autohtone (exporturile totale minus reexporturile). Astfel, ponderea exporturilor
autohtone spre UE practic s-a dublat (de la 30% in 2005 la 51,8% in 2014), iar ponderea
exporturilor autohtone spre CSI, pe parcursul aceleiasi perioade de timp, s-a redus de la 63% la
doar 29,2% (figurile 6 si 7). O alta schimbare importanta este cresterea notabild a ponderii tarilor
terte (altele decit CSIsi UE) in totalul exporturilor — de la 8,8% la 15,3%. In ansamblu, schimbarea
geografiei exporturilor a fost insotita si de o reducere foarte puternica a concentratiei geografice a
exporturilor. Indicele de concentrare Herfindahl-Hirshman a scazut de la circa 1451 in anul 2005
la 943 1n anul 2014. Diversificarea geografica este si mai impresionanta in comparatie cu mijlocul
anilor 1990, cind indicele Herfindahl-Hirshma depasea nivelul de 4 000.

18. Reorientarea geografica a exporturilor s-a datorat mai multor oportunitati, dar si
multor constringeri. Pe de 0 parte, s-au inrautatit relatiile comerciale cu Federatia Rusa, aceasta
aplicind restrictii comerciale, in anii 2006 si 2013, la importurile bauturilor alcoolice din tara
noastra, iar in anul 2014 a interzis si importul de carne procesata si fructe. Pe de alta parte, relatiile
comerciale cu Uniunea Europeand au cunoscut o dinamica ascendenta odata cu intrarea in vigoare
a Sistemului Generalizat de Preferinte in 2006, cu extinderea acestuia in 2007 (Sistemul
Generalizat de Preferinte plus), cu aplicarea Preferintelor Comerciale Autonome in 2008,
culminind cu instituirea Zonei de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator dintre Republica
Moldova si Uniunea Europeand, odatd cu intrarea in vigoare a Acordului de Asociere, in
septembrie 2014.

19. Asortimentul exporturilor de marfuri a suferit, de asemenea, schimbari majore.
Astfel, dacd in 2005 principala categorie de produse constituia ,,bauturile, inclusiv cele alcoolice,
si otetul”, in 2014 pozitia dominanta a fost ocupatd de ,,echipamente si utilaje electrice”, care in
2005 nici nu se regaseau in top 10 produse exportate. Aceasta s-a datorat preponderent exporturilor
de cabluri electrice pentru autoturisme, efectuate de cétre citeva companii cu investitii straine. Alte
categorii noi de produse din 2014 care nu se regaseau in top10 exporturi in 2005 au fost ,,semintele
si fructele oleaginoase”, ,,produsele farmaceutice” si ,,mobilierul, lengeria de pat, saltelele, pernele
si articolele similare” (tabelul 1). Structura exporturilor autohtone (fara reexporturi), de asemenea,
s-a modificat semnificativ. Astfel, In top 10 produse exportate in 2014, 5 au fost noi in raport cu
anul 2005:



1) echipament si utilaje electrice;
2) seminte si fructe oleaginoase;

3) mobilier; lenjerie de pat, saltele, perne si articole similare;

4) zahar si preparate din zahar;

5) sticla si articole din sticla (tabelul 2).

Tabelul 1
Top 10 produse exportate in 2005 si 2014, milioane dolari SUA
Produse 2005 Produse 2014
Bauturi, inclusiv alcoolice si otet 314,5|Echipament si utilaje electrice 251,4

similare; parti ale acestor articole

Articole de imbracaminte si 98,9|Fructe comestibile; coji de citrice sau de [194,0
accesorii de Tmbracaminte pepeni

netricotate sau necrosetate

Articole de Tmbracaminte si 71,9|Bauturi, inclusiv alcoolice si otet 193,7
accesorii de Imbracaminte, tricotate

sau crosgetate

Fructe comestibile; coji de citrice 60,9|Cereale 181,2
sau de pepeni

Piei brute (altele decit pieile cu 60,6 | Articole de Tmbracaminte si accesorii de |162,2
bland) imbracaminte netricotate sau necrogetate
Preparate din legume, fructe sau 46,5|Seminte si fructe oleaginoase 154,2
nuci

Cereale 43,2 [Produse farmaceutice 125,2
Grasimi si uleiuri animale sau 37,8 Mobilier; lenjerii de pat, saltele, perne si {112,1
vegetale articole similare

Aparate si utilaje mecanice; parti 30,9|Articole de Tmbracaminte si accesorii de |109,3
ale acestora imbracaminte, tricotate sau crogetate
Incaltaminte, ghete si articole 26,4|Grasimi si uleiuri animale sau vegetale 77,5

Sursa: Calcule pe baza datelor Biroului National de Statistica publicate de UN

COMTRADE

Tabelul 2

Top 10 exporturi autohtone (fara reexporturi) in 2005 si 2014, milioane dolari SUA

materiale tencuieli

Produse 2005 Produse 2014
Bauturi, inclusiv alcoolice si otet 314,5|Cereale 180,6
Fructe comestibile; coji de citrice 50,1 |Bauturi, inclusiv alcoolice si otet 178,0
sau de pepeni
Preparate din legume, fructe sau 46,5|Echipament si utilaje electrice 161,3
nuci
Cereale 43,2 |Seminte si fructe oleaginoase 153,2
Grasimi si uleiuri animale sau 37,8|Fructe comestibile; coji de citrice sau de |152,7
vegetale pepeni
Aparate si utilaje mecanice; parti 28,9|Grasimi si uleiuri animale sau vegetale 76,6
ale acestora
Seminte si fructe oleaginoase 21,3|Mobilier; lenjerii de pat, saltele, perne si | 76,5

articole similare

Fier si otel 18,2 |Preparate din legume, fructe sau nuci 58,5
Sare; sulf; pamint si pietre; 17,7 |Zahar si preparate din zahar 55,5




Avrticole de imbracaminte si 17,6 Sticla si articole din sticla 53,6
accesorii de Tmbracaminte,
netricotate sau necrosetate

Sursa: Calcule pe baza datelor Biroului National de Statisticd publicate de UN
COMTRADE

20. in general, pe parcursul ultimului deceniu, exporturile de produse industriale le-au
depasit pe cele de produse agroalimentare. Dacd in 2005 mai mult de jumatate (53,4%) din
produsele exportate constituiau produse agroalimentare, ponderea acestora s-a diminuat pina la
45,5% in 2014, fiind depdsite de produsele industriale. Principalele categorii de exporturi sint
reprezentate de:

1) produsele alimentare si animale vii;

2) articolele manufacturate diverse;

3) masinile si echipamentele pentru transport. Aceste categorii largi de produse au constituit
in 2014 circa 63% din volumul total de exporturi (figurile 8 1 9).

21. Ca urmare a socurilor comerciale din 2004-2006, dar si a eforturilor de politici la
nivel de tara si de marketing la nivel de firma, exporturile moldovenesti demonstreaza un
proces de diversificare a asortimentului. Pentru nivelul de dezagregare de 4 cifre conform
clasificarii indicelui de concentrare Herfindahl-Hirshman’, de la un nivel mediu de circa 820 in
anii 2001-2004 a scazut la 770 in anul 2005 si la 370 imediat dupa introducerea in 2006 de catre
Federatia Rusa a embargoului contra exporturilor de bauturi alcoolice din Republica Moldova. In
perioada 2010-2014 indicatorul a scazut si mai mult, oscilind in jurul unei medii de 245. O
reducere atit de rapida a indicelui de concentrare nu are precedent la scara regionald. Concentrarea
integrald a exporturilor de bunuri (la nivel de produs si tard) denotd o valoare si mai redusa, care
pentru anul 2014 era la nivel de 137. Pentru comparatie, in anul 2005 indicele integral de
concentrare a exporturilor era de 425.

" Diminuarea indicelui semnifici diversificarea asortimentului produselor.

22. S-au produs schimbiri importante si in competitivitatea produselor de export.
Schimbarile de structura la nivel de produs si destinatii geografice releva, in ultima instanta,
schimbadrile care se produc in competitivitatea si sofisticarea exporturilor moldovenesti. Din
tabelul 3 se observa ca produsele din categoria HS85 ,,Masini si echipamente electrice si
electronice” au inregistrat cel mai mare cistig in indicele avantajului comparativ relevat®, desi
nivelul inca ramine subunitar. Cresterea de peste 8 ori a indicelui avantajului comparativ relevat
se datoreaza producerii de cabluri si echipamente electrice si electronice de catre de citiva agenti
economici, inclusiv de cétre rezidentii zonelor economice libere. Productia de mobila (HS94),
zaharul si produsele de cofetarie (HS17), preparatele de cereale, faina, amidonul si laptele (HS19),
articolele de piatra si sticla (HS68-71), produsele de origine vegetala (HS06-14) si textilele (HS50-
60) sint grupele de marfuri pentru care producatorii nationali demonstreaza un cistig categoric de
competitivitate pe parcursul ultimului deceniu si la producerea cdrora se bucurd de avantaje
comparative la scard globald. Pe de altd parte, daca in anii 2004-2005 producdtorii moldoveni
demonstrau o anumita competitivitate in producerea preparatelor de carne (HS16) si in produsele
mineraliere (HS25-27), astazi aceasta pare ca a disparut, iar in cazul unor tipuri de produse,
probabil, irecuperabil. Imbricimintea si incaltimintea, de asemenea, au pierdut din
competitivitate, dar indicele avantajului comparativ relevat ramine in ambele cazuri mult peste



pragul unitar. In cazul vinurilor si bauturilor alcoolice tari (HS22), chiar daca acestea ramin
competitive la scara globala, producatorii au pierdut enorm din marja de competitivitate de care se
bucurau acum un deceniu, chiar Tnainte de introducerea de cétre Federatia Rusa a embargoului.
Desi aceste avantaje sint determinate in mare parte de disponibilitatea materiei prime si de
conditiile climaterice excelente, producatorii insusesc tot mai mult know-how-ul tehnologic si de
marketing modern.

® Indicele avantajului comparativ relevat al tirii i pentru produsul k este calculat dupi formula ACRk =
(Eik/Eit)/(Egk/Egt), unde Eik este exportul produsului k din tara i, Eit — exportul total al tarii i, Egk — exporturile produsului
k din partea tuturor tarilor, Egt — exporturile totale ale tuturor tarilor. Un nivel al avantajului comparativ relevat mai mare
decit 1 atesta prezenta unor avantaje comparative in tara respectiva pentru producerea bunului in cauza.

Tabelul 3

Schimbari in structura exporturilor si in indicele avantajului competitiv relevat
al bunurilor de export, nivelul de dezagregare de 2 cifre in conformitate
cu clasificarea Sistemului armonizat

Grupele Denumirea produselor 2004- 2013-
Sistemului 2005 2014
armonizat

01-05 |[Animale si produse de origine animaliera 2,0 1,6
06-14  |Produse de origine vegetala 9,8 12,5
15 Uleiuri si grasimi de origine animala si vegetala 11,2 4,8
16 Preparate din carne 0,9 0,0
17 Zahar si produse de cofetdrie 24 7,0
19 Preparate din cereale, faina, lapte 0,8 2,0
20 Produse din legume si fructe 13,2 8,5
18,21 | Alte produse alimentare 0,5 1,0
22 Bauturi 46,9 15,1
24 Produse de tutun 4,0 3,8
25-27  |Produse minerale 4,3 0,9
28-38  |Produse chimice 10,2 9,0
39-40 |Produse din plastic si cauciuc 0,2 0,5
41-43  |Piei si produse din piele 19,4 2,4
44-47 |Lemn si produse de lemn 0,3 0,8
48-49  |Hirtie, carton, editii poligrafice 0,5 0,8
50-60 |Textile, covoare 7,0 8,7
61-63 |imbracaminte 5,9 4.9
64-67 |incaltiminte, umbrele, palarii 35 2,0
68-71 [Articole de piatra si sticla 2,3 51
72-81 |Metal si articole de metal 0,7 0,6
84 Masini si echipamente mecanice 0,2 0,2
85 Masini si echipamente electrice si electronice 0,1 0,8
86-89 [Echipament, utilaje de transport si parti componente ale 04 0,2
acestora
90 Instrumente optice, de masurat, medicale etc. 0,2 0,5
91-92 | Ceasuri, instrumente muzicale 0,1 0,1
94 Mobila 0,8 3,6
95-99 |Articole diverse 1,2 0,4

Sursa: Calcule pe baza datelor Biroului National de Statisticd, publicate de UN
COMTRADE



1.2. Rolul investitiilor in dezvoltarea exporturilor. Investitiile in Republica Moldova si
in lume

23. incepind cu anul 2000, investitiile de capital in Republica Moldova au crescut in
termeni reali, insi sectoarele orientate spre export au rimas in urmai fati de celelalte. in
ansamblu, volumul anual de investitii de capital in anul 2014 era de 3,2 ori mai mare decit in anul
2000 (figura 10). Criza financiara din anul 2009 a avut un impact foarte puternic asupra
investitiilor, Intrerupind tendinta de crestere rapida care se conturase in perioada 2001-2008.
Volumul de investitii Inca nu a revenit la nivelul anterior crizei, ceea ce semnifica o stagnare a
procesului de expansiune a capacitatilor interne de productie. Totodata, in ultimii 3-4 ani, numai
30% din investitii sint alocate in sectoarcle care in mod direct sint orientate spre exportul de
marfuri. Dupa cum este prezentat in figura 11, criza financiara din 2009 pare sa fi avut un impact
mai mare asupra investitiilor facute de intreprinderile aflate in proprietate straina sau cu capital
strain. Desi cota investitiilor locale a crescut comparativ cu nivelul anticriza, rolul investitiilor
publice (efectuate de stat cu suportul donatorilor sau finantate de stat) a crescut $i mai mult.

24. Investitiile au avut un rol-cheie in dezvoltarea exporturilor. Investitiile au un rol
major 1n extinderea capacitdtilor de productie si a ofertei de export a tarii. Conform estimarilor, n
perioada 2001-2014, fiecare dolar SUA investit anual in capitalul productiv din activitatile
economice exportatoare a generat in medie 0,49 dolari SUA exporturi in urmatorul an. In
particular, 1 dolar SUA investit anual 1n agricultura se asocia cu o crestere anuald a veniturilor din
exporturi de circa 0,57 dolari SUA, iar in industria alimentara si a bauturilor — de circa 0,19 dolari
SUA. Datele statistice nu oferd un nivel suficient de detaliere, dar chiar si cele disponibile permit
identificarea unor sectoare in care investitiile genereaza mult mai repede capacitéti noi de export.
Astfel, in contrast remarcabil cu agricultura si industria alimentara, 1 dolar SUA investit in
productia de aparatura si instrumente medicale de precizie si optice aducea 14,5 dolari exporturi,
dar in aceastd industrie efectul bazei mici de comparatie este disproportionat de mare. In cazul
maginilor si aparatelor electrice (in special cabluri si circuite electrice de baza), indicatorul
corespunzator este de circa 5,1 dolari SUA, in industria chimica — 3,53 dolari SUA (dar aici cota
reexporturilor este deosebit de inaltd), in industria fabricarii articolelor de imbracaminte — circa
3,7 dolari SUA, in productia de incaltaminte — circa 1,8 dolari SUA. Practic, toate sectoarele care
au generat in mod accelerat exporturi s-au dezvoltat in ultimii ani datorita investitiilor straine, fie
insotite, fie nu (in cazul industriei usoare) de plasament efectiv de capital din partea
investitorilor/comanditarilor din strdindtate. Faptul cd unele din aceste sectoare nu existau anterior
(cum ar fi productia de cabluri pentru industria automotive) sau erau intr-o stare deplorabila
(industria instrumentelor de precizie) sugereaza, totodata, ca investitiile straine au un rol esential
si 1n cresterea nivelului de sofisticare a exporturilor moldovenesti in ansamblu si ca este necesar
de intensificat eforturile de atragere a investitiilor straine in Republica Moldova.

25. Din perspectiva posibilitatilor care exista pentru atragerea investitiilor striine,
Republica Moldova are avantajul de a fi amplasati in regiunea cea mai potrivita. VVolumul
global al investitiilor strdine directe s-a diminuat In 2014 cu 16% fatad de 2013, ajungind la 1,23
trilioane dolari SUA, in mare parte din cauza fragilitatii fenomenului de redresare economica la
nivel mondial, a incertitudinilor privind politicile investitionale si a intensificarii riscurilor
determinate de contextul geopolitic®. Insd chiar si in conditiile incetinirii cresterii economiei
globale si scaderii fluxului global de investitii strdine directe, continentul european a atras in 2014
circa 305 miliarde dolari SUA de investitii si finantari, cu 36% mai mult fata de anul 2013. In acest
fel, Europa a reusit sa convinga si mai mulfi investitori cu privire la faptul ca acesta este locul si
momentul potrivit pentru a investi. $1 mai important este faptul cad 59% din investitori cred ca



atractivitatea spatiului european va creste si mai mult in urmitorii 5 ani'®. Aplicind un mix optimal
de politici investitionale, Republica Moldova poate beneficia la maximum de aceste tendinte.

® UNCTAD, World Investment Report, Genera, 2015, p.2.
10 Ernst & Young, Investment Monitor, 2015.

26. in Europa de Sud-Est, principalul sector de atractie pentru investitorii striini 1-a
constituit industria prelucratoare. Daca in trecut cea mai mare parte a fluxurilor de investitii
straine directe era directionata catre sectorul imobiliar, constructii si servicii financiare, atunci in
2014 investitorii strdini s-au orientat, Tn special, spre sectorul industriei prelucratoare, aceasta
dominind atit dupa numarul de proiecte (tabelul 4), cit si dupa numarul de locuri de munca nou-
create (tabelul 5). Investitorii au fost atrasi, in particular, de costurile de productie competitive si
de accesul direct pe pietele din UE. in Europa de Sud-Est, fluxul de investitii striine directe a
ramas neschimbat la nivelul de 4,7 miliarde dolari SUA. Pe acest fundal, influxul de investitii
straine directe Tn Republica Moldova este unul extrem de scazut, intre 2013 si 2015 Republica
Moldova depisind la acest capitol doar Albania'?.

1 UNCTAD, World Investment Report, Genera, 2015, p.67.
12 Investment Monitor ,,Crossborder 2014”, fDiMarkets.com.

Tabelul 4
Top 10 sectoare care atrag investitii striine directe in Europa,
dupi numaérul de proiecte, perioada 2013-2014

Sectorul 2013|2014 |Ponderea| Devierea,

(2014), |2014/2013,
% %
Tehnologii informationale si de comunicatii 510 | 646 15 27
Servicii de afaceri 483 | 365 8 -24
Echipamente si utilaje 308 | 300 7 -3
Automotive 244 | 287 7 18
Industria alimentara 158 | 226 5 43
Intermediere financiara 156 | 214 5 37
Industria chimica 167 | 188 4 13
Industria farmaceutica 141 | 165 4 17
Energie 116 | 163 4 41
Plastic si cauciuc 124 | 146 3 18
Altele 1,550(1,641 38 6
Total 3,95714,341| 100 10

Nota: Proiectele de investitii includ atit investitiile greenfield/brownfield, cit si cele
de privatizare, fuziune si achizitii.

Sursa: E&Y Investment Monitor 2015

Tabelul 5
Top 10 sectoare care atrag investitii striine directe in Europa,
dupa numarul de locuri de munca create, perioada 2013-2014
Sectorul 2013 | 2014 (Ponderea| Devierea,

(2014), |2014/2013,
% %




Automotive 47,962| 45,755 25 -5
Tehnologii informationale si de comunicatii 12,946( 19,088 10 47
Comun

Echipamente si utilaje 8,265 13,341 7 61
Servicii de afaceri 12,807| 10,042 5 -22
Industria alimentara 4,297 9,408 5 119
Industria farmaceutica 2,557 9,009 5 252
Energie 6,714| 7,755 4 16
Comert cu amanuntul 9,429 7,536 4 -20
Plastic si cauciuc 8,653| 5,816 3 -33
Alte servicii de transport 5,689| 4,579 2 -20
Altele 46,964| 53,254 29 13
Total 166,283|185,583| 100 12

Sursa: E&Y Investment Monitor 2015

27. Evolutia investitiilor striine directe totale in Republica Moldova a fost una
sinuoasa. Chiar daca stocul de investitii straine directe a crescut de la 448,8 milioane dolari SUA
in anul 2000 la 3,61 miliarde dolari SUA 1n anul 2014, fluxurile de investitii straine directe au fost
extrem de volatile. Nivelul actual al fluxurilor acestora inca nu a revenit la nivelul precedent crizei
din 2009. Cele mai mari fluxuri nete de investitii strdine directe, in valoare de 711 milioane dolari
SUA, atinse in 2008, au fost determinate, in principal, de investitiile straine directe orientate spre
piata, care aveau drept tintd sectoarele prestatoare de servicii, cum ar fi comertul cu amanuntul si
cel financiar, precum si de o reevaluare contabild a activelor in energeticd. O particularitate
structurala a investitiilor straine directe in Republica Moldova este faptul ca fluxurile acestora s-
au bazat Tn mare parte pe investitii in capital social, dar au demonstrat un nivel modest de profituri
reinvestite (figura 12).

28. in comparatie cu alte tiri din regiune, Republica Moldova a inregistrat
performante mai reduse in atragerea investitiilor striine directe. Nivelul mediu estimat al
influxurilor nete de investitii straine directe pe cap de locuitor in perioada 2005-2014 este de 87
dolari SUA, unul dintre cele mai scazute din regiune (figura 13). Din cauza insuficientei si costului
ridicat al capitalului investitional intern, nivelul atit de scazut al investitiilor straine directe nu face
decit sa submineze competitivitatea si dezvoltarea durabila a tarii. De asemenea, Republica
Moldova a atras putine investitii de tip ,,greenfield*®”. Iin medie, Republica Moldova atrage anual
doar 65 dolari SUA pe cap de locuitor de investitii ,,greenfield” (figura 13), in timp ce 1n tarile de
comparatie aceastd valoare este de 357 dolari SUA in medie*.

13 Investitiile de tip ,,greenfield” sint investitiile in constructia unor spatii de producere noi. Investitiile de tip
,,orownfield” sint investitiile in modernizarea/dezvoltarea unor spatii de producere deja existente.

14 Grupul tarilor de comparatie include statele care fac concurentd directd Republicii Moldova pe dimensiunea
investitii strdine directe orientate spre eficientd (Romania, Macedonia, Ucraina si Serbia) sau apartin Europei de Sud-Est
(Albania, Bulgaria, Croatia si Muntenegru).

Tabelul 6

Valoarea medie anuali a proiectelor de investitii striaine directe
»greenfield” pe cap de locuitor, perioada 2010-2014



Tarile Valoarea | Valoarea | Numirul | Valoarea
proiectelor anuald |locuitorilor| anuali
investitionale| medie a medie a
finantate de |proiectelor proiectelor
investitiile | bazate pe bazate pe
straine investitii investitii
directe, striine striine
2010-2014 directe directe pe
(mil.dolari | (mil.dolari cap de
SUA) SUA) locuitor
(dolari
SUA)
Albania 772 1544 2894475 53,3
Bulgaria 14233 2845 7226291 393,6
Croatia 7446 1489 4236400 351,5
Macedonia 3966 793,2 2108434 376,2
Moldova 1169 233,8 3566400 65,6
Muntenegru 2901 580,2 621800 933,1
Romania 42519 8504 19910995 427,1
Serbia 19538 3908 7129428 548,1
Ucraina 15751 3150 45362900 69,4
Media 357,6

Sursa: Conferinta Natiunilor Unite pentru Comert si Dezvoltare, World Investment
Report 2015, World Bank, World Development Indicators database si calculele
CzechINVENT

29. La nivel de sectoare, investitorii straini au manifestat un interes viu pentru serviciile
din Republica Moldova orientate spre export. Serviciile de afaceri®® si cele de dezvoltare de
programe pentru calculator sint sectoarele pentru care cererea internationald de investitii straine
directe a fost foarte mare in ultimul deceniu. Acestea constituie primele 2 sectoare vizate de
proiectele de investitii strdine directe in Europa si doar in anul 2014 impreund au generat aproape
40000 de locuri de munca. Sectoarele mentionate sint bine conturate si in Republica Moldova.
Ponderea serviciilor de tehnologii informationale in totalul exporturilor Republicii Moldova
(2,1%) este una dintre cele mai mari din regiune. Valoarea totald a serviciilor de
offshoring/nearshoring a atins circa 56 milioane dolari SUA in 2013 si, la o rata de crestere anuala
medie anticipati de 14,5%, poate si se dubleze pina in anul 20186, Actualmente in industrie existi
mai mult de 500 de companii, iar investitorii straini au infiintat in tara 15 centre de servicii de
afaceri si de centre tehnologii informationale si de comunicatii. Guvernul promoveaza activ
sectorul tehnologiilor informationale si de comunicatii, n 2013 fiind aprobata Strategia nationala
pentru dezvoltarea societatii informationale ,,Moldova digitala 2020”. Strategia se fundamenteaza
pe 3 piloni, pentru a imbundtéti cadrul tehnologiilor informationale:

15 Serviciile de afaceri reprezintd un concept general, care descrie activitatea indreptati spre sustinerea unei afaceri,
dar care nu rezultd in obtinerea unui produs concret. Acestea includ serviciile tehnologiilor informationale, achizitiile,
serviciile de transport, resursele umane, serviciile financiare etc. Aceste servicii (denumite uneori §i externalizare a
proceselor de business (EPB)/business proces outsourcing (BPO)) sint, de obicei, considerate o externalizare a serviciilor
administrative (resurse umane, contabilitatea) si a functiilor de ghiseu (cum ar fi deservirea clientilor, ex. centre de apel si
de contact clienti). Serviciile de afaceri contractate in afara tarii de origine a companiei sint denumite externalizare
,,offshore”, iar in cazul in care serviciile sint externalizate catre o tara vecina — externalizare ,,nearshore”.

16 Evaluarea competitivitatii in industria tehnologiilor informationale din Moldova, IDC, 2014.

1) imbunatatirea conectivitatii si a accesului la retea;
2) promovarea serviciilor care genereaza un continut digital;



3) consolidarea alfabetizarii si a competentelor digitale pentru a genera inovatii §i a
intensifica utilizarea.

30. Industria fabricirii produselor textile, a articolelor de imbracaminte si a
incaltamintei a oferit oportunititi pentru cresterea investitiilor, inclusiv transfer tehnologic
si know-how. In ultimul deceniu, marfurile produse de aceste sectoare au intrat in categoria celor
mai exportate bunuri (constau, preponderent, din exporturi de servicii de prelucrare a materiei
prime a clientului) din Republica Moldova, valoarea exporturilor crescind de la circa 87,3 milioane
dolari SUA 1in 2000 la 363,6 milioane dolari SUA in 2014. La momentul actual, exporturile de
textile, articole de imbracaminte si de incaltdminte constituie circa 16% din volumul total al
exporturilor, din care peste 90% constituie reexporturi, dupa modelul operatiunilor lohn (import
de materie primd in regim de perfectionare activa: procesarea acesteia si reexportul catre
comanditar). Acesta a fost rezultatul tendintei mondiale de identificare continua a unor amplasari
tot mai competitive a capacitatilor de productie de citre investitorii striini. In Europa aceasta
tendinta a incurajat reamplasarea operatiunilor de industrie selectate spre unele locatii in tarile cu
economii de tranzitie, inclusiv in Republica Moldova, unde comenzile din partea clientilor din
Uniunea Europeana pot fi executate Tn termeni mai restringi i cu costuri mai mici. Industria
fabricarii produselor textile, a articolelor de imbracaminte si a incalfamintei au in continuare un
potential important, care necesitd a fi valorificat t{inind cont de tendintele din regiune si de
avantajele comparative ale tarii.

31. Investitiile straine directe au contribuit la aparitia unui nou sector in Republica
Moldova — industria automotive. Industria automotive (piese, echipamente, utilaje si agregate
pentru industria constructoare de automobile) se situeaza printre primele 4 in Europa in ceea ce
priveste numarul de noi proiecte de investitii strdine directe. Proiectele bazate pe investitii strdine
directe 1n acest sector genereazi cele mai multe locuri de munca in Europa — circa 50 000 anual®’.
Republica Moldova a reusit sa atraga citeva proiecte de investitii straine directe din partea unor
mari companii din industria auto, inclusiv ,,Draexlmaier” (Germania), ,,Lear Corporation” (SUA),
,Gebauer & Griller” (Austria), ,,Confezioni Andrea Covercar” (Italia), precum si investitii de tipul
non-equity investmen, efectuate de Compania ,,Leoni” (Germania) la SA ,,Introscop”. Contributia
industriei automotive a reprezentat in 2014 circa 8% din totalul exporturilor.

7 Ernst & Young, Investment Monitoring, 2015.

32. Zonele economice libere si parcurile industriale au jucat un rol esential in atragerea
investitiilor straine directe. Aproape toate investitiile straine directe din industria automotive au
fost localizate in zone economice libere. In prezent, Moldova are 7 zone economice libere, situate
in diferite regiuni ale tarii, cu un numdr total de 161 de rezidenti, care dispun de 6620 de angajati'®.
Republica Moldova mai are si Portul International Liber ,,Giurgiulesti” (raionul Cahul, regiunea
de sud a tarii), precum si Aeroportul International Liber ,,Marculesti” (raionul Floresti, regiunea
de nord), ambele dispunind de un statut juridic aproape similar cu cel al zonelor economice libere.
Suma totald a investitiilor efectuate de catre rezidentii zonelor economice libere pe parcursul
intregii perioade de existentd a acestora depaseste 210 milioane dolari SUA. In afara de aceasta,
incepind cu anul 2011, in Republica Moldova s-a initiat implementarea unui nou instrument de
atragere a investitiilor — parcurile industriale. Pina in prezent, titlul de parc industrial s-a acordat
la 9 intreprinderi care au demarat realizarea proiectelor privind crearea si dezvoltarea a 9 parcuri
industriale. Din punct de vedere geografic, parcurile industriale sint repartizate pe tot teritoriul
tarii, pe o suprafata totala de 179,9 ha. In doar 4 ani de zile in cadrul parcurilor industriale s-au
efectuat investitii in suma de 722,9 milioane lei, s-au inregistrat in calitate de rezidenti 51 de agenti
economici, s-au creat 1859 de locuri de munca. Dupa cum arata exemplele altor state (Republica
Ceha, Ungaria, Polonia, Slovacia), zonele economice libere si parcurile industriale au un rol
semnificativ in atragerea investitiilor strdine directe, deoarece acestea permit investitorilor straini
si autohtoni sa isi dezvolte productia si serviciile Intr-un termen avantajos si la costuri rezonabile.
Din aceste considerente, cele mai eficiente si mai atractive zone economice libere si parcuri



industriale municipale/regionale din Republica Moldova vor continua sa se dezvolte si sa se
extinda.

18 Ministerul Economiei al Republicii Moldova, ,,Principalele rezultate ale activititii desfisurate in Zonele
Economice Libere in 2014, http://www.mec.gov.md/sites/default/files/document/attachments/zel.docx.

1.3. Investitiile straine potrivite pentru Republica Moldova

33. Investitii straine directe reprezinta un mijloc important de conectare a economiei
nationale la economia mondiala, oferind companiilor locale oportunititi de integrare in
lanturile valorice din economia globali. In prezent, mai multe bunuri si servicii sint furnizate la
nivel mondial consumatorilor mai degraba prin intermediul subsidiarelor din strdinatate decit prin
intermediul tranzactiilor comerciale internationale realizate in mod direct de companiile-mama. in
anul 2014, cele circa 890000 de subsidiare straine existente la scard globald detineau active in
valoare de 102 trilioane dolari SUA si au comercializat bunuri si servicii in valoare de 36 de
trilioane dolari SUA, incorporind o valoare adidugati de peste 7,9 trilioane de dolari SUA.
Investitiile strdine directe si comertul sint interconectate in cadrul lanturilor valorice
transfrontaliere prin intermediul retelelor internationale de productie. Acest fenomen oferd noi
oportunitati tuturor tarilor, inclusiv Republicii Moldova, de integrare avantajoasa in lanturile
valorice din economia globala.

1 UNCTAD, World Investment Report, 2015, Geneva, p.18.

34. Aceste oportunitati si beneficii insa nici nu se realizeaza automat si nici nu sint
garantate. in primul rind, intensificarea concurentei pentru atragerea investitiilor striine directe
este un factor obiectiv care cere din partea tarilor ce intentioneaza sa gazduiasca un volum mai
mare de investifii sd implementeze cele mai eficiente strategii de atragere si mentinere a
investitiilor straine directe, sa asigure ca acestea contribuie la obiectivele nationale de dezvoltare
si si maximizeze contributia. In al doilea rind, diferite tipuri de investitii striine directe au
caracteristici unice, iar impactul economic, social si de mediu al acestora variaza de la un tip la
altul. Astfel, tarile se angajeaza intr-o competitie de atragere a anumitor tipuri de investitii straine
directe si nu de investitii strdine directe in general.

35. in scopul definirii unor masuri de politici potrivite, este important ca prezenta
Strategie sa se bazeze pe o tipologie clara privind investitiile straine directe, iar resursele de
care dispune tara sa fie concentrate pe atragerea investitiilor care genereaza cele mai multe
exporturi. Tinind cont de necesitatile si realitatile Republicii Moldova, cea mai relevanta tipologie
adoptata de prezenta Strategie include 3 categorii de investitii:

1) investitii straine directe orientate spre valorificarea resurselor naturale;

2) investitii strdine directe orientate spre piata;

3) investitii striine directe orientate spre maximizarea eficientei’’. Structura estimati a
investitiilor strdine directe, conform acestei clasificari, in cazul Republicii Moldova, este ilustrata
in figura 14.

20 Aceastd taxonomie se bazeazi, in mare parte, pe teoria lui John H. Dunning, 1993 , Multinational enterprises and
the global economy”. Wokingham, England: Addison-Wesley, principala diferenta fiind includerea fortei de munca in
categoria factorilor care atrag investitii strdine directe orientate spre eficientd, dar nu pe cele orientate spre resurse.

36. Investitiile straine directe orientate spre valorificarea resurselor naturale reflecta
situatia in care un investitor urmareste sa isi asigure accesul la anumite resurse localizate in
tara-gazda. Resursele naturale de potential interes pot fi solul, petrolul, zdcamintele de minerale,
materiile prime agricole etc. In conditiile unui fond de resurse naturale limitat, ale unei
infrastructuri agricole depasite si ale interdictiei privind procurarea terenurilor agricole de cétre


http://www.mec.gov.md/sites/default/files/document/attachments/zel.docx

nerezidenti, Republica Moldova a beneficiat de relativ putine investitii strdine directe orientate
spre valorificarea resurselor naturale, iar cele pe care le-a atras, in special in urma privatizarii, s-
au concentrat in doar citeva sectoare ale industriei (cum ar fi productia cimentului, ghipsului sau
zaharului). Investitiile straine directe orientate spre resursele naturale au impact direct asupra
exporturilor, dar fac tara vulnerabild in fata fluctuatiilor preturilor globale. Or se cunoaste ca
preturile globale la marfurile de baza se caracterizeaza printr-o volatilitate Tnaltd. Prezenta
Strategie recunoaste importanta atragerii investitiilor straine directe orientate spre resurse naturale,
mai ales cad unele produse agricole moldovenesti au demonstrat un Tnalt avantaj competitiv pe
pietele internationale — in special nucile, strugurii de masa, ciresele, piersicile, uleiul din seminte
de struguri. Insa atragerea unui volum mare de investitii striine directe in sectorul agricol implicd
eliminarea unor constringeri critice, cum ar fi: interdictia de vinzare a terenurilor agricole
nerezidentilor, proprietatea fragmentata a terenurilor si a capacitatilor de productie insuficiente,
infrastructura de irigatie deteriorata si productivitatea extrem de mica a muncii (30% din media pe
economie). Barierele care limiteaza intrarea investitiilor straine directe in agricultura complica si
atragerea investitiilor 1n industria alimentara si a bauturilor. Restrictiile privind drepturile de
proprietate ale nerezidentilor asupra terenurilor agricole complicd, in cazul potentialilor investitori
straini, realizarea functiilor de management al calitatii, de asigurare a inofensivitatii materiei prime
folosite la producerea bunurilor finale si de respectare a standardelor internationale de calitate,
standarde care sint destul de stricte in cazul produselor alimentare. Chiar dacd constringerile
politice sint destul de severe, Guvernul se angajeaza sa identifice optiuni pe termen lung pentru
atenuarea sau eliminarea constringerilor critice in calea investitiilor straine directe in agricultura
si industria alimentard si sd promoveze mai bine alternativele legale care existd, cum ar fi
contractele de arendi pe termen lung si formarea intreprinderilor mixte si a parteneriatelor. in
viitorul apropiat Insa sectorul agricol se va dezvolta in mod prioritar din contul investitiilor locale
si, eventual, al celor finantate de partenerii de dezvoltare externi (Banca Mondiald, Banca
Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare, Banca Europeana de Investitii). Totodata, exista o
serie de oportunitati si pentru plasamente relativ mici de investitii strdine directe private in
activitati adiacente agriculturii, in special in prestarea unui vast spectru de servicii pentru
agriculturd (lucrdri mecanizate, procesare primard, servicii de consultanta si extensiune agricola,
servicii de plati in agriculturd, servicii de logistica, depozitare si prelucrare postrecoltare). De
asemenea, dupd cum atesta si Strategia nationald de dezvoltare agricola si rurala pentru anii 2014-
2020, existd un mare potential de atragere a investitiilor straine directe in volum mai nalt in
industria vinului, sectorul zootehnic si sectorul de procesare primara a productiei agricole.

37. Investitiile straine directe orientate spre piata cuprind investitiille ghidate de
potentialul de a furniza bunuri si servicii clientilor in tara-gazda. Acest potential, la rindul
sdu, este determinat de dimensiunea si caracteristicile pietei interne. Spatiul de interventii directe
din partea Guvernului pentru a promova acest tip de investifii este destul de limitat, cel putin pe
termen scurt, deoarece piata interna a Republicii Moldova este limitatd. Guvernul va incuraja
investitiile strdine directe orientate spre piatd prin atenuarea §i eliminarea constringerilor
orizontale, fortificarea drepturilor de proprietate, inlaturarea barierelor comerciale inoportune si
asigurarea unei concurente loiale pe piatd. Conform estimarilor, 63% din stocul de investifii in
Republica Moldova este compus din investitii strdine directe orientate spre piatd (figura 3), care
au cuprins Tn mare parte servicii ce nu sint orientate spre export (servicii bancare, servicii de
depozitare, servicii profesionale, servicii de transport etc.). Desi dominante valoric, impactul direct
al acestor investitii asupra capacitatii de export a Republicii Moldova este destul de redus. Cu toate
acestea, investitiile strdine directe orientate spre piatd majoreazd in mod indirect eficienta
industriilor exportatoare care utilizeaza serviciile investitiilor strdine directe orientate spre piata
prin intermediul aporturilor tehnologice pentru productie. Din acest motiv, investitiile strdine
directe orientate spre piatd sint in continuare bine-venite in Republica Moldova. Multe dintre
investitiile straine directe orientate spre piatd au intrat in Republica Moldova in urma privatizarii.
Mai multe companii de stat din domeniul comunicatiilor electronice, al industriei tutunului, al
serviciilor de transport aerian si din alte sectoare urmeaza a fi privatizate, de aceea Guvernul se



asteaptd ca influxul de investitii straine directe orientate spre piatd sd continue. Tinind totusi cont
de valoarea de piata a activelor care urmeaza a fi privatizate, ponderea investitiilor straine directe
orientate spre piatd cel mai probabil va scddea in favoarea atragerii unei par{i mai mari a
investitiilor straine directe de alt gen.

38. Totodata, venirea unor investitori straini poate sa duca la aparitia unor noi piete.
Astfel, unele investitii straine directe, care din punct de vedere tipologic fac parte din cele orientate
spre piata de desfacere, 1i urmeaza pe furnizorii sau clientii strategici care si-au stabilit capacitatile
de productie intr-o anumitd tard. Obiectul direct al prezentei Strategii reprezintd atragerea
investitiilor strdine directe secundare. Un exemplu in acest sens il constituie Compania ,,Gebauer
& Griller” (Austria), care a venit in Republica Moldova urmindu-si clientul sau principal —
Compania ,,DraexImaier” (Germania). Exemplul sus-numit este o dovada ca acest tip de investitii
trebuie sa fie incurajat pe viitor, mai ales pentru a maximiza beneficiile economice generate de
investitiile strdine directe. Datoritd afinitatilor si proximitatii geografice cu Romania, Republica
Moldova are sansa de a atrage proiecte investitionale mari, care ar putea furniza altor companii
transnationale localizate in Romania, precum Ford, Renault sau Samsung.

39. Investitiile striine directe orientate spre eficienta urmaresc oferirea de bunuri si
servicii de export si se materializeaza atunci cind investitorii cauta sa sporeasca cost-eficienta
in baza avantajelor oferite de factorii de productie ce influenteazd competitivitatea
intreprinderilor. Investitiile atrase de forta de munca ieftind sint incluse in aceasta categorie.
Faptul ca investitiile orientate spre eficientd constituie o prea mica parte din stocul total al
investitiilor strdine directe sugereazd ca Republica Moldova nu a reusit inca sa exploateze in
totalitate nici potentialul pe care-1 ofera lanturile valorice regionale/globale, nici accesul sdu
preferential pe pietele internationale in cadrul unor acorduri de liber schimb. Ponderea mica a
investitiilor strdine directe orientate spre eficientd (circa o treime din total) mai arata ca
performantele tarii In atragerea investitiilor nu au fost suficiente pentru a materializa viziunea de
dezvoltare a Republicii Moldova, viziune bazatd pe exporturi, transferul de tehnologii si locuri de
muncd decente, precum si pe construirea unei economii a cunoasterii, dupa cum prevede Strategia
nationala de dezvoltare ,,Moldova 2020”.

40. Diferite categorii de investitii genereaza diferite beneficii, oportunitati si provocari.
Esenta unei strategii constd in a atinge obiectivele asumate utilizind resursele disponibile. O
strategie, de asemenea, presupune efectuarea anumitor actiuni si renuntarea la alte actiuni.
Deoarece Strategia nationald de dezvoltare ,,Moldova 2020 isi propune drept obiectiv dezvoltarea
industriilor de export si atragerea investitiilor care sa contribuie la exporturi, aceasta, inevitabil,
implica promovarea investitiilor care urmaresc sa creasca eficienta productiei, profitind de factori
care Tmbunatatesc competitivitatea, cum ar fi investitiile straine directe orientate spre eficienta.
Totodatd, prezenta Strategia urmareste sa dezvolte si investitiile locale 1n Intreprinderile mici si
mijlocii care furnizeaza produse si servicii firmelor strdine ce au efectuat investitii straine directe
orientate spre eficienta.

2. Atragerea investitiilor striine directe pentru promovarea
exporturilor: probleme si provociri principale

2.1. Principalele obiective urmarite de investitorii straini

41. Literatura de specialitate, analizind motivatiile companiilor care isi propun
internationalizarea productiei, arati ci acest proces implici doud etape?!. La prima etapa,
firmele aleg intre mai multe optiuni alternative de care dispun privind internationalizarea
productiei lor, iar aceasta decizie nu implica, in mod necesar, recurgerea la investitii directe in
strainatate. De exemplu, atunci c¢ind o companie doreste sa profite de fortda de munca straina mai
ieftina, aceasta poate recurge la externalizarea internationala fara a efectua vreo investitie. Un
exemplu elocvent 1n acest sens 1l reprezinta acordurile de procesare a materiei prime a clientului
(lohn), in baza carora multe intreprinderi din Republica Moldova furnizeaza servicii de procesare
pentru clientii din straindtate: Compania germana ,,Leoni” opereaza in baza unui asemenea acord
cu Intreprinderea moldoveneasci ,,Introscop”; acelasi model persista si in industria producitoare



de imbracaminte si incaltdminte, In care mai mult de 80% din productie este fabricata in regim de
prelucrare a materiei prime a clientului. A doua etapa presupune alegerea locatiei si a tarii-gazda,
atunci cind se purcede la evaluarea activelor ,,durabile” de care dispune aceasta tara, a factorilor
de productie, a stimulentelor investifionale si a cadrului institutional.

21 Chiara Franco, Francesco Rentocchini, Giuseppe Vittucci Marzetti ,,Why do firms invest abroad? An analysis of
the motives underlying Foreign Direct Investments”, august 2008.

42. Investitiile stridine directe orientate spre eficienti urmaresc achizitionarea
factorilor de productie si a activelor care nu sint direct transferabile prin intermediul
tranzactiilor pe piata. Acesti factori si active pot include urmatoarele: fortd de munca ieftina,
flexibila si accesibila, stimulente pentru investitii, economii de aglomerare datoritad proximitatii
geografice fatd de alte piete sau clustere tehnologice, cunostinte tehnologice de valoare in tara-
gazda, infrastructurd de bazi si industriald dezvoltate, infrastructurd educationald si digitala. In
cazul in care companiile recurg la reamplasarea din alta tara, se urmareste, de asemenea, un grad
cit mai inalt de similitudine tehnologica intre tara-emitenti si tara-gazda®.

22 |dem.

43. Atunci cind iau decizia de a se stabili intr-o tara sau alta, investitorii sint interesati
de variate aspecte, insa acestea conteaza in mod diferit. Forta de munca totusi se prezinta a fi
cel mai important factor, mai ales n cazul serviciilor. Pentru industria prelucratoare, costurile de
transport si de capital ocupa pozitia a doua si, respectiv, a treia (tabelul 7).

Tabelul 7

Ponderea principalilor factori de cost in decizia de localizare a investitiei, %

Industria |Servicii
prelucritoare
Costurile de munca 44-60 74-90
Salarii si indemnizatii 31-42 52-64
Garantii sociale 5-7 9-11
Alte beneficii 7-10 13-16
Costurile imobiliare (oficiu, inchiriere) 2-6 4-16
Costurile de transport (rutier, maritim, aerian) 7-24 n/a
Costurile utilitatilor (electricitate, gaz) 2-8 1-1
Costurile de capital (depreciere, finantare) 9-21 0-7
Impozite 6-14 2-10
Impozit pe venit 4-11 0-11
Impozit pe proprietate 1-3 0-0
Alte taxe 0-1 0-1

Sursa: Competitive Alternatives, KPMG’s Guide to International Business Location
Costs, 2014

44. Cadrul de politici care vizeazi investitiile striine directe constituie cel de-al doilea
set complex de factori care ar putea influenta decizia in ceea ce priveste localizarea. in
conditii egale, investitorii vor prefera tara cu o calitate a guverndrii mai naltd, o mai buna
executare a contractelor, o protectie mai buna a dreptului de proprietate, o situatie economica si
politicd mai stabild si cu mai putind coruptie si birocratie. Serviciile postinvestitie sint si ele
importante pentru evaluarea ex-ante a fezabilitatii si oportunitatii investitiei, iar acestea pot include
orice aspecte legate de postdeservire (aftercare), de dezvoltarea conexiunilor, mecanismele de
solutionare a litigiilor etc.



2.2. Principalii factori de productie si active oferite de Republica Moldova investitorilor
Forta de munca

45. Costurile comparativ mici ale fortei de munca reprezinta unul dintre principalele
avantaje de competitivitate ale Republicii Moldova. Costurile legate de forta de munca
constituie cel mai important grup al factorilor de cost pentru investitiile stradine directe orientate
spre eficientd. Acestea includ salariile si indemnizatiile, garantiile sociale ale angajatilor si alte
avantaje in beneficiul angajatilor platite de angajator. Cu un salariu lunar mediu net de doar 261de
dolari SUA (2014)?%, Republica Moldova oferi cea mai ieftini fortd de munci din Europa.

28 Calcule in baza datelor Biroului National de Statisticd cu privire la salariul mediu in sectoarele economice ale
Republicii Moldova, http://www.statistica.md/category.php?l=ro&idc=452&.

46. Dar avantajul costurilor nu poate fi unul permanent, mai ales in conditiile unui
deficit al fortei de munca calificate in Republica Moldova. Sondajul privind mediul de afaceri
si performanta intreprinderilor 2013, elaborat de Banca Europeana pentru Reconstructie si
Dezvoltare si Banca Mondiala, releva ca problema competentelor si cea a instruirii inadecvate a
fortei de munca reprezintd a 3-a cea mai grava problema cu care se confruntd mediul de afaceri (in
sondajul din 2008 aceasta a figurat pe pozitia a 4-a). Principala consecinta a fortei de munca slab
calificate consta in productivitatea scazuta. Chiar si in conditiile in care costurile aferente fortei de
state din Europa Centrala si din Europa de Sud-Est in ceea ce priveste factorii de productivitate
fizici (orele efectiv lucrate, formarea profesionald specifica la locul de munca, productivitatea
muncitorilor). In situatia in care costurile aferente fortei de munca vor creste in viitor, Republica
Moldova va trebui sa intreprinda masuri de redresare a factorilor de productivitate fizica redusa,
pentru a reusi sa isi mentina latura competitiva a resurselor umane. Accesibilitatea mica a fortei
de munca calificate (si necalificate in unele regiuni ale Moldovei) prezinta o bariera considerabila
pentru investitiile strdine directe.

47. Insuficienta specialistilor cu calificarile necesare si instruirea neadecvata
reprezinta principalele provocari pentru atragerea investitiilor straine directe in cele mai
promititoare sectoare economice. De exemplu, numarul absolventilor in domeniul tehnologiei
informationale si comunicatiilor din Republica Moldova (intre 1 800 si 2 000 anual)?* ar fi suficient
pentru a acoperi actualele necesitati ale industriei tehnologiei informatiei si comunicatiilor, dar
procentul persoanelor suficient de calificate tehnic este foarte mic. Acest lucru se intimpla
deoarece curriculumul educatiei profesionale nu corespunde cerintelor industriei tehnologiei
informatiei si comunicatiilor®®. Majoritatea companiilor din acest domeniu considerd ci rata
proaspetilor absolventi pregatiti pentru angajare din facultatile si colegiile ce pregatesc specialisti
in domeniu este prea mica, iar perioada de formare a acestor absolventi este prea lunga (mai lunga
decit media europeani). In consecintd, investitorii din domeniul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor isi mentin operatiunile in Republica Moldova la o scard mica, in ciuda stimulentelor
fiscale oferite?®, ori recurg la reamplasarea intr-o alti tard sau regiune, care, chiar daci implici
costuri mai mari, oferd, in acelasi timp, un numar mai mare de absolventi angajabili. Pe termen
scurt si mediu, Guvernul mizeaza pe faptul ca instruirea fortei de munca se va produce ca parte a
procesului de afaceri. Pe termen lung, prin reforma educatiei profesionale, Guvernul va asigura
pregatirea unor profesionisti suficient de bine instruiti pentru ca tranzitia de la scoala la munca sa
fie cit mai ieftind. Acest lucru poate fi realizat in cooperare cu facultati $i companii, pentru a reduce
perioada medie de 6 luni de formare a specialistilor. Si industria automotive a suferit, la etapa
initiald, de pe urma deficitului fortei de muncd calificate, fapt ce a determinat industria sa
stabileasca legaturi mai strinse cu sectorul educational in scopul lansarii unor programe de formare
comune.

24 Evaluarea competitivitatii industriei serviciilor tehnologiilor informationale si de comunicatii in Moldova”,
USAID CEED Il Moldova, 2014.
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% Ibidem.

% in sectorul tehnologiei informationale si comunicatiilor, venitul impozabil se considera doar venitul lunar care nu
depaseste 2 salarii medii lunare pe economie pentru anul respectiv. Venitul lunar ce depaseste 2 salarii medii lunare pe
economie pentru anul respectiv este considerat venit impozabil.

48. Procedurile de angajare a lucritorilor striini rimin impoviritoare. In ciuda
progresului inregistrat in ultimii ani, formalitatile necesare pentru angajarea lucratorilor straini
consuma mult timp si sint costisitoare. Pentru a putea fi angajati in cadrul unor contracte de munca
in Republica Moldova, lucratorii straini au nevoie de obtinerea unei vize de lunga sedere (12 luni),
precum si de un permis de sedere si unul de munca. De asemenea, este necesara obtinerea avizului
Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca (procedura poate dura pina la 30 de zile sau
mai mult) si a Biroului de Migratie si Azil (dureaza 60 de zile sau mai mult). Aceste institutii
dispun de o discretie prea mare la solicitarea diferitor documente confirmatoare, lucru care
sporeste si mai mult durata si costul angajarii lucratorilor striini. In conditiile unui deficit al fortei
de muncd si al unor perspective demografice si emigrationale nefavorabile, aceste rigiditati
regulatorii, daca nu vor fi eliminate, vor exercita o presiune $i mai mare asupra companiilor care
isi doresc sa investeasca si/sau sa isi extinda afacerea in Republica Moldova.

Platformele industriale si costurile unitaitilor publice

49. in Republica Moldova se face prezenti o insuficientd acuti a platformelor
industriale dezvoltate in modul corespunzitor. Tarile caracterizate de un mediu economic si
politic incert pot miza mai mult pe atragerea unor investitii straine directe mobile, care prefera
costuri cit mai mici de instalare, in eventualitatea aparitiei unei necesitati/oportunitati de
reamplasare in alta tard, decit pe investitiile straine directe stabile, care s-ar baza pe livrarea de
contributii locale si pe avantajele indiscutabile ale fortei de munca. Din pacate, Republica Moldova
ramine Tn continuare 1n situatia in care o buna parte din companiile straine prefera sa nu investeasca
in constructii, ci doar in utilaje, pentru a pastra posibilitatea de mobilizare rapida si reamplasare.
Pentru a atrage investitii strdine directe mobile, tara trebuie sd ofere hale industriale gata de
utilizare. In Moldova, preturile de chirie a spatiilor industriale nu sint mai mici comparativ cu alte
tari din regiune (tabelul 7). Amplasarea teritoriald a unor terenuri si platforme industriale nu
corespunde cerintelor investitorilor, in special din cauza insuficientei fortei de munca, calificarii
adecvate in zona, dar deseori si din cauza calitatii scazute a cailor de acces. Procesul lent, chiar
dificil pe alocuri, de obtinere a autorizatiei de constructie de la autoritdtile publice locale si de
conectare la utilitdti sporeste durata si costurile constructiei de hale industriale noi. Aceste
constringeri devin din ce in ce mai pregnante, avind in vedere faptul ca tot mai multi investitori
prefera sa se stabileasca in spatii industriale deja existente.

Tabelul 8
Pretul de chirie a spatiilor industriale
Tara Pretul de chirie, EURO/m?
Moldova 3-4
Romania 3,5-4,0
Serbia 4-5
Bulgaria 2,5-3,8

Sursa: Introducere in sectorul automotivelor din Moldova, investitii in Moldova 2014,
Harta  privind  spatiile  industriale =~ de  inchiriere  (Wwww.colliers.com/en-
gb/emea/insights/interactive-rents-map), Colliers International, 2015

50. Problema insuficientei de platforme industriale este agravata de procedurile dificile
si costurile ridicate de constructie a acestora. Pe l1ingd numarul mare de proceduri si durata de
timp prea lunga necesara obtinerii unui permis de constructie, un potential investitor trebuie sa mai


http://www.colliers.com/en-gb/emea/insights/interactive-rents-map
http://www.colliers.com/en-gb/emea/insights/interactive-rents-map

suporte si costurile de finantare, care, in virtutea riscurilor de tara ale Republicii Moldova, sint mai
mari decit in majoritatea tarilor din regiune. Din cauza unui climat investitional imprevizibil,
investitorii, de reguld, sint reticenti In asumarea unor costuri fixe suplimentare asociate cu
constructia halelor de producere. O serie de cazuri concrete de investitii pe care Republica
Moldova le-a ratat in perioada 2010-2015 din cauza unei oferte limitate a halelor industriale gata
de utilizare confirma aceasta constatare. Astfel, este absolut necesara interventia statului pentru a
elimina acest esec al pietei si a sprijini dezvoltarea serviciilor de proiectare-constructie-leasing.

51. Costurile utilitatilor publice sint similare cu cele din alte tiri de comparatie din
regiune. De obiceli, costurile utilitatilor reprezinta doar 2-8% din costurile totale de productie in
industria prelucratoare (tabelul 9), totusi acestea pot constitui anume elementul critic care poate
influenta procesul de alegere a tarii-gazda si de selectie a amplasarii teritoriale a investitiei.
Costurile actuale ale utilitatilor in Republica Moldova sint relativ competitive In raport cu alte tari
de comparatie, dar acestea nu constituie un avantaj comparativ semnificativ, oscilind in jurul
mediei regionale si nefiind cu mult mai mici decit in celelalte tari de comparatie (tabelul 8).
Presiunile inflationiste din 2015-2016 ar putea sa reduca si mai mult avantajul costurilor utilitatilor
sau chiar sa il transforme intr-un dezavantaj.

Tabelul 9

Costurile aferente utilitatilor (electricitate, gaz, apa), perioada 2012-2014

Moldova| Albania |Macedonia| Romania
Electricitate (EUR/kWh) 0,13 0,12 0,06 0,081
Api (EUR/m®) 0,726 0,64 0,54  |neaplicabil
Canalizare (EUR/m®) 0,586 |neaplicabil 0,38 neaplicabil
Gaz (EUR/m3) 0,33 0,31 0,55 0,31

Sursa: ,,Introducere in sectorul automotivelor din Moldova”, ,Investitii in Moldova
2014, ,,Planul National privind zonele economice din Kosovo 2014”7, , Preturile semestriale
la electricitate si gaz”, EUROSTAT, 2014

Politicile fiscale si administrarea fiscala

52. Republica Moldova aplicd un impozit pe venit moderat. VValoarea impozitului pe
venit al persoanelor juridice in Republica Moldova este de 12% si se aplica in mod egal tuturor
companiilor, indiferent de originea capitalului. Acest nivel este unul dintre cele mai joase din
regiune, doar Armenia, Bulgaria si Macedonia avind un impozit pe venit mai mic —de 10%. Totusi,
in cazul administrarii fiscale, avantajele Republicit Moldova nu sint atit de evidente: achitarea
impozitului pe venit dureaza in medie 42 de ore, mai mult decit in Bulgaria, Lituania, Letonia,
Romania si Macedonia (figura 15).

53. Desi nivelul impozitului pe venit din activitatea de intreprinzitor este unul relativ
mic, sarcina fiscala totala depaseste media regionala. Sarcina fiscala totald, care mai include
contributiile pentru asigurarile sociale si de sanatate, impozitul funciar, impozitul pe bunuri
imobiliare si taxele rutiere, si care este calculatd ca pondere a acestor impozite in profit, la fel ca
si numarul asociat al procedurilor fiscale sint mai mari in Republica Moldova in comparatie cu
alte tari din regiune (figura 16).



54. Pe linga sarcina fiscald inalta si administrarea fiscala ineficienta, o problema
majori tine de imprevizibilitatea legislatiei fiscale. In particular, Codul fiscal nu contine
prevederi care ar asigura un anumit nivel de stabilitate si previzibilitate a legislatiei: reguli
pertinente care sa reglementeze interpretarea legislatiei fiscale, garantii care ar asigura un anumit
nivel de stabilitate fiscala (de ex: pentru o perioada de 5-10 ani, in functie de volumul investitiilor),
principiul intrarii concomitente in vigoare a amendamentelor la legislatia fiscala si vamala dupa o
anumita perioada de timp de la publicarea acestora in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si
principiul neretroactivititii modificarilor la legislatia fiscala. In plus, procedurile de restituire a
TVA nu sint aliniate In deplind masura la Directiva a sasea a Uniunii Europene, ceea ce face
intregul proces foarte complex si de durata.

55. O alta problema majora vizeaza nivelul inalt de fragmentare si neclaritate a
prevederilor privind deductibilitatea fiscald. Aceste carente au cauzat mai multe litigii intre
investitori si autoritatile publice, care, de reguld, se solutioneazd mai greu din cauza lipsei unei
surse unificate de date, informatii, clarificari si decizii anterioare privind litigiile si disputele
investitionale.

Stimulentele investitionale

56. in Republica Moldova se oferi diverse stimulente pentru sustinerea investitiilor
striaine directe. Astfel, anumite stimulente investitionale se aplica la nivel de sectoare
economice, cum ar fi cel al tehnologiei informatiei si comunicatiilor si al agriculturii.
Companiile din sectorul tehnologiei informatiei si comunicatiilor beneficiaza de facilitati privind
costurile fortei de munca — impozitul pe venit al persoanelor fizice si contributiile la asigurarile
sociale deduse din salariul lucratorilor din industria tehnologiei informatiei si comunicatiilor sint
calculate din venitul plafonat la 2 salarii medii prognozate pe economie. In sectorul agricol, gama
de stimulente este putin mai larga. Astfel, fondul de subventionare a producatorilor agricoli sustine
fermierii in contractarea creditelor bancare, asigurarile in agricultura, investitiile in tehnologiile si
echipamentul agricol, inovatiile tehnologice din sector etc. Suplimentar, in cazul producatorilor
agricoli se aplicd o serie de stimulente fiscale: scutirea de TVA pentru serviciile cooperativelor
agricole de prestari servicii livrate membrilor acestei cooperative, cu conditia ca cel putin 75% din
valoarea totald a livrarilor cooperativei sd corespunda anumitor criterii; gospodariile taranesti (de
fermier) sint impozitate doar cu 7% din profitul impozabil in comparatie cu cota de 12% din
profitul impozabil aplicatd persoanelor juridice; angajatorii achitd o cota preferentiala de asigurari
sociale de stat de 16% comparativ cu 23% in cazul cotei standard.

57. Stimulente suplimentare pentru investitii se aplicAd rezidentilor din zonele
economice libere, Portul International Liber ,,Giurgiulesti” si parcurile industriale. In
conformitate cu Legea cu privire la zonele economice libere, in cazul in care sint adoptate legi noi,
care inrautatesc conditiile de activitate a rezidentilor in ceea ce priveste regimul vamal, fiscal si
alte regimuri prevazute de legile referitoare la activitatea zonelor libere, rezidentii sint in drept, pe
parcursul unei perioade de 10 ani, dar care nu va depasi termenul de functionare a zonei libere
concrete, sa activeze conform prevederilor legilor in vigoare pina la data punerii in aplicare a noilor
legi. Pentru investitiile n active fixe in valoare mai mare de 200 milioane dolari SUA, rezidentii
zonelor economice libere se bucura de protectie impotriva modificarilor in legislatie pe intreaga
perioada de activitate a rezidentului in zonele economice libere, dar nu mai mult de 20 de ani.
Rezidentii acestora care efectueaza investitii In valoare de peste 1 milion dolari SUA beneficiaza
de scutire pe o duratd de 3 ani in ceea ce priveste achitarea impozitului pe venit obtinut din
exporturile in afara teritoriului vamal al Republicii Moldova (in cazul investitiilor mai mari de 5
milioane dolari SUA, aceasta scutire se extinde pe un termen de pina la 5 ani). Aceste perioade
sint Insd foarte scurte pentru investitiile care implica costuri mari de realizare. Din cauza costurilor
mari de constructie a halelor industriale noi sau de reconstructie a celor existente, astfel de proiecte
investitionale genereaza profituri minime in primii ani de activitate si, In acest mod, nu beneficiaza
la propriu de aceasta scutire. Alte stimulente fiscale includ reducerea cotei valorii impozitului pe
venit, care poate fi de 50% in cazul in care venitul este obtinut din export sau din livrarile cétre



alti rezidenti ai zonelor economice libere sau de 25% in alte cazuri si cota zero la TVA pentru
produsele livrate spre/din zonele economice libere. Dupa cum aratad interviurile realizate cu
rezidentii zonelor economice libere, cele mai importante motivatii pentru investitorii mari tin de:
facilitatile fiscale si de administrare, in special cele asociate cu procedurile rapide de raportare
fiscala si cota zero TV A si cu procedurile de vamuire rapide, care se desfasoara direct pe teritoriul
zonei economice libere.

Stimulentele de care beneficiazd intreprinderile administratoare si rezidentii parcurilor
industriale includ:

1) schimbarea gratuitd a destinatiei terenului prevazut credrii parcului industrial;

2) transmiterea in comodat intreprinderii administratoare a bunurilor proprietate publica;

3) privatizarea terenului aferent constructiilor la pretul normativ stabilit in momentul darii
acestuia in folosinta intreprinderii administratoare sau in arenda rezidentilor parcului industrial,

4) darea in arenda rezidentilor a terenurilor si/sau 1n locatiune a constructiilor la un pret redus
(de pina la 70% din pretul stabilit de legislatie);

5) reducerea numarului de controale de stat etc. Este totusi remarcabil faptul ca investitorii
straini stabilifi in Republica Moldova au atribuit stimulentelor oferite in cadrul zonelor economice
speciale (zonelor economice libere/parcurilor industriale) doar 0,8 puncte din maximul de 2,0
puncte la capitolul importantei pentru decizia de a investi?’.

21’ _Sondaj privind investitorii striini in Republica Moldova”, Magenta Consulting, 2013.

58. Alte stimulente pentru investitii sint aplicate orizontal tuturor sectoarelor. In
particular, cheltuielile ce tin de transportarea angajatilor, hrana si studiile de formare profesionala
sint deductibile din punctul de vedere al impozitului pe venit. Aditional, importul sau procurarile
de echipament incluse in capitalul social al firmei este scutit de TVA, iar pentru investitii capitale
este prevazuta restituirea TVA. Stimulente speciale sint prevazute si pentru intreprinderile mici si
mijlocii sub forma taxei reduse de impozitare de 3% din venitul operational. La fel, agentii
economici pot solicita Guvernului extinderea termenului de plata a TVA si a taxelor vamale pentru
perioada ciclului de producere, dar nu mai mult de 180 de zile, la materia prima, accesorii,
ambalajul primar si la parti componente importate, utilizate la producerea bunurilor destinate
exportului. Intregul sistem de stimulente este insd prea complex si nu este suficient de clar pentru
multe intreprinderi. Prin urmare, acesta nu este perceput de catre firme drept un factor determinant
major pentru decizia de a investi in Republica Moldova. Conform unui sondaj petrecut in rindul
investitorilor strdini stabiliti in Moldova, facilitatile fiscale acordate intreprinderilor au fost
apreciate cu 0,2 puncte din maximul de 2,0 puncte, conform importantei de a face investitii?®. Mai
mult decit atit, tarile concurente din regiune ofera o gama similara sau chiar mai atractiva de
stimulente decit cele oferite de Republica Moldova (tabelul 10).
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Tabelul 10

Stimulente investitionale aplicabile in unele tari de comparatie, anul 2014

|Cr0a¢ia| Bulgaria Macedonia|Romﬁnia |Serbia| Ungaria| Moldova
Stimulente nonfiscale:
- pentru investitii In N N N N
regiunile
defavorizate
- pentru crearea N N N V N
locurilor de munca
- pentru formarea N N N J N
profesionald




- la nivel de N N
sectoare economice

- pentru investitii In N N N
echipamente
Scutiri de la impozitul pe venit:

- in functie de N N N
valoarea investitiei

- pentru crearea N N N N \ \
locurilor de munca
- legate de industrie | N N N N
- in functie de \

categoria
intreprinderii

- in functie de \
regiune
Reducerea prelevarilor obligatorii:

- pentru mentinerea N V V
unui numar de
locuri de munca
- pentru angajarea N N
persoanelor de o
anumita virsta /cu
dizabilitati

- pentru angajarea N N N N N
somerilor
- pentru angajarea \
proaspetilor
absolventi

- specifice V v
industriei
Reducerea N N
contributiilor de
capital

Sursa: Cele mai bune practici privind facilitatile financiare pentru atragerea
investitiilor, PwC 2014

Tehnologiile digitale
59. Republica Moldova este pregitita pentru utilizarea tehnologiilor digitale, insa
nivelul de utilizare propriu-zisa este destul de redus. Conform Raportului privind
competitivitatea globalad pentru 2014-2015, Republica Moldova ocupa pozitia 51 din 144 de state
in ceea ce priveste dezvoltarea tehnologiilor, depdsind tari precum Serbia, Azerbaidjan sau
Macedonia (figura 17). Unul dintre cele mai importante avantaje pe care le ofera Republica
Moldova este calitatea buna a conexiunilor internet.

Infrastructura si logistica de transport

60. Cea mai mare parte a infrastructurii fizice necesita 0 modernizare substantiala.
Starea proasta a infrastructurii reprezinta actualmente unul dintre principalele impedimente pentru
dezvoltarea tarii. Conform Raportului privind competitivitatea globald pentru 2014-2015,
Republica Moldova ocupa locul 118 din 144 de state dupa calitatea infrastructurii de transport, cel
mai scazut punctaj fiind acordat infrastructurii rutiere, iar cel mai bun — infrastructurii de transport
aerian (figura 18). Aceasta problema este amplificatd de dezvoltarea slaba a serviciilor si a
infrastructurii de logisticd. Conform indicelui de performantd logisticd, elaborat de Banca



Mondiala, Republica Moldova se situeaza pe pozitia 94 din 160 de tari, aspectele cele mai
problematice fiind serviciile ineficiente de localizare geografica, calitatea scazutd a logisticii,
precum si competenta, fragmentarea si caracterul birocratic al procedurilor operate de autoritatile
de control la frontiera (figura 19). Pe parcursul anului 2015 au fost adoptate o serie de masuri cu
caracter legislativ si institutional pentru a Tmbunatati performanta activitatii Serviciului Vamal.
Impactul acestora, cu o mare probabilitate, va conta in consolidarea substantiala a pozitiei
Republicii Moldova in urmatoarea editie a indicelui de performanta logistica.

61. Calitatea nesatisfacatoare a drumurilor reprezinta cea mai mare problema atunci
cind vorbim de infrastructura fizici. in jur de 47% din drumurile nationale si 80% din drumurile
locale necesita reabilitare. Avind in vedere faptul ca circa 64% din volumul total al marfurilor
transportate in anul 2014 revin transportului rutier, este evident impactul negativ asupra costurilor
comertului intern si extern i asupra competitivitatii intreprinderilor din Republica Moldova.

62. Calitatea infrastructurii de transport pe directiile-cheie de livrare a exporturilor
este unul dintre punctele importante in procesul decizional al investitorilor potentiali. Odata
cu atragerea de catre Republica Moldova a unui volum mai mare de investitii straine directe
orientate spre export, presiunile asupra sistemului rutier vor creste ca urmare a traficului mai intens
de camioane, ceea ce va contribui in mod semnificativ la deteriorarea in continuare a drumurilor.
Calitatea sistemului rutier influenteaza si mobilitatea fortei de munca, de aceea ameliorarea
infrastructurii de transport va contribui la atenuarea deficitului de fortda de munca competenta.

63. Calitatea infrastructurii portuare este o alta problema majora. Republica Moldova
are un singur port riveran — Portul International Liber ,,Giurgiulesti”, care, prin intermediul
Dunarii, leaga tara de Marea Neagra. Acesta dispune de o infrastructura vasta si modernizata, ce
include terminale de produse si de cereale, un terminal general de Incarcdturi i containere, o zona
libera, de logistica, servicii de leasing si consultanta, 14 kilometri de cale ferata spre Romania.
Totusi acesta nu dispune de o legdturd buna cu capitala si restul tarii, din cauza unor proaste
conexiuni rutiere si feroviare, si este relativ slab integrat in sistemul economic national. Deloc
surprinzdtor, in anul 2014 transportarea fluviald reprezenta doar 2% din volumul total al marfurilor
transportate.

64. in comparatie cu infrastructura rutiera, portuara si feroviara, infrastructura
transportului aerian este intr-o stare mai buna. Republica Moldova a devenit parte a Spatiului
Aerian Comun European, fapt ce a sporit, intr-o anumitd masurd, concurenta dintre companiile
aeriene, a contribuit la reducerea preturilor si a intensificat traficul international de pasageri. Cu
toate acestea, transportul aerian ramine destul de costisitor si inconvenabil pentru transportari
cargo, acestea fiind practicate numai prin aeroportul Chisindu, in timp ce aeroporturile din Balti si
Marculesti, desi au statut de acroporturi internationale, sint slab dezvoltate si rareori folosite.

2.3. Mediul institutional

65. Cadrul legal si cadrul institutional al Republicii Moldova nu sint adecvate pentru
atragerea investitiilor si dezvoltarea exportului. In legislatia propriu-zisi, precum si in felul in
care aceasta este implementatd existd lacune majore, cauzate de guvernarea inadecvatd a
economiei, vulnerabilitatea institutiilor, cultura de afaceri slab dezvoltatd, instabilitatea politica si
macroeconomicd, precum si de imprevizibilitatea mediului de afaceri. Cadrul de reglementare a
afacerilor nu prevede garantii eficiente si clare pentru investitori: nu exista practica unor acorduri
de investitii care sa ofere claritate privind drepturile si obligatiile ambelor parti, mecanisme de



solutionare a problemelor de impozitare (cum ar fi solutia fiscala anticipatd) si nici mecanisme de
solutionare a reclamatiilor din partea investitorilor. Investitorii straini n Republica Moldova sint
directe orientate spre eficienta, dar si a concurentei internationale intense pentru investitiile straine
directe la momentul de fata.

66. In pofida unor reforme din ultimii 10 ani, climatul de afaceri moldovenesc rimine
unul dintre cele mai slabe din regiune. Aceasta submineaza semnificativ efortul tarii de a stimula
competitivitatea prin atragerea investitiilor pentru dezvoltarea exportului si face ca Republica
Moldova sa piarda in competitia regionald pentru investitii. In cele din urma, aceste deficiente
limiteaza oportunitatile pentru economie si duc la scaderea nivelului de trai al populatiei.

67. O problemd majora tine de numéarul mare de controale de stat, precum si de
caracterul discretionar al acestora. In particular, multi investitori afirmi ci de multe ori
institutiile fac abuz de dreptul de a organiza controale, intervenind in activitatea companiilor fara
motive temeinice, decizii de control si documentele necesare?®. Mai mult decit atit, inspectorii
solicita deseori informatii si documente aditionale, care creeaza costuri directe si de oportunitate
si consuma timpul Intreprinderilor din cauza lipsei unui sistem unificat de registre electronice, care
ar oferi inspectorilor toatd informatia si documentele necesare despre companiile supuse
controalelor in mod direct, fara necesitatea implicarii companiilor in procesul de obtinere a
acestora.

2 Consiliul Economic de pe lingd Prim-ministrul Republicii Moldova, sedinta din 8 octombrie 2015:
http://www.gov.md/ro/content/consiliul-economic-al-prim-ministrului-discutat-problema-controalelor-de-stat-republica.

68. in cadrul de reglementare existi citeva segmente destul de problematice, care
afecteaza conditiile de dezvoltare a afacerilor. Acestea sint autorizatiile de constructie,
solutionarea procedurilor de insolvabilitate, comertul transfrontalier, protejarea investitorilor
minoritari §i conectarea la energia electrica, pentru care indicatorul distantei Republicii Moldova
pina la frontiera, in conformitate cu raportul ,,Doing Business 2015 al Bancii Mondiale, este sub
60% (figura 20). Aceste deficiente ale mediului de afaceri submineaza in mod direct obiectivul-
cheie de atragere a investitiilor pentru dezvoltarea exportului. Procedurile stabilite de catre
autoritatile publice locale privind obtinerea autorizatiilor de constructie (care dureaza aproximativ
246 de zile) si lipsa documentatiei de urbanism actualizate descurajeaza in mod special investitiile
»greenfield”. Nivelul scazut de protectie a investitorilor minoritari si solutionarea anevoioasa a
procedurilor de insolvabilitate erodeaza, de asemenea, increderea investitorilor, in special a celor
straini.

Reglementarea pietei muncii

69. Conditiile inflexibile pe piata muncii complica si mai mult problema deficitului
fortei de munca. Conform perceptiei angajatorilor, legislatia muncii rdmine rigida si departe de
tranzitia deplind la principiile pietei libere. ,Cartea Albd 20157, publicatd de Asociatia
Investitorilor Straini din Moldova, accentueaza nevoia urgenta de imbunatatire a legislatiei muncii.
Reglementarile Codului muncii al Republicii Moldova sint foarte rigide, in special in ceea ce
priveste incetarea relatiilor de munca prin concediere, creind piedici nemotivate in procesul de
restructurare a intreprinderilor. Codul muncii mai contine norme ambigue cu privire la orele de
munca prestate peste program, programul partial de munca, conflictul de interese. Drept urmare,
in rindul companiilor predomina o perceptie proastd despre fiabilitatea legislatie1 moldovenesti a
muncii. Potrivit indicelui global al competitivitatii pentru anii 2014-2015, Republica Moldova s-a
clasat pe locul 93 din 144 tari in ceea ce priveste rigiditatea practicilor de angajare si concediere a
angajatilor (figura 21).
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70. Oferta educationala a sistemului de invatamint nu coreleaza suficient de mult cu
cererea din partea angajatorilor. Aceasta problema este, in special, relevanta pentru educatia
vocational-tehnica, fiind Tn mare parte cauzata de lipsa de motivatii si oportunitati pentru sectorul
privat ca sa contribuie mai activ la formarea programului de invatamint, la definirea standardelor
profesionale si la asigurarea instruirii practice. Astfel, comitetele sectoriale, infiintate in scopul
elaborarii standardele ocupationale, au un mandat neclar si nu dispun de sprijin instituional si
bugetar suficient pentru o functionare eficientd. Drept urmare, Republica Moldova nu are inca
standarde ocupationale actualizate pentru majoritatea activitatilor economice, inclusiv pentru cele
orientate spre export. Nu este efectuatd evaluarea periodica a relevantei si a calitatii studiilor,
sectorul privat practic nu este implicat in revizuirea si actualizarea specificatiilor tehnice, normelor
si standardelor in sistemul educational (in special in educatia vocational-tehnica).

Calitatea guvernantei

71. Calitatea joasd a guverndrii si vulnerabilitatea institutiilor publice au constituit
mereu unele dintre cele mai mari constringeri in dezvoltarea afacerilor in Republica
Moldova. Conform Raportului privind competitivitatea globala pentru anii 2014-2015, 3 dintre
cei mai problematici factori pentru derularea afacerilor — coruptia, instabilitatea politica si
administratia ineficientd — sint direct legati de guvernare si institutiile publice. Coruptia este o
problemd critica, ce creeaza piedici semnificative pentru atragerea investitiilor in Republica
Moldova. Comparativ cu alte tari din regiune, Republica Moldova inregistreaza una dintre cele
mai nesatisfacatoare scoruri ale indicelui de perceptie a coruptiei, elaborat de catre Transparency
International, fiind clasatd pe locul 103 din 174 de tari (figura 22). Datele empirice atestd o
influentd negativa a coruptiei asupra abilitatii tarilor de a atrage investitii strdine directe, coruptia
fiind perceputd ca un ,,impozit” pe profit suplimentar celui oficial, deoarece costul derularii
afacerilor creste, iar profitabilitatea investitiilor scade®®. Coruptia sporeste nivelul de incertitudine
privind mediul de afaceri si deriva din birocratia excesiva, discrefia sporitd in formularea si
implementarea politicilor, ineficienta sistemului de justitie, salariile joase n sectorul public si
nivelul redus de libertate economica. Din pacate, acesti factori sint relevanti si pentru Republica
Moldova, ceea ce creeaza riscuri de ratare a unor potentiale proiecte investitionale.

% Castro C, Nunes P. ,,Does Corruption inhibit Foreign Direct Investment?”, revista ,,Ciencia Politica”, vol. 51, N°1,
2013 (p. 61-83).

72. Comparativ cu alte tari din regiune, pe parcursul ultimului deceniu, Republica
Moldova a inregistrat progrese modeste in ameliorarea calitatii guvernarii. Indicele calitatii
reglementarilor si indicele eficientei de guvernare in Republica Moldova, estimate de Banca
Mondiald, au ramas printre cele mai joase In rindul tarilor comparabile, depasind doar
Azerbaidjanul. Cea mai mare discrepantd este in raport cu Lituania, Letonia si Georgia (figura 23
si 24) si decalajul fata de aceste tari fiind in crestere. Reforma cadrului de reglementare in ultimul
deceniu a adus imbunatatiri nesemnificative pentru investitorii existenti i nu a reusit sa amelioreze
atractivitatea investifionala a Republicii Moldova. Mai mult decit atit, recenta frauda bancara a
scos la iveala problemele sistemice legate de hazardul moral, conflictele de interese, opacitatea
relatiilor de proprietate si reglementarile improprii, care au avut un impact profund negativ asupra
climatului de afaceri din tara.



73. Transparenta scazuta in procesul de luare a deciziilor constituie o altd problema.
In pofida prezentei unui cadru legal adecvat pentru transparenta decizional, implementarea
acestuia constituie o problemd majora. De exemplu, in 2013 aproximativ 47% din toate politicile
puse in discutie de catre ministere nu au respectat cerintele legale privind transparenta decizionala.
Transparenta bugetara este o altd problema serioasa: conform indicelui transparentei bugetare
pentru anul 2014, Moldova a inregistrat 59 de puncte dintr-un maxim posibil de 100 de puncte,
ceea ce presupune o transparenta redusa. Pe lingd faptul ca transparenta redusa este o sursa de
iresponsabilitate si de coruptie in actul guvernarii, aceasta submineaza credibilitatea institutiilor
de stat in rindul populatiei si intreprinderilor®!.

81 Dialogul care si faciliteze fortificarea capacititilor institutionale efective in cadrul agendei de dezvolatre post
20157, PNUD Moldova si Expert-Grup, 2014.

74. Deficientele legate de implementarea necorespunzitoare a legilor alimenteaza in
rindurile investitorilor incertitudinea privind protejarea drepturilor de proprietate. in
particular, cadrul institutional in acest domeniu este fragmentat, slab si instabil. Principalele
probleme sint: lipsa unei institutii puternice, care ar promova proiecte investitionale de importanta
strategicd, a functiei de Ombudsman Investifional, care ar proteja investitorii de eventuale
reglementari abuzive si care ar facilita solutionarea litigiilor si disputelor investitionale, precum si
lipsa unui mecanism functional de solutionare a plingerilor investitorilor. Drept rezultat,
confidenta investitorilor privind climatul de afaceri autohton si, in particular, privind mecanismele
de prevenire si solutionare a disputelor si litigiilor investitionale este foarte scizuti®?,

32 Atelier privind climatul investitional in Republica Moldova, Banca Mondiala, 9 aprilie 2015.

75. Protejarea necorespunziatoare a drepturilor de proprietate face investitiile
vulnerabile in fata abuzurilor si infractiunilor. Potrivit indicelui libertatii economice pentru
anul 2015 al Fundatiei ,,Heritage”, Republica Moldova nu asigura o protectie corespunzatoare a
drepturilor de proprietate (figura 25). Aceasta vulnerabilitate se exprima nu doar prin riscurile de
expropriere din partea statului, dar si prin cele legate de preluarile corporative ostile.

Administrarea vamala

76. incepind cu anul 2013, Serviciul Vamal a trecut printr-o perioadi de reforme
continue, in special cu privire la promovarea comertului transfrontalier legal. in Raportul
,Doing Business 2016, pe dimensiunea ,,Comert transfrontalier”, Republica Moldova detine
pozitia 33 (situata intre Finlanda si SUA), ceea ce aduce o contributie pozitiva la clasamentul
general al Republicii Moldova situata pe locul 55.

77. Printre principalele reforme in domeniul administrarii vamale pot fi mentionate:

1) introducerea, in 2014, a notiunii de agent economic autorizat, care ofera acces mai rapid
la anumite proceduri vamale simplificate;

2) in scopul facilitarii tranzactiilor comerciale transfrontaliere, la 20 mai 2015 Guvernul a
aprobat o hotarire prin care s-a redus numarul de documente obligatorii pentru operatiunile de
vamuire: de la 9 documente la export si 11 documente la import la numai 3 documente obligatorii
pentru ambele cazuri;



3) dezvoltarea si modernizarea controlului ulterior al tranzactiilor economice externe, odata
cu reducerea controalelor vamale la momentul vamuirii marfurilor, conform practicii UE, astfel
asigurindu-se transferul instrumentelor de control vamal de la vamuirea marfurilor la controlul
ulterior;

4) implementarea de cdtre Serviciul Vamal, incepind cu luna august 2015, a vamuirii
marfurilor pe culoarul albastru de control vamal, care permite acordarea liberului de vama fara
efectuarea controlului vamal documentar si fizic la momentul vamuirii marfurilor, insa cu
efectuarea, in baza analizei de risc automatizate, a reverificarii declaratiilor vamale fara interventia
in activitatea contribuabilului, fapt ce contribuie esential la facilitarea, comertului prin reducerea
costului si timpului necesar formalitatilor de vamuire a marfurilor;

5) lansarea, la 1 martie 2014, a procedurii de vamuire electronica la export, iar la 1 martie
2015 — a procedurii de import electronic.

78. in pofida reformelor promovate in ultimii ani, procedurile vamale continua si fie
percepute ca impovariatoare de ciatre multi agenti economici implicati in operatiuni de
export/import. Conform Raportului privind competitivitatea globala pentru anul 2015-2016,
Republica Moldova s-a clasat pe locul 84 (din 144 de state analizate) conform poverii procedurilor
vamale. Aceasta a fost apreciati de citre companii cu un punctaj de 3,7 din 7 puncte®, care nu s-
a modificat fatd de editia precedenta a raportului respectiv. Prin urmare, reformele inifiate in
ultimii 2-3 ani de catre Serviciul Vamal inca nu au reusit sa se reflecte in deplina masura asupra
perceptiei agentilor economici.

% Datele au fost prezentate la data de 1 septembrie 2015.

Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului

79. Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova este
institutia publicd coordonatoare 1in domeniul implementirii politicilor privind
competitivitatea, promovarea exportului din Republica Moldova si atragerea investitiilor.
Incepind cu anul 2006, Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din
Moldova s-a aflat intr-un proces constant de reorganizare, cel mai recent episod fiind in 2014, cind
statutul acesteia a fost ajustat in conformitate cu cele mai bune practici. Cu toate acestea, institutia
functioneaza inca fara o viziune clara, fara obiective mobilizatoare pe termen scurt, mediu si lung,
precum si fara o strategie institutionala si de o structura interna pe potriva. Dezvoltarea unei noi

strategii institutionale este una dintre priorititile organizatiei.>*

# in august 2015, Ministerul Economiei a solicitat in cadrul Proiectului Bancii Mondiale ,,Ameliorarea
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competitivitatii” elaborarea Strategiei institutionale pentru Organizatia de Atragere a Investitiilor i Promovare a Exportului
din Moldova. Acest proiect s-a derulat in paralel cu elaborarea acestei strategii si ambele echipe au conlucrat ca si
coordoneze si sa maximizeze impactul ambelor documente.

80. Institutia se confruntd in continuare cu probleme serioase de guvernanta.
Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova este condusa de un
director executiv, numit de catre Ministrul Economiei, si raporteaza Consiliului de coordonare a
activitatii Organizatiei de Atragere a Exportului din Moldova (creat prin Ordinul Ministerului
Economiei nr.30 din 10 martie 2014) (in continuare — Consiliu). Conform Hotaririi Guvernului
nr.109 din 12 februarie 2014 ,,Cu privire la Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a
Exportului din Moldova”, Consiliul este format din 13 membri, din care: 6 reprezentanti ai
sectorului public, 6 reprezentanti ai sectorului privat si ministrul economiei, care este presedintele
Consiliului. Cu toate acestea, Consiliul nu s-a dovedit a fi un mecanism eficient de management,
care sa asigure functionarea organizatiei ca o veritabild agentie de atragere a investitiilor si
promovare a exportului, sd ofere un set complet de servicii in aceste directii. Prin urmare, aceasta
este vazuta de multi beneficiari mai mult ca o unitate de suport de marketing care nu actioneaza in
deplini conformitate cu mandatul sau. Intre unii membri ai Consiliului exista conflicte de interese,
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deoarece ei sint atit membri ai Consiliului de administrare a bugetului pentru implementarea
Programului ,,Promovarea exportului” (creat prin Ordinul Ministerului Economiei nr.144 din 15
august 2011), cit si reprezentanti ai institutiilor care sint beneficiari ai programului in cauza.
Bugetul acestui program nu este suficient pentru asigurarea unei activitati eficiente a acestei
organizatii, pentru cd este distribuit pentru implementarea actiunilor planificate In Program,
precum si pentru administrarea acestuia (salarii ale angajatilor, intretinerea oficiului etc.)

81. Mandatul Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din
Moldova nu este suficient de puternic nici in atragerea investitiilor, nici in promovarea
exporturilor, deoarece aceste functii sint indeplinite in paralel si de alte agentii. Mandatul
neclar in domeniul de promovare a exporturilor are un impact negativ asupra imaginii externe a
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utilizarea ineficientd a resurselor financiare si umane deja limitate ale institugiei. Totodata,
mandatul acesteia include ,,cresterea competitivitatii”, in conditiile in care competitivitatea este un
subiect important aflat in afara responsabilitatilor unei singure agentii de atragere a investitiilor si
de promovare a exportului, lucru de care trebuie sa se tina cont in viitoarele strategii institutionale
si structura internd. Or exista si alte structuri care au sarcina de a ameliora competitivitatea
Republicii Moldova, cum ar fi Consiliul pentru Competitivitate, instituit in august 2014 de cétre
Guvern.

82. O alta problema tine de capacititile institutionale scazute ale Organizatiei de
Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova. Bugetul anual al acesteia este
doar putin peste 5 milioane de lei (din care bugetul operational este de cca 30%), acesta acoperind
atit functia de atragere a investitiilor, cit si cea de promovare a exporturilor. De fapt, daca {inem
cont de inflatie, bugetul Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din
Moldova a fost aproximativ cu 25% mai mic in anul 2015 decit in anul 2012%. Bugetul de
promovare de tard al instituiei mentionate este considerabil mai mic decit bugetele medii si
mediane ale agentiilor similare din tarile de comparatie: bugetul mediu al agentiilor de atragere a
investitiilor pentru tarile cu venituri mici ajunge la 548 mii dolari SUA, iar bugetul median — la
287 mii dolari SUA. In tirile cu venituri medii, bugetul mediu al agentiilor de atragere a
investitiilor este de 1,237 milioane dolari SUA, cel median ridicindu-se la 570 mii dolari SUA.
Intrucit recent majoritatea agentiilor de promovare a investitiilor din regiune si-au consolidat
structurile de organizare, Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din
Moldova, la momentul actual, se confrunti cu o concurenta internationala foarte puternica. In anul
2015, personalul organizatiei era format din numai 10 angajati, cu functii de promovare atit a
investitiilor, cit si a exporturilor. Din cauza numarului mic de colaboratori, diviziunea muncii in
interiorul organizatiei, practic, nu este posibila: membrii echipei sint responsabili de mai multe
sarcini concomitent si nu exista nici un specialist responsabil doar de atragerea investitiilor sau
doar de promovarea exportului. Competentele tehnice la nivel de sectoare prioritare identificate de
prezenta Strategie sint aproape inexistente. Salariile si indemnizatiile nu sint competitive in raport
cu sectorul privat, ceea ce are impact negativ asupra nivelului de refinere a personalului si duce la
o crizd de cunostinte la nivel de sectoare economice prioritare si de abilitati de marketing si vinzari.
Nu este utilizat nici un indicator de performantd (cum ar fi costul unitar mediu pe proiect de
investitii straine directe) care sd demonstreze eficienta Organizatiei de Atragere a Investitiilor si
Promovare a Exportului din Moldova in atragerea investitiilor. In plus, statutul organizatiei nu
prevede evaluarea obligatorie externa a performantei institutiei.

% Morisset J., Andrews-Johnson, K. ,,The Effectiveness of Promotion Agencies at Attracting Foreign Direct
Investment”, FIAS Occasional Paper 16, 2004, p.15.

83. Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova nu
indeplineste unele dintre functiile esentiale de promovare a investitiilor striine directe, in
special cele care tin de faza postinvestitionald. Din cauza constringerilor financiare si
organizatorice cu care se confrunta, aceasta nu este In masura sa-si indeplineasca, de exemplu,
functia de postdeservire (aftercare), care este una de baza pentru promovarea investitiilor. Datele



colectate in procesul de elaborare a prezentei Strategii sugereaza ca mai multi investitori straini
care activeaza n tara, in special cei din industria automotive sau cei care presteaza servicii de
externalizare a proceselor de business, si-ar putea extinde cu usurinta activitatea, si-ar dezvolta
lanturile valorice prin integrarea intreprinderilor mici si mijlocii locale, si-ar genera efecte de
difuziune a cunostintelor si tehnologiilor dacd ar primi sustinere §i incurajare din partea
Guvernului. Este de datoria Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din
Moldova sa asigure maximizarea beneficiilor pe care le au si investitorii, si tara de pe urma
activitatii investitorilor deja stabiliti in Republica Moldova. Dupa revigorarea functiei de
mobilizare a investitiilor, urmatorul domeniu prioritar de activitate pentru aceastd organizatie
trebuie sa fie introducerea serviciilor de postdeservire si de sprijin pentru reinvestire.

84. Intrucit Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din
Moldova nu are o prezenta directa pe pietele externe, este nevoie de o cooperare mai strinsa
cu alte entititi care o pot reprezenta. Aceasta se referd, in particular, la cooperarea dintre
Organizatia de Atragere a Investifiilor si Promovare a Exportului din Moldova si misiunile
diplomatice ale Republicii Moldova, in prezent legaturile fiind insuficient de puternice pentru a
conduce la rezultate concrete. In trile prioritare, sub aspectul atragerii de investitii in sectoarele-
tintd din Republica Moldova, cooperarea trebuie sa fie deosebit de strinsa, atit la nivel
informational, cit si operational. Pentru a livra rezultate, diplomatia economica a Republicii
Moldova are nevoie nu doar de materiale informative furnizate de Organizatia de Atragere a
Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova, dar si de o instruire permanenta din partea
acesteia si de un transfer de know-how in atragerea investitiilor si promovarea exportului. Este
necesara o revizuire a competentelor si a modului de activitate a atasatilor comerciali Tn misiunile
diplomatice.

85. Din cauza profilului exterior slab al Organizatiei de Atragere a Investitiilor si
Promovare a Exportului din Moldova, investitorii, deseori, cauta servicii de facilitare a
investitiilor in alta parte. Unul dintre punctele de referinte este proiectul ,,Consiliere pentru Prim-
ministru in domeniul dezvoltarii economice”, care activeaza in cadrul Cabinetului Prim-
ministrului Republicii Moldova si care indeplineste unele functii In promovarea investitiilor,
inclusiv functiei de atragere a investitorilor, asistentd postinvestitionala si dezvoltare a
conexiunilor investitiilor straine directe, servicii care, in mod normal, ar trebui sa fie oferite de
Agentia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exporturilor. Desi ambii intermediari au stabilit
relatii bune de lucru, din punctul de vedere al investitorului, cadrul institutional arata fragmentat
si cu competente suprapuse, ceea ce submineaza si mai mult profilul organizatiei. Proiectul sus-
numit are continuitate destul de limitatd in timp, deoarece donatorii nu vor finanta la infinit o
activitate care este intrinsecd activitdfii Guvernului. Astfel, in pofida suprapunerii functionale,
principalele constringeri operationale pentru Organizatia de Atragere a Investitiilor i Promovare
a Exportului din Moldova rezulta din finantarea slaba si cadrul institutional fragil.

86. In concluzie, Republica Moldova poate oferi o serie de avantaje de investire
companiilor transnationale interesate de sporirea eficientei in cadrul strategiilor lor de
internationalizare. Dar anumite deficiente in cadrul politicii institutionale si legislative interne
impiedica atragerea mai multor proiecte de investitii §i 0 promovare mai intensa a exporturilor.
Prezenta Strategie se concentreazd pe eliminarea sau atenuarea deficientelor critice §i pe
valorificarea punctelor forte ale tarii. In acest sens, vor fi luate in considerare o serie de oportunitti
si riscuri (tabelul 11).

Tabelul 11

Atragerea investitiilor si promovarea exporturilor: analiza SWOT a Republicii
Moldova

PUNCTE FORTE | PUNCTE SLABE




* Raportul favorabil productivitate/salarii in
industriile prelucratoare si in serviciile orientate
spre export;

* Populatia multilingva;

» Reformele implementate de Serviciul Vamal
in vederea reducerii timpului, costurilor si
documentelor solicitate in procesul de vamuire;
* Amplasarea geografica favorabila in raport cu
UE, Rusia, Orientul Mijlociu si Asia Centrala;

* Proximitatea fata de CSI si contactele de
afaceri dezvoltate de exportatorii i producatorii
moldoveni pe aceste piete;

* Regimul liberalizat de vize cu tarile CSI, UE,
SUA, Canada, Israel etc.;

» Comertul liberalizat cu UE, Turcia, Europa de
Sud-Est si tarile CSI;

* 47 de acorduri bilaterale intre Republica
Moldova si alte tari privind evitarea dublei
impuneri;

* 40 de acorduri bilaterale intre Republica
Moldova si alte tari privind protejarea reciproca
a investitiilor;

* Rata impozitului pe venit pentru persoanele
juridice competitiva la nivel international;

» Existenta instrumentelor de atragere a
investitiilor (zonele economice libere, parcuri
industriale);

* Disponibilitatea activelor neutilizate (terenuri
industriale, constructii) in zonele economice
libere si parcurile industriale;

* Potentialul infrastructural si tehnologic mare
pentru dezvoltarea industriei de software si a
serviciilor de afaceri orientate spre export;

* Potentialul de dezvoltare mare a industriei
automotive, textile si electronice;

« Scutirile fiscale si alte facilitati pentru
rezidentii din zonele economice libere si
parcurile industriale;

« Scutirile si facilitatile fiscale orizontale pentru
transportare, hrana si formare profesionala a
angajatilor;

* Scutirea de TVA la importul sau procurarile
de echipament inclus in capitalul social al
intreprinderii.

* Deficitul fortei de munca de calificare
medie si Tnalta, in special in mediul rural;
* Procentul scazut al tinerilor cu
specializari in domeniile tehnice si
tehnologice;

* Curriculumul depasit in sectorul
educatiei profesionale, ce nu corespunde
cerintelor de pe piata muncii;

* Politicile inflexibile privind ocuparea
fortei de munca;

* Incertitudinile investitorilor legate de
tratamentul fiscal si vamal;

* Rigiditatea politicii privind imigrarea si
procedurile inadecvate aplicate de
autoritatile imigrationale;

+ Agentia slaba de atragere a investitiilor
si promovare a exporturilor, cauzata de
finantarea insuficienta;

* Delimitarea neclara a competentelor
institutionale in atragerea investitiilor
straine directe si In promovarea
exporturilor;

« Starea nesatisfacatoare a infrastructurii
fizice, in special a drumurilor regionale;

* Costurile mari ale serviciilor de
logistica;

* Insuficienta platformelor industriale
dezvoltate in mod corespunzator, a
utilitatilor comune ale acestora, precum si
costurile inalte pentru dezvoltarea
platformelor industriale;

* Sarcina fiscala totala destul de inalta in
comparatie cu tarile din regiune;

* Procedurile dificile de obtinere a
autorizatiei pentru constructii si a avizului
furnizorului de conectare la retelele
electrice de la autoritatile publice locale;

+ Calitatea redusa a actului de guvernare
(coruptia, lipsa de transparenta in procesul
decizional, protejarea incertd a drepturilor
de proprietate) genereaza riscuri mari de
afaceri;

* Insuficienta surselor proprii de materie
prima;

* Piata agricola interna fragmentata si
insuficienta productiei de scara in sectorul
respectiv.

OPORTUNITATI

RISCURI

* Vecindtatea geografica si lipsa barierelor
lingvistice, care ofera posibilitatea integrarii in
lanturile tehnologice ale firmelor cu investitii
straine directe amplasate in Romania si
Ucraina;

* Cresterea globala si regionald a cererii pentru
servicii de afaceri si dezvoltarea de software;

* Tendintele tot mai clare de delocalizare a
firmelor din Europa Centrala in domenii ca
industria automotive, industria usoara si de
incaltaminte, industria electronica,

* Procesul de integrare europeand, care ofera
multiple oportunitati pentru dezvoltarea

* Instabilitatea macroeconomica continua
si sectorul financiar intern slab, care ar
putea spori substantial nivelul de risc al
tarii si costurile de finantare a investitiilor
straine directe;

* Riscurile bugetare si disciplina fiscala
slaba, ce pot limita spatiul fiscal al tarii in
imbunatatirea si mentinerea unui sistem
coerent de facilitati pentru investitiile
straine directe;

* Instabilitatea politica continua si in
crestere, care poate alarma investitorii
straini atit potentiali, cit §i prezenti;




capacitatilor institutionale si competentelor in
domeniul atragerii investitiilor strdine directe;

* Implementarea Acordului de Asociere, care ar
putea facilita comertul international si ar
redresa problemele ce tin de competitivitate;

* Liberalizarea comertului cu servicii, a
transferului de personal si de stabilire a
companiilor ca parte a zonei de liber schimb
aprofundat si cuprinzator, care ar putea
imbunatati eficienta serviciilor orientate spre
export din Moldova;

* Modelul de stabilire a industriei auto si
costurile de productie in crestere pe pietele
existente emergente ar putea genera oportunitati
pentru investitiile strdine directe in sectoare
completamente noi pentru Republica Moldova;
* Privatizarea unor intreprinderi de stat, care
poate genera oportunitati i pentru atragerea
investitiilor strdine directe orientare spre
eficienta;

« Incasdrile din privatizare, care ar putea fi
utilizate pentru finantarea constructiei de hale
industriale gata de utilizat;

* Aeroportul Liber International ,,Marculesti”,
ce ofera posibilitatea de a investi in productia
de bunuri cu o valoare addugata inalta, livrabile
clientilor straini in timp util.

* Riscul ca unele proiecte investitionale
existente sa abandoneze Republica
Moldova in urma litigiilor investitionale
nesolutionate, ceea ce poate deteriora
imaginea internationald a tarii;

* Accelerarea emigrarii fortei de munca va
continua sa aiba un impact negativ asupra
* Presiunea inflationista ar putea submina
pe termen scurt si mediu avantajul
costurilor pe care le oferda Moldova;

* Recesiunea economica in Rusia si
cresterea economica fragila in UE;

« Instabilitatea cadrului de securitate in
Ucraina si riscurile de extindere a
conflictului pot spori in continuare nivelul
de risc al tarii si costurile de finantare a
investitiilor straine directe;

* Conflictul inghetat din Transnistria si
riscul unui nou separatism regional pot
spori in continuare nivelul de risc al tarii
si costurile de finantare a investitiilor
straine directe;

* Barierele comerciale impuse de Rusia in
calea importurilor din Republica Moldova
si riscul permanentizarii acestora poate
submina atractivitatea tarii pentru
investitii straine directe orientate spre
piata din Rusia.

3. Viziunea strategica

87. Acordul de Asociere dintre Republica Moldova si Uniunea Europeana va duce la o
deschidere mai larga a Republicii Moldova in fata comertului international, prin eliminarea
barierelor comerciale tarifare si netarifare. in conformitate cu rezultatele unor analize, in cazul
implementarii depline a prevederilor Acordului, acesta va contribui la majorarea PIB-ului cu 6-
7%, va oferi mai multe locuri de munca mai bine platite si va facilita diversificarea economiei
nationale®®. Una dintre preconditiile-cheie pentru valorificarea beneficiilor oferite de Acordul de
Asociere 1l reprezinta atragerea investitiilor straine directe. Tinind cont de aceasta, Guvernul s-a
angajat intr-o reforma institutionald ambitioasd, menita sd Tmbunatateascd climatul investitional,
sa protejeze drepturile de proprietate, sa sporeasca nivelul de predictibilitate generala a tarii si sa
realizeze alte premise esentiale pentru intrarea investitorilor in Republica Moldova. Fiind unul
dintre angajamentele Guvernului specificate in Matricea de politici in cadrul Acordului de
finantare dintre Guvernul Republicii Moldova si Uniunea Europeana pentru implementarea Zonei
de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator, prezenta Strategie vizeaza in demersul sdu anume
aceste obiective,

%, Quo Vadis Moldova: Integrarea Europeand, Integrarea Euroasiatica sau Status Quo?”, Expert-Grup, 2013.

88. Pina in 2020, investitiile vor deveni un factor-cheie pentru cresterea economica si,
respectiv, pentru consolidarea si diversificarea exporturilor Republicii Moldova. Investitiile
vor contribui, in mare masurd, la transformarea structurald si la modernizarea Republicii Moldova,
mai ales prin crearea de noi locuri de muncd, care sd permitd tranzitia resurselor de munca la
activitati generatoare de o mai nalta valoare adaugata si prin difuzia competentelor si cunostintelor
tehnologice pe piata muncii $i in rindul companiilor locale.

89. Industria prelucritoare si serviciile orientate spre export vor constitui principalele
sectoare-gazdi pentru noile proiecte finantate de investitiile striiine directe. In general, in
tarile aflate 1n tranzitie, sectorul serviciilor joaca incd un rol nelnsemnat in atragerea investitiilor



straine directe. Cu toate acestea, serviciile de business, software, producerea de utilaje si piese
auto, precum §i asamblarea acestora sint sectoarele care genereaza cele mai multe proiecte
investitionale si locuri de munca in Europa. Aceste sectoare oferd, de asemenea, oportunitati pentru
atragerea investitiilor si in alte forme decit investitiile straine directe, cum ar fi investitiile fara
plasamente de capital, prin externalizarea unor procese, acordarea de licente si francize. Acestea
sint sectoarele In care Republica Moldova a atras deja investitii si unde inca exista potential de
atragere a investitiilor strdine directe. Un alt sector care continua sa fie foarte atractiv in Republica
Moldova este productia imbracamintei si a incaltdmintei. Republica Moldova va continua sa puna
accent pe asemenea proiecte orientate spre export si intensive in utilizarea fortei de munca. Acestea
sint oportune mai ales in contextul Incetinirii fluxului de proiecte bazate pe investitii straine directe
in tarile Europei Centrale (Cehia, Ungaria, Polonia) si al faptului ca principalii concurenti ai
Republicii Moldova sint acum tarile din sud-estul Europei.

Selectarea sectoarelor prioritare — matricea de punctaj

90. in baza datelor cu privire la tendintele fluxurilor investitiilor striine directe, a
exporturilor moldovenesti si a situatiei in diferite sectoare ale economiei Republicii Moldova,
a fost elaborata o matrice pentru selectarea sectoarelor cu cel mai mare potential de crestere
semnificativa a exporturilor moldovenesti, precum si pentru atragerea investitiilor In producere
sau prestare de servicii.

91. La baza selectirii sectoarelor prioritare au stat 6 criterii (rezultatele selectarii
sectoarelor sint prezentate in tabelul 12):

1) atractivitatea investitionala a sectorului — numarul proiectelor de investitii straine directe
in perioada 2013-2014. Primele 10 sectoare, scala intre 10—1, conform numarului de proiecte (10
= cele mai multe, 1 = cele mai putine) in primele zece sectoare. Sursa datelor: tabelul 4;

2) potentialul de creare a locurilor de munca al sectorului — numarul de locuri noi de munca
create in perioada 2013-2014. Primele 10, scala intre 10—1, conform numarului de locuri de munca
create (10 = cele mai multe, 1 = cele mai putine) in primele zece sectoare. Sursa datelor: tabelul 5;

3) evolutia investitiilor strdine directe Tn Moldova (10 = multe proiecte; 5 = citeva proiecte;
0 = putine sau nici un proiect). Sursa datelor: estimari bazate pe datele Bancii Nationale a
Moldovei;

4) evolutia exporturilor moldovenesti (10 = evolutie puternicd; 5 = evolutie modesta; 1 =
evolutie slabd). Sursa datelor: tabelul 1, doar pentru anul 2014;

5) indicatorul avantajului comparativ relevat (10 = evolutie puternicd; 5 = evolutie modesta;
1 = evolutie slabd). Sursa datelor: tabelul 3;

6) barierele la exporturile moldovenesti (tarifare si netarifare) (10 = bariere mici; O = bariere
mari). Sursa datelor: estimari.

Tabelul 12

Matricea de punctaj

Atracti-| Crearea| Evolutia |Evolutia|lndicatorul |Barierele|Total
vitatea |locurilor |investitiilor| expor- [avantajului|la export
investi- de straine | turilor | competitiv
tionald | munca directe relevat
Informatii si 10 9 10 5 - 10 44
comunicatii
Fabricarea de 7 10 10 5 0 10 42
magini si
echipamente
Activitati de 9 7 5 5 - 10 36
servicii
administrative si




activitati de
servicii suport

Fabricarea de
utilaje si piese

10

36

Fabricarea
produselor
textile, fabricarea
articolelor de
imbracaminte si
a Incaltamintei

10

10

10

35

Echipamente
electrice

10

31

Industria
alimentara

10

10

-10

22

Prelucrarea
lemnului, a
produselor din
lemn si pluta

10

20

Fabricarea
produselor
farmaceutice de
baza sia
preparatelor
farmaceutice

10

19

Fabricarea
produselor din
cauciuc si mase
plastice

10

19

Fabricarea
mobilei

10

16

Tabécirea si
finisarea pieilor

10

10

15

Activitati
financiare si
asigurari

11

Fabricarea altor
utilaje de
transport

10

11

Industria
extractiva

10

10

Productia de
energie electricd;
transportul
energiei electrice

10

10

Fabricarea
substantelor si
produselor
chimice

10

10

Fabricarea
produselor din
minerale
nemetalice

10

10

Agricultura,
silvicultura si
pescuit

10

Comert cu
amanuntul

Transporturi
terestre si




transporturi prin
conducte
Industria 0 0 0 1 -10 10 1
metalurgica
Surse: Evaludrile autorilor
92. Drept rezultat, au fost identificate 7 sectoare prioritare.
Tabelul 13

Descrierea sectoarelor prioritare identificate

Nr.
d/o

Sectorul identificat

Comentariul

Informatii si
comunicatii

Acest sector a obtinut cel mai inalt scor, deoarece figureaza
printre primele sectoare la capitolul investitii strdine directe si
a atras deja mai multe proiecte. Republica Moldova are
avantajele comparative ale fortei de munca calificate (atit in
domeniul tehnologiei informatiei §i comunicatiilor, cit si al
limbilor straine) si pretului fortei de munca. Un alt mare
avantaj al sectorului este ca rezultatele acestuia pot fi
exportate online, prin aceasta reducind obstacolele majore
pentru exporturile Republicii Moldova: distanta fata de
pietele-cheie.

Fabricarea de masini si
echipamente (in
continuare — industria
automotive)

Acest sector a obtinut un punctaj nalt datoritd numarului mare
de proiecte de investitii straine directe, locurilor de munca
create In Europa, precum si performantei din ultima perioada a
investitiilor straine directe deja existente In Moldova.
Probabilitatea atragerii proiectelor de producere a masinilor
este mica, dar cea a atragerii proiectelor de producere a
pieselor auto pentru export catre fabrici de producere sau
asamblare auto in Europa Centrali si de Est este inalta. in baza
munca in Republica Moldova, se pot astepta proiectele ce
implica utilizarea intensiva a fortei de munca, cum ar fi
producerea textilelor auto (ex: huse pentru scaune) sau
asamblarea cablurilor s-ar putea majora si ar putea crea un
numar mare de locuri de munca in Republica Moldova, asa
cum s-a intimplat 1n alte tari ale Europei Centrale si de Est pe
parcursul ultimilor 20 de ani.

Activitati de servicii
administrative i
activitati de servicii
suport

Acest sector, care include toate centrele de apel si alte
activitati de externalizare a proceselor de afaceri, are
potentialul de a juca un rol similar cu cel al sectorului
tehnologiei informatiei i comunicatiilor — Republica Moldova
are avantajul comparativ al fortei de munca tinere si calificate,
cunoasterii limbilor straine si costurilor rezonabile ale muncii.
La fel ca si in cazul software-ului/tehnologiei informatiei si
comunicatiilor, rezultatele/serviciile pot fi livrate clientilor
prin intermediul retelelor tehnologiei informatiei si
comunicatiilor, evitind transportul indelungat si costisitor catre
clienti. In Republica Moldova exista deja exemple de investitii
de acest fel.

Fabricarea de utilaje si
piese

Acest sector a inregistrat o crestere a volumului exporturilor si
se claseaza printre primele sectoare din Europa la capitolul
investitii straine directe si crearea noilor locuri de munca.

Fabricarea produselor
textile, fabricarea
articolelor de
imbracaminte si

Acest sector nu figureaza printre primele sectoare din Europa
dupa investitiile strdine si crearea noilor locuri de munca, dar,
este un sector traditional Tn Republica Moldova si aceasta are
avantajele comparative ale fortei de munca calificate si




fabricarea costului fortei de munca. Competitivitatea de pret probabil va
incaltamintei scadea pe termen lung, dar pe termen scurt si, cel mai
probabil, pe termen mediu, acesta continud sa fie un sector ce
poate crea un numar mare de locuri noi de munca in Republica
Moldova.

6. |Echipamente electrice |Acest sector nu figureaza printre primele sectoare din Europa
dupa investitiile strdine si crearea noilor locuri de munca, dar
existd un numar mare de uzine de producere si asamblare a
echipamentului electric/electronicelor in Europa Centrala si de
Est, care sint potentiali cumparatori pentru companiile
producétoare de produse electronice sau echipamente
electrice. Proximitatea Republicii Moldova fata de acesti
potentiali cumparatori $i competitivitatea pretului ar putea
contrabalansa competitivitatea pretului concurentei asiatice.
De asemenea, pe masura ce costul fortei de munca in Europa
Centrala si de Est va continua sa creasca, se poate astepta ca
producatorii aflati in aceasta regiune sa ia in considerare
schimbarea locatiilor sale in tari cu costuri de producere mai
scazute, cum ar fi Republica Moldova.

7. |Industria alimentara si | Acest sector nu a obtinut un punctaj inalt in matrice: cu toate
agricultura ca este unul dintre primele sectoare din Republica Moldova la
capitolul exporturi §i tara a atras investitii in acest sector,
performanta investitiilor straine directe si crearii locurilor de
munca in Europa nu este atit de impresionant, iar volumul
bunurilor exportate si cota sectorului in exporturile Moldovei
au fost in scadere. Totodata, exista bariere netarifare
semnificative, care ar putea constitui un obstacol semnificativ
in cresterea exporturilor de produse alimentare ale Republicii
Moldova. Existd investitii anterioare in acest sector in
Republica Moldova, dar acestea au avut loc in epoca
privatizarii. Conform estimarilor®’, majoritatea investitiilor
straine 1n acest sector sint sub forma privatizarii
intreprinderilor de stat sau a fuziunilor si achizitiilor de active
private. Piata internd redusa si fragmentarea ofertei interne s-
ar putea dovedi a fi bariere ce ar descuraja potentialii
investitori strdini sa investeasca in Republica Moldova. Cu
toate acestea, datoritd importantei agriculturii si prelucrarii
alimentelor in economia moldoveneasca, acest sector ar trebui
sa fie inclus in lista sectoarelor prioritare, In special pentru
promovarea exporturilor.

87 Studiul ,,Tendintele investitiilor striine directe in sectorul agroalimentar in tirile
aflate in dezvoltare si in tranzitie”, publicat la Viena, 2012.

Surse: Evaludrile autorilor

93. Serviciile de afaceri si tehnologiei informatiei si comunicatiilor din Republica
Moldova sint competitive pe plan international, iar avantajul concurential al acestor sectoare
poate fi dezvoltat in continuare. Republica Moldova dispune de o infrastructura dezvoltata a
retelelor de comunicatii electronice, care asigura o calitate foarte bund a conexiunii la internet, cu
viteze Tnalte de transfer de date. Desi nivelul de cunoastere a limbii engleze in rindul absolventilor
este mai mic decit in alte tari din Europa de Sud-Est, nivelul de cunoastere a limbii franceze este
mult mai inalt, ceea ce inseamna ca Republica Moldova ar putea cu usurinta sa devina un furnizor
important de servicii pentru tarile francofone. Mai mult decit atit, limba rusa este cunoscuta pe
larg, aproximativ jumdtate din populatie vorbind liber aceastd limba de bazi in statele CSI®® —
ceea ce oferd posibilitati pentru prestarea serviciilor de suport al businessului pentru tarile din
spatiul CSI.

% Competitiveness Assessment of Moldovan IT Services Industry, IDC 2014.



94. Exportul de servicii, inclusiv cele de tehnologii informationale si de comunicatii,
cercetare si dezvoltare, precum si de intretinere externia a proceselor de business din
Republica Moldova, a fost evaluat la aproximativ 959 milioane dolari SUA in 2014. Serviciile
de cercetare si dezvoltare/inginerie si cele de intretinere externa a proceselor de business sint in
prezent mai putin populare in Republica Moldova decit serviciile in domeniul tehnologiei
informatiei si comunicatiilor, constituind mai putin de 25% din exportul total. Totusi, cererea
regionald este in crestere, de aceea se preconizeazd o dezvoltare mai rapida a serviciilor de
externalizare a proceselor de business comparativ cu celelalte activititi®®. Tinind cont de
constringerile fortei de munca, Republica Moldova se va concentra pe atragerea investitiilor in
activitatile care aduc o valoare adaugata mai Tnaltd (cum ar fi analiza, proiectarea, dezvoltarea si
testarea de programe) sau in activitatile cu o intensitate redusa (dezvoltarea aplicatiilor web,
programare de baza, serviciile de externalizare a proceselor de business mici si mijlocii), care nu
au nevoie de un numar mare de angajati.

39 |bidem.

95. Industria automotive este principala sursa de noi locuri de munca in Europa si
obiectivul principal de promovare a investitiilor in Republica Moldova. Industria automotive
se afla printre primele 4 sectoare din Europa dupa numarul de noi proiecte de investitii straine
directe. Totodata, acesta este si sectorul care, prin investitiile strdine directe, creeaza cele mai
multe locuri de munca in Europa — aproximativ 50000 de noi locuri anual. Republica Moldova
deja a atras citeva companii din industria autovehiculelor (,,DraexImaier” si ,,Leoni” din Germania,
,.Lear Corporation” din SUA, ,,Gebauer & Griller” din Austria, ,,Confezioni Andrea Covercar” din
Italia), aportul industriei la PIB fiind de circa 4% 1n 2014. Tara ramine competitiva international
in ceea ce priveste gazduirea noilor proiecte investitionale In domeniul industriei automotive (care
din punctul de vedere al clasificarii statistice se incadreaza in industria masinilor si echipamentelor
electrice).

96. Industria fabricarii produselor textile, articolelor de imbracaminte si incal{imintei
ramine un beneficiar important al investitiilor straine directe, atit al celor cu plasament de
capital, cit si al celor fira plasament de capital. Aceasta este 0 industrie din care fac parte
companii destul de puternice, cu potential de a deveni furnizori pentru companiile strdine prin
diferite forme de investitii. In aceste sectoare, Republica Moldova ar putea urma exemplul
Romaniei sau al Albaniei, tari unde agentiile nationale au promovat cu succes industriile locale in
rindurile investitorilor straini (mai ales de origine italiana si franceza) prin intermediul exportului
brandurilor locale, adicd al marfurilor cu valoare addugata inalta.

97. Potential de atragere a investitiilor straine directe exista si in industria electronica,
deoarece competentele necesare pentru producerea electronicelor sint similare sau apropiate
celor necesare in sectorul tehnologiei informatiei si comunicatiilor sau in industria masinilor
si echipamentelor electrice. Un sistem educational mai bun pentru pregatirea specialistilor pentru
aceste sectoare va aduce beneficii industriei electronice. Geografia industriei electronice ar putea
actiona, de asemenea, in favoarea Republicii Moldova: in tarile de tranzitie, industria a prins
radacini, cum ar fi in Republica Ceha, Ungaria si Polonia. Dar, in conditiile in care au crescut
cerintele de capacitate de producere, iar eficienta costurilor a devenit o problema prioritara,
investitorii au inceput a se orienta mai mult spre tarile din Europa de Est, in special spre Romania.
Republica Moldova ar putea fi urmatoarea destinatie logicd, mai ales odatd cu liberalizarea
accesului la pietele de consum europene prin intermediul Zonei de Liber Schimb Aprofundat si
Cuprinzator.

98. Sectorul agricol si industria alimentara pot deveni surse importante de noi locuri
de munca si de venituri mai mari, in special pentru zonele rurale. Republica Moldova are
conditii climaterice excelente pentru dezvoltarea unei agriculturi moderne si competitive, in primul
rind o clima continentald moderata, caracterizata prin ierni scurte si blinde si veri lungi si calde,
precum si soluri fertile. In industria produselor alimentare si bauturilor, avantajul competitiv



evident este abundenta de materie prima — fructe, legume si cereale. Locatia geografica a
Republicii Moldova in proximitatea Turciei — un foarte important producator agricol la scara
alimentara in afara sezonului, precum §i numeroase oportunitati pentru prestarea serviciilor de
logistica si comert international. Republica Moldova mai are si un potential semnificativ in
productia agricola ecologica. Legislatia agriculturii ecologice deja a fost armonizata cu cerintele
Uniunii Europene, inclusiv in ceea ce tine de reglementarile privind principiile si metodele de
prelucrare a produselor alimentare ecologice, inspectiile si certificarea in domeniul produselor
alimentare ecologice, importul si exportul. Suprafetele ocupate de culturile agricole ecologice si
numarul de producatori certificati sint in continua crestere incepind cu anul 2000 si releva un
potential foarte bun in domeniul produselor agricole ecologic pure. Pe termen scurt, eforturile
Guvernului se vor concentra pe atragerea investifiilor stradine directe Tn activitatile care presteaza
servicii agriculturii.

99. Desi sectoarele mentionate sint considerate prioritare, aceasta nu inseamna ca
investitiile straine in alte sectoare vor fi descurajate sau neglijate. Din contra, interventiile
considerate in cadrul prezentei Strategii vor avea un impact pozitiv asupra investitiilor in toate
celelalte sectoare. Mai mult decit atit, aceasta vizeaza in mod expres dezvoltarea legaturilor dintre
companiile/sectoarele care beneficiaza de investitiile straine directe si cele care nu beneficiaza de
investitii Tn mod direct, precum si amplificarea efectelor de difuziune a cunostintelor si
competentelor tehnologice generate de investitiile strdine directe Tn intreaga economie. De
asemenea, pe linga sectoarele care sint promovate ca prioritare pentru atragerea investitiilor straine
directe, alte sectoare pot fi promovate ca prioritare din perspectiva potentialului de export pe care
il au.

100. Obiectivul principal al prezentei Strategii este valorificarea rapida a potentialului
de export al Republicii Moldova, preponderent prin atragerea investitiilor straine. Aceasta
va permite reducerea decalajului tehnologic al Republicii Moldova si va contribui la crearea unor
noi locuri de muncd mai decente si mai productive in sectoarele orientate spre export, prioritare
fiind serviciile de intretinere externd a proceselor de business, industria masinilor si
echipamentelor electrice pentru industria automotive, industria electronicd, industria
imbracamintei si incdlfdmintei, dezvoltarea de programe de calculator, sectorul agricol si industria
alimentara. La identificarea acestor sectoare au fost utilizate o serie de criterii, inclusiv importanta
sectorului in asigurarea populatiei cu locuri de munca, potentialul de crestere rapida a exporturilor,
nivelul demonstrat de competitivitate internationala si/sau necesitatea de dezvoltare a unor ramuri
cu o componenta tehnologica inalta Tnmagazinata in produsele exportate. Cresterea numarului de
proiecte investitionale, a volumului de investitii straine directe si a locurilor de munca asociate in
perioada 2016-2020 va constitui principala dovada de atragere, stabilire, mentinere si dezvoltare
eficienta a investitiilor straine directe in activitd{i orientate spre export. Astfel, prezenta Strategie
preconizeaza consolidarea avantajelor comparative si capacitdtile institufionale necesare pentru
atragerea de noi investitori, oferirea sprijinului si asistentei necesare la etapa postinvestitionala
pentru investitorii existenti, asigurarea dezvoltarii legaturilor tehnologice dintre investitiile straine
directe si companiile locale si catalizarea procesului de difuziune a cunostintelor si tehnologiilor
aduse de proiectele bazate pe investitiile strdine directe n intreaga economie.

101. in urma implementirii misurilor previzute de prezenta Strategie, volumul de
investitii striaine directe atras de Republica Moldova va creste progresiv, urmind sa atinga o
valoare cumulativa de 380 milioane dolari SUA in 2020. Pind in prezent, tara a atras un volum
mediu de investitii straine directe de tip greenfield in volum de 65 dolari SUA per capita pe an, in
timp ce media din tarile din regiune a constituit 357 dolari SUA. Pe termen lung (circa 10 ani),
Republica Moldova are atit ambitia, cit si potentialul necesar pentru a se apropia de nivelul tarilor
din regiune si de a majora valoarea medie a proiectelor investitiilor straine directe pina la 350
dolari SUA/percapita. In cifre absolute, aceasta ar insemna circa 1250 milioane dolari SUA. Tinind
insa cont de impedimentele climatului investitional, de constringerile care necesita a fi eliminate
si de necesitatea consolidarii capacitatilor agentiei nationale In domeniul atragerii investitiilor si



promovarii exporturilor, prezenta Strategie urmareste tinte mai modeste pe termen mediu (pina in
anul 2020).

4. Strategia de interventie

102. Strategia de interventie este un plan de actiuni sistemice, elaborat in vederea
eliminarii deficientelor privind mediul investitional descrise in capitolul 2 al prezentei Strategii si
a sustinerii obiectivelor stipulate in capitolul 3 al prezentei Strategii.

103. Strategia de interventie prevede actiuni clasificate in 6 domenii de interventie
(obiective):

1) Obiectivul A. Fortificarea elementelor de baza ale cadrului de reglementare, care sa
permita atragerea, retinerea, dezvoltarea investitiilor si promovarea exporturilor;

2) Obiectivul B. Imbunatitirea sistemului de dezvoltare a fortei de munci pentru sectoarele
prioritare orientate spre export;

3) Obiectivul C. Sporirea calitatii infrastructurii industriale, transportului si comerciale
pentru dezvoltarea sectoarelor orientate spre export;

4) Obiectivul D. Maximizarea beneficiilor economice si de dezvoltare ale investitiilor straine
directe prin consolidarea legaturilor cu economia nationala;

5) Obiectivul E. Sporirea capacitatilor de export ale producatorilor autohtoni;

6) Obiectivul F. Consolidarea capacitatilor institutiilor nationale in scopul atragerii,
mentinerii, dezvoltarii investitiilor si promovarii exporturilor.

104. Obiectivul A. Fortificarea elementelor de baza ale cadrului de reglementare, care
sa permita atragerea, retinerea, dezvoltarea investitiilor si promovarea exporturilor include
5 subobiective:

|A1. “ Prevenirea si solutionarea eficienta a disputelor investitionale |

|A2. || Imbunétitirea politicii fiscal-vamale si administrarii aferente |

A3. || Sporirea increderii businessului fata de stat si transparentizarea relatiilor business-
stat

|A4. “ Consolidarea cadrului statistic privind activitatile de investitii si de export |

A5, || Accelerarea procesului de punere in aplicare a dispozitiilor prevazute de Strategia
reformei cadrului de reglementare a activitatii de intreprinzator pentru anii 2013-
2020

105. Subobiectivul Al. Prevenirea si solutionarea eficienta a disputelor investitionale
include masurile menite sa fortifice climatul investitional al Republicii Moldova. In timp ce
companiile strdine au acces egal la justitie pentru solutionarea litigiilor, iar Legea cu privire la
investitiile In activitatea de Intreprinzator permite arbitrajul conform principiilor internationale n
cazul acceptarii din partea ambelor parti, investitorii strdini sint mai curind sceptici fatd de
eficienta, impartialitatea si integritatea sistemului judecitoresc autohton. Firmele prefera si evite
instantele de judecata, avind in vedere nivelul scazut de incredere in sistem. Crearea Consiliului
pentru promovarea proiectelor investitionale de importanta nationald, dezvoltarea principiilor de
acord investitional, a mecanismului de depunere a contestatiilor si de solutionare a disputelor pot
servi drept instrumente eficiente in vederea consolidarii increderii din partea companiilor.

40 Banca Mondiald (2015), Atelier cu privire la climatul investitional din Republica Moldova, 9 aprilie 2015.

Acest subobiectiv include urmatoarele masuri specifice:

1) efectuarea unei evaluari cuprinzatoare a legislatiei nationale pentru a inlatura cauzele
litigiilor dintre investitori si autoritatile publice;

2) elaborarea si implementarea Planului de actiuni pentru eliminarea lacunelor din legislatia
nationala, in baza analizei efectuate, cu actualizarea continua a acestuia;



3) crearea Consiliului pentru promovarea proiectelor investitionale de importantd nationala
(conform Legii nr.182 din 15 iulie 2010 cu privire la parcurile industriale);

4) includerea in Legea nr.81-XV din 18 martie 2004 cu privire la investitiile in activitatea
de intreprinzator a conceptului de acord de investitii intre Guvern si investitor, In temeiul celor
mai bune practici internationale, in scopul definirii clare a drepturilor, obligatiilor si facilitatilor
investitionale stabilite pentru proiectele investitionale strategice destinate economiei nationale.
Acestea sint proiectele investitionale care pot avea un impact pozitiv tangibil asupra economiei
nationale sau pot solutiona anumite probleme macroeconomice ale tarii;

5) elaborarea unei platforme electronice de suport tehnic (helpdesk) pentru investitori, care
sa contind informatii complete despre mecanismele de depunere a contestatiilor, solutionare a
disputelor, despre precedentele existente, precum si despre cadrul juridic relevant.

106. Subobiectivul A2. imbunﬁtﬁtirea politicii fiscal-vamale si administrarii aferente
este un raspuns direct la frecventele litigii dintre investitorii strdini i autoritatile fiscale/vamale
din Republica Moldova si include:

1) elaborarea propunerilor privind diminuarea poverii fiscale asupra mediului de afaceri si a
cheltuielilor in procesul de administrare fiscal-vamala;

2) introducerea in legislatia fiscald a conceptului de solutie fiscald individuala anticipata,
care urmeaza a fi elaborat de autoritatile fiscale optional, la solicitarea antreprenorului;

3) introducerea in Codul fiscal a unei garantii de 5 ani de stabilitate a regimului fiscal-vamal
pentru investitorii orientati spre export care au atins volumul investitiei de 5 milioane dolari SUA,
in cazul inrautatirii conditiilor fiscal-vamale. Clauza se va aplica incepind cu trimestrul in care a
fost depasit volumul investifiei mentionat;

4) accelerarea procesului de restituire a TVA la export prin alinierea procedurilor de
restituire cu Directiva UE 2006/112/CE a Consiliului din 28 noiembrie 2006 privind sistemul

.....

exportatori statului cu alte datorii fiscale;

5) implementarea si promovarea procedurilor vamale moderne, care sd faciliteze comertul
extern si sd asigure securitatea lanului international de aprovizionare.

107. Subobiectivul A3. Sporirea increderii businessului fata de stat si transparentizarea
relatiilor business—stat vizeaza Tmbunatatirea climatului de afaceri in ceea ce tine de inspectiile
de stat, emiterea licentelor si a altor acte permisive (capitolul 2.3 al prezentei Strategii)*..

4 1n baza rapoartelor ,,Doing Business 20157, ,,Cost of Doing Business 2014” si ,,Business Environment and
Enterprise Performance Survey 2013”.

Subobiectivul include urmatoarele masuri specifice:

1) sporirea transparentei activitdtilor de control (inclusiv pe segmentul fiscal si vamal) si
oferirea de informatii clare companiilor cu privire la procedurile de control, cerintele de
conformitate, masurile de corectare si sanctiunile aplicabile; reducerea numarului de exceptii care
sint prevazute de Legea nr.131 din 8 iunie 2012 privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator;

2) elaborarea unui mecanism de responsabilizare a inspectorilor in scopul efectuarii
inspectiilor, in limitele competentelor si ale domeniului de responsabilitate;

3) dezvoltarea sistemului registrelor electronice, a sistemelor informationale de stat si a
interoperabilitatii sistemelor informationale ale institutiilor de stat pentru a asigura accesul
electronic al inspectorilor, in limitele competentelor si ale domeniului, la documentele
companiilor, fara a implica prezenta fizica in incinta intreprinderilor;

4) implementarea principiului aprobarii tacite a tuturor autorizatiilor, licentelor, certificatelor
si a oricdror altor documente de reglementare a activititii de intreprinzator. In mod prioritar,
principiul respectiv va fi implementat in cele mai problematice domenii ale mediului de afaceri,
evidentiate de rapoartele ,,Doing Business” ale Bancii Mondiale: ,,Autorizatiile de constructie” si
»Solutionarea procedurilor de insolvabilitate™;
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5) efectuarea periodicad a sondajelor in rindul investitorilor si exportatorilor din sectoarele
prioritare in legatura cu problemele cu care se confruntd si perceptia cu privire la cadrul de
reglementare a activitatii de intreprinzator.

108. Subobiectivul A4. Consolidarea cadrului statistic privind activitatile de investitii
si de export vizeazd eliminarea constringerilor legate de disponibilitatea si calitatea datelor
statistice. Dupa cum s-a specificat in Strategia de atragere a investitiilor si promovare a
exporturilor pentru anii 2006-2015, documentele precedente de planificare strategica au suferit de
insuficienta indicatorilor de performanta, ineficienta mecanismelor de monitorizare si insuficienta
datelor statistice pentru a colecta evidente relevante. Masurile propuse urmeaza sa atenueze aceste
probleme:

1) dezvoltarea colaborarii dintre Ministerul Economiei, Organizatia de Atragere a
Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova, Biroul National de Statistica si Banca
Nationala a Moldovei in scopul facilitarii unui schimb de date mai amplu si rapid dintre institutii
privind investitiile si exporturile;

2) elaborarea softului pentru colectarea, verificarea, prelucrarea, validarea si transmiterea
datelor statistice privind investitiile strdine directe, care sd asigure obtinerea datelor statistice cu
privire la investitiile straine directe, dezagregate pe regiuni de dezvoltare.

109. Subobiectivul AS. Accelerarea procesului de punere in aplicare a dispozitiilor
prevazute de Strategia reformei cadrului de reglementare a activititii de intreprinzator
pentru anii 2013-2020, aprobata prin Hotérirea Guvernului nr.1021 din 16 decembrie 2013,
accentueaza problemele cadrului de reglementare a activitatii de intreprinzator (sectiunea 2.3 a
prezentei Strategii) menite sa amelioreze calitatea climatului de afaceri prin dezvoltarea unui cadru
regulator mai transparent, previzibil si clar.

Masurile specifice includ:

1) elaborarea i promovarea propunerilor privind stabilirea principiului intrérii in vigoare a
modificarilor la legislatia vamala dupa cel putin 6 luni de la publicarea acestora;

2) aplicarea, la scara larga, a solutiilor informatice de raportare fiscald, oferind inspectorilor
posibilitatea de urmadrire electronica a documentelor fard prezenta fizica in incinta Intreprinderilor
si asigurind comunicarea eficienta si transparenta dintre companii §i inspectorii fiscali;

3) implementarea ghiseelor unice conectate in timp real la sistemul electronic, care vor avea
capacitatea de a urmari miscarea documentelor intre institutii si functionarii publici.

110. Obiectivul B. imbunititirea sistemului de dezvoltare a fortei de munci pentru
sectoarele prioritare orientate spre export include 3 subobiective:

B1.|Accelerarea implementarii prevederilor esentiale din Strategia de dezvoltare a
invatamintului vocational tehnic pe anii 2013-2020 si a altor actiuni orientate spre
dezvoltarea fortei de munca 1n sectoarele prioritare identificate In prezenta Strategie

B2.|Modernizarea legislatiei muncii si a legislatiei privind imigrarea de munca

B3.|Introducerea unui sistem de masuri incurajatoare pentru instruirea angajatilor

111. Subobiectivul B1. Accelerarea implementirii prevederilor esentiale din Strategia
de dezvoltare a invatamintului vocational tehnic pe anii 2013-2020 si a altor masuri orientate
spre dezvoltarea fortei de munca in sectoarele prioritare identificate in prezenta Strategie
include masuri care vizeaza problema corelarii slabe dintre oferta sistemului educational si cererea
investitorilor pentru abilitati profesionale din partea angajatilor, in special in domeniul educatiei
profesionale si tehnice.

Masurile propuse sint:

1) aprobarea si implementarea unei Strategii de comunicare orientate spre restabilirea
prestigiului social al invatamintului profesional tehnic;

2) definirea unui statut juridic clar al comitetelor sectoriale pentru formarea profesionala din
Republica Moldova prin perfectionarea cadrului normativ si legislativ privind functionarea
comitetelor, precum si finantarea bugetara a acestora;
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3) accelerarea procesului de instituire a comitetelor sectoriale pentru specialitétile relevante
din sectoarele prioritare identificate in prezenta Strategie;

4) elaborarea standardelor ocupationale si educationale, intlietate urmind a se oferi
sectoarelor prioritare identificate in prezenta Strategie;

5) instituirea si dezvoltarea centrelor de excelenta de pregatire profesionald, intlietate urmind
a se oferi sectoarelor prioritare identificate in prezenta Strategie;

6) evaluarea periodica externd a relevantei si calitatii studiilor in sectorul educatiei
profesionale, precum si a procesului tranzigiei de la scoald la munca;

7) analiza necesitatilor pietei muncii in vederea elaborarii planurilor de Tnmatriculare si de
studii in scolile si colegiile profesionale;

8) elaborarea studiilor de prognozare privind necesitatile de inzestrare tehnologicd a
economiei si utilizarea acestora la actualizarea curriculumului in sectorul educatiei profesionale
pe termen mediu si lung;

9) asigurarea formarii profesionale practice pentru instructorii/maistrii care ofera instruire in
scolile profesionale si colegii in sectoarele prioritare identificate in prezenta Strategie;

10) revizuirea §i actualizarea, cu participarea angajatorilor, a specificatiilor tehnice, a
normelor si standardelor utilizate in sectorul invatamintului si formarii profesionale;

11) continuarea modernizarii tehnologice a scolilor profesionale care pregétesc specialisti
pentru sectoarele prioritare identificate in prezenta Strategie;

12) accelerarea trecerii la modelul dual de educatie profesionald in domeniile din sectoarele
prioritare prevazute de prezenta Strategie.

112. Obiectivul B2. Modernizarea legislatiei muncii si a legislatiei privind imigrarea de
munca vizeaza anumite carente ale legislatiei muncii, care, in perceptia investitorilor, afecteaza
negativ costurile si disponibilitatea factorului munca. In particular, problemele legate de
reglementarile privind orele de munca, angajarea si disponibilizarea personalului sau mecanismul
de protectie sociala dezavantajeaza Moldova fata de concurentii sdi in regiune.

Masurile propuse sint:

1) modificarea, in cadrul sistemului de parteneriat social, a legislatiei muncii, in scopul de a
asigura respectarea drepturilor si intereselor ambelor parti ale raportului de muncd. Domeniile
prioritare trebuie sa tind de contractul pe duratd determinatd de munca, perioada de proba,
rezilierea contractului de munca, demisia angajatului, contractul de ucenicie, deplasarile de
serviciu, leasing de personal, transferul, externalizarea si delocalizarea, concediile, indemnizatiile,
compensarea orelor suplimentare si altele relevante;

2) revizuirea si rationalizarea legislatiei cu privire la migratia muncii in partea ce
reglementeaza invitarea, acordarea permisului de sedere, angajarea specialistilor straini de inalta
calificare si a persoanelor care gestioneaza investitiile strdine;

3) adoptarea unor proceduri de control si monitorizare bazate pe evaluarea riscurilor in
activitatea organelor de control in domeniul politicii de imigratie; ,,demilitarizarea” culturala si
institutionald a organelor administrative in domeniul migratiei si azilului.

113. Obiectivul B3. Introducerea unui sistem de masuri incurajatoare pentru
instruirea angajatilor solutioneaza problemele identificate in secfiunea ,,Stimulente
investitionale” ale prezentei Strategii si includ urméatoarele masuri:

1) elaborarea unui sistem de subventii pentru crearea noilor locuri de munca si/sau pregatirea
profesionald a cadrelor noi angajate, in baza unor criterii precum: numarul de locuri de munca noi,
rata somajului in raionul respectiv si alte criterii de impact;

2) definirea unui sistem de recunoastere si apreciere a educatiei informale i nonformale de
catre angajatori i angajati;

3) evaluarea relevantei si calitatii serviciilor de instruire prestate in cadrul programului de
instruire profesionald, administrat de Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca, si
adaptarea acestuia la necesitatile sectoarelor prioritare identificate in prezenta Strategie;

4) integrarea masurilor de dezvoltare a fortei de munca pentru companiile agricole orientate
spre export in masurile prevazute de Fondul pentru sustinerea producatorilor agricoli.



114. Obiectivul C. Sporirea calitatii infrastructurii industriale, transportului si a celei
comerciale pentru dezvoltarea sectoarelor orientate spre export include 2 subobiective:

C1.|Dezvoltarea infrastructurii industriale

C2.|Dezvoltarea in continuare a infrastructurii (inclusiv nemateriale) de sustinere a
investitiilor si exporturilor

115. Masurile incluse in subobiectivul C1. Dezvoltarea infrastructurii industriale au
menirea sa soluioneze problema insuficientei halelor industriale si a echiparii insuficiente a celor
existente, identificatd In prezenta Strategie In sectiunea ,,Platforme industriale si costurile
utilitatilor publice”, si includ:

1) examinarea oportunitatii de a oferi facilitati fiscale companiilor care investesc resurse
proprii in dezvoltarea infrastructurii industriale, prin micsorarea bazei impozabile a impozitului pe
venit proportional volumului investitiei efectuate;

2) actualizarea continud a bazei de date a Organizatiei de Atragere a Investitiilor si
Promovare a Exportului din Moldova privind terenurile si spatiile industriale disponibile;

3) examinarea oportunitatii privind modificarea legislatiei cu privire la privatizare, pentru a
asigura varsarea a cel putin o parte din incasarile din operatiunile de privatizare intr-un fond
special/bugetar pentru finantarea programului de dezvoltare a infrastructurii industriale;

4) atragerea asistentei financiare externe (inclusiv credite preferentiale straine) pentru
stimularea dezvoltarii infrastructurii industriale;

5) initierea programului de constructie a halelor industriale si acordarea asistentei financiare
investitorilor care vor construi hale industriale gata de utilizare.

116. Subobiectivul C2. Dezvoltarea in continuare a infrastructurii (inclusiv
nemateriale) de sustinere a investitiilor si exporturilor include urmatoarele masuri:

1) imbunatatirea cadrului legislativ ce reglementeaza activitatea zonei economice libere si a
parcurilor industriale, pentru a sustine procesul de creare si dezvoltare a acestora;

2) evaluarea impactului si relevantei zonelor economice libere, a parcurilor industriale, a
parcurilor stiintifico-tehnologice, a parcurilor din industria tehnologiei informatiei i
comunicatiilor, cu elaborarea concluziilor de rigoare si a propunerilor de eficientizare a activitatii
acestora;

3) examinarea oportunitdtii de a modifica cadrul legislativ prin concentrarea intr-o singura
lege a tuturor dispozitiilor care reglementeaza activitatea zonelor economice libere;

4) sustinerea procesului de creare si dezvoltare a zonelor economice libere, a parcurilor
industriale, a clusterelor, a parcurilor stiintifice tehnologice ca instrumente de atragere a
investitiilor §i promovare a exporturilor;

5) crearea parcurilor din industria tehnologiei informatiei, cu dimensiuni si facilitati care sa
coreleze cu necesitatile si potentialul industriei tehnologiei informatiei si comunicatiilor;

6) acordarea ajutorului metodologic administratorilor zonelor economice libere si parcurilor
industriale Tn scopul Imbunatatirii managementului si eficientizarii activitatii acestora;

7) monitorizarea respectarii de catre intreprinderi a standardelor de protectie a mediului, a
resurselor naturale, a normelor de securitate energetica si eficienta energetica. Aprobarea
termenelor pentru efectuarea inspectiilor si asigurarea transparentei acestora.

117. Obiectivul D. Maximizarea beneficiilor economice si de dezvoltare ale investitiilor
straine directe prin consolidarea legiturilor cu economia nationala include 2 subobiective:

D1.|Elaborarea unui sistem mai atractiv de stimulente investitionale

D2.|Consolidarea legaturilor dintre investitiile strdine directe si economie

118. Subobiectivul D1. Elaborarea unui sistem mai atractiv de stimulente investitionale



unor stimulente investitionale (financiare si nonfinanciare) noi si mai eficiente decit cele existente
(sectiunea ,,Stimulente investitionale) si include urmatoarele masuri:

1) evaluarea periodicd a eficientei facilitatilor pentru investitii (cele sectoriale, cele
disponibile in zonele economice libere si parcurile industriale, in domeniul eficientei energetice
cu tarile concurente;

2) elaborarea si implementarea propunerilor de stimulente investitionale in scopul
minimizarii practicilor eronate anterioare si al maximizarii efectelor stimulative ale acestora

119. Subobiectivul D2. Consolidarea legaturilor dintre investitiile straine directe si
economie vizeaza actiunile care urmeaza sa integreze mai rapid investitiile strdine directe in
economia nationala si sa sporeasca externalitatile pozitive ale acestora. Deoarece multe din acestea
implica acordarea unui anumit suport financiar direct sau indirect companiilor exportatoare, vor fi
implementate in strictd conformitate cu prevederile Legii cu privire la ajutorul de stat*:

42 | egea nr.139 din 15 iunie 2012 cu privire la ajutorul de stat.

1) introducerea si institutionalizarea (cu finantare pe baza permanenta) a unui program de
suport pentru furnizorii autohtoni privind obtinerea certificatelor de calitate (ISO, VDA, QS),
instruirea personalului cu functii de conducere pentru asigurarea comenzilor din partea
investitorilor straini, obtinerea de finantari cu costuri reduse pentru achizitionarea de tehnologii,
imbunatatirea abilitatilor de vinzari si a marketingului etc.;

2) organizarea permanentd a evenimentelor dedicate investitiilor  strdine
directe—intreprinderilor mici si mijlocii, la care sa participe investitorii prezenti si cei potentiali;

3) armonizarea legislatiei nationale cu standardele internationale in activitatile de servicii
profesionale (audit, contabilitate, inginerie, arhitectura etc.) si liberalizarea efectiva a comertului
cu servicii in conformitate cu prevederile Acordului de Asociere dintre Republica Moldova si
Uniunea Europeand;

4) evaluarea nivelului de pregatire tehnologica a intreprinderilor mici si mijlocii/clusterelor
la scara locala si regionala, precum si a potentialului de dezvoltare a conexiunilor cu investitorii
existenti i potentiali, cu identificarea constringerilor tehnologice critice si elaborarea propunerilor
de inlaturare a acestora;

5) elaborarea de oferte personalizate pentru investitorii strategici nationali si strdini in scopul
atragerii si/sau mentinerii acestora in Republica Moldova, in procesul de alegere/reamplasare a
locatiei pentru efectuarea investitiei, in baza analizei constante a tendintelor de localizare, mai cu
seama in tarile din regiune (Romania, Slovacia, Bulgaria, Macedonia, Ucraina, Belarus, Rusia);

6) efectuarea analizei sectoarelor prioritare pentru identificarea in cadrul acestora a
sectoarelor care au potential de atragere a investitiilor si promovare a exporturilor;

7) elaborarea si implementarea propunerilor pentru atragerea investitiilor si promovarea
exporturilor pe fiecare subsector identificat in sectoarele prioritare.

120. Obiectivul E. Sporirea capacititilor de export ale producitorilor autohtoni include
2 subobiective:

E1.|Dezvoltarea instrumentelor de sprijin financiar pentru exportatori
E2.|Dezvoltarea instrumentelor de sprijin informational pentru exportatori

121. Subobiectivul E1. Dezvoltarea instrumentelor de sprijin financiar pentru
exportatori vizeaza necesitatile de export ale companiilor autohtone si rolul Organizatiei de
Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova si Organizatia pentru Dezvoltarea
Intreprinderilor Mici si Mijlocii in domeniul dezvoltarii exporturilor. La fel ca si in cazul altor
actiuni cu implicatii financiare, acestea vor fi implementate in strictd conformitate cu prevederile
Legii cu privire la ajutorul de stat*® si vor include:
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1) elaborarea, institutionalizarea si finantarea unui program permanent de dezvoltare a
exportatorilor din Moldova, menit sa faciliteze (inclusiv prin cofinantare sau subventii) inovatiile,
achizitionarea tehnologiei, accesul la serviciile de consultanta in afaceri, Tmbunatatirea
competentelor de vinzare si marketing, cresterea si asigurarea calitatii produselor, crearea site-
urilor web corporative in diferite limbi strdine, precum si participarea la evenimentele
investitionale si de comert externe etc.;

2) capitalizarea Fondului de garantare pentru intreprinderile mici si mijlocii si diversificarea
portofoliului cu produse destinate companiilor din sectoarele prioritare cu potential de export.

122. Subobiectivul E2. Dezvoltarea instrumentelor de sprijin informational pentru
exportatori vizeaza masuri ce tin de sporirea calitatii serviciilor prestate pentru exportatorii
moldoveni:

1) elaborarea unui program consistent de evenimente, interne si externe ce urmeaza a fi
organizate de Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova
pentru promovarea exportatorilor nationali;

2) efectuarea periodica a studiilor de piata relevante sub aspectul prevederilor Zonei de Liber
Schimb Aprofundat si Cuprinzator si prestarea serviciilor informationale calitative pentru
exportatorii din sectoarele prioritare;

3) promovarea de catre Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din
Moldova in rindul exportatorilor autohtoni a instrumentelor informationale relevante;

4) elaborarea si implementarea unui program de promovare a exportatorilor (prin
organizarea Forului exportatorilor, concursului ,,Premiul national in export”, comunicarea
istoriilor de succes etc.);

5) elaborarea si implementarea unui program permanent de dezvoltare a capacitatilor de
management in domeniul exporturilor (Academia exportatorilor);

6) sporirea vizibilitatii asociatiilor si uniunilor industriale, a grupurilor de producétori si
exportatori; sprijinirea schimbului international de experientd pentru beneficiarii/membrii
acestora;

7) sustinerea procesului de instituire a clusterelor orientate spre export la nivel de sectoare
prioritare.

123. Obiectivul F. Consolidarea capacitatilor institutiilor nationale in scopul atragerii,
mentinerii, dezvoltarii investitiilor si promovirii exporturilor include 2 subobiective:

F1.|Transformarea Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din
Moldova intr-o agentie eficienta si profesionistd in domeniul atragerii investitiilor si
promovarii exporturilor

F2.|Consolidarea diplomatiei economice in domeniul promovdarii investitiilor straine
directe

124. Subobiectivul F1. Transformarea Organizatiei de Atragere a Investitiilor si
Promovare a Exportului din Moldova intr-o agentie eficienta si profesionista in domeniul
atragerii investitiilor si promovarii exporturilor presupune solutionarea principalelor probleme
organizationale ale Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova
identificate in sectiunea ,,Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului” din
prezenta Strategie: mandatul, statutul legal, planificarea strategica si capacitatile acestei institutii.

Masurile propuse sint urmatoarele:

1) elaborarea si aprobarea Strategiei de dezvoltare institutionald a Organizatiei de Atragere
a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova;

2) asigurarea finantarii optimale a Organizatiei de Atragere a Investifiilor si Promovare a
Exportului din Moldova in contextul implementarii Strategiei de dezvoltare institutionald, pentru
exercitarea eficienta a mandatului;



3) eficientizarea activitatii Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului
din Moldova prin reformarea acesteia in conformitate cu Strategia de dezvoltare institutionala
aprobata;

4) eficientizarea activitatii Consiliului de coordonare a activitatii Organizatiei de Atragere a
Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova si a Consiliului de administrare a bugetului
pentru implementarea Programului ,,Promovarea exportului”;

5) elaborarea si implementarea unui program de dezvoltare profesionald destinat echipei
Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova (inclusiv cursuri
de instruire in domeniul celor mai bune practici de promovare a investitiilor si organizarea vizitelor
de studiu 1n tarile de comparatie care au inregistrat succese in atragerea investitiilor straine directe).
Instruirea si vizitele de lucru vor acoperi urmatoarele aspecte:

a) beneficiile investitiilor straine directe pentru fara, regiune, municipalitate;

b) managementul lanturilor valorice;

¢) asteptarile potentialilor investitori straini;

d) utilizarea solutiilor moderne ale tehnologiei informatiei si comunicatiilor in domeniul
comunicarii de afaceri;

e) colectarea informatiei necesare potentialilor investitori,

f) promovarea tarii §i a oportunitatilor de investitii potentialilor investitori;

g) efectuarea cercetarilor solicitate de potentialii investitori;

h) pregatirea si organizarea vizitelor efectuate de potentialii investitori;

1) gestionarea proiectelor;

j) relatii publice In domeniul investitiilor strdine directe;

k) serviciile de intretinere si deservire postinvestitionala;

6) institutionalizarea in cadrul Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a
Exportului din Moldova a functiei de asistentd continua a investitorilor straini (aftercare), care va
acoperi inclusiv dezvoltarea capacitdtilor necesare pentru consolidarea legaturilor dintre
investitiile straine directe si intreprinderile mici si mijlocii prin identificarea si promovarea
furnizorilor locali;

7) sporirea vizibilitatii Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din
Moldova 1n calitate de agentie nationald in domeniul atragerii investitiilor $i promovarii
exporturilor prin campanii de comunicare institutionala.

125. Subobiectivul F2. Consolidarea diplomatiei economice in domeniul promovarii
investitiilor striaine directe presupune actiuni de sporire a eficientei actiunilor Guvernului in ceea
ce priveste de promovarea tarii peste hotare ca destinatie pentru investitii in sectoarele prioritare.
Recomandarile {in de explorarea oportunitatilor legate de activitatea misiunilor diplomatice
moldovenesti peste hotare si sporirea eficientei acestora in domeniul promovarii investitiilor, n
particular:

1) elaborarea si implementarea unui plan de actiuni in vederea dezvoltarii diplomatiei
economice, care sa fie bazat pe urmatoarele elemente-cheie: revizuirea modalitatii de lucru a
atasatilor economici, revizuirea distributiei geografice si a numarului de atasati economici, precum
si stabilirea indicatorilor de performanta privind activitatea atasatilor economici;

2) organizarea cursurilor de instruire anuale pentru toti reprezentantii corpului diplomatic
moldovenesc peste hotare in domeniul economic/comercial, pentru a oferi informatii despre
avantajele comparative ale Republicii Moldova, sectoarele prioritare economice §i asigurarea
serviciilor de mediere, cu asigurarea materialelor promotionale corespunzatoare;

3) identificarea a 5 tari-tinta pentru dinamizarea eforturilor de promovare a térii ca destinatie
pentru investitii. Desfasurarea programelor de informare si promovare a tarii orientate spre cele 5
tari-tintd identificate. Activitatile vor include: organizarea de forumuri investitionale, participarea
la expozitii dedicate promovarii §i atragerii investitiilor, desfasurarea campaniilor de informare si
promovare a tarii ca destinatie pentru investitii prin intermediul surselor media,
organizarea/facilitarea vizitelor de networking dintre producatorii din Republica Moldova si din
cele 5 tari-finta etc.;



4) identificarea pietelor-tintd de export, cu asigurarea prezentei operationale a diplomatiei
economice pe teritoriul acestora (reprezentantii Organizatiei de Atragere a Investitiilor si
Promovare a Exportului din Moldova in strdinatate/atasatii economici/consultanti locali).

5. Impactul si costurile estimate

126. in conditiile in care prezenta Strategie urmireste accelerarea dezvoltirii
economice a Republicii Moldova, impactul estimat al acesteia se refera, in primul rind, la
performanta economica a tirii. Au fost stabilite doua grile de impact direct: grila Organizatiei
de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova si grila reformelor. Prima
include indicatorii de impact care depind direct de eforturile depuse de aceasta in calitate de agentie
nationald de atragere a investitiilor i promovare a exporturilor. Grila data include numarul de
proiecte noi si existente care au fost extinse ca urmare a activitatilor implementate de Organizatia
de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova in cadrul prezentei Strategii,
numarul de locuri de munca, directe si indirecte, nou-create, volumul investitiilor in sectoarele
prioritare si ale exporturilor noi asociate acestor proiecte. Pentru acesti indicatori de impact direct,
Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova va fi principala
sursda a datelor, de aceea institutia urmeaza sa stabileasca/sa dezvolte contactele necesare in
comunitatea investitorilor existenti si sa se transforme intr-o adevarata poartd de intrare pentru
viitorii investitori. In acelasi scop, organizatia isi va dezvolta relatiile de cooperare cu Biroul
National de Statistica si Banca Nationala a Moldovei.

127. Tinind cont de imperativul consolidairii cadrului institutional si capacitatilor
Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova, pentru
indicatorii de impact sint stabilite tinte relativ modeste. Astfel, cu concursul direct al
Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova si al programelor
de suport al acesteia pina in anul 2020 in sectoarele prioritare vor fi atrase si/sau extinse cel putin
50 de proiecte investitionale, vor fi create circa 10 mii de locuri de munca directe in cadrul
proiectelor si inca alte 4-5 mii in cadrul intreprinderilor mici si mijlocii care vor furniza bunuri si
servicii in scopul realizarii proiectelor investitionale. Valoarea totala a investitiilor alocate in
cadrul proiectelor investitionale noi si extinse va ajunge la circa 250 milioane dolari SUA pind in
anul 2020. Volumul de exporturi noi generate de aceste proiecte va atinge nivelul de 210 milioane
dolari SUA.

128. Indicatorii de impact din grila reformelor se refera la impactul asteptat al
reformelor institutionale si de politici, precum si al imbunatitirilor de infrastructura care
vor avea efect orizontal asupra tuturor industriilor exportatoare. Acestia includ, in special,
scorurile i rangurile tarii in ratingurile internationale relevante (tabelul 14).

Tabelul 14

Tintele intermediare si finale ale indicatorilor de impact, grila reformelor

Nivelul [2016{2018{2020|Sursa

de
baza
2015
Numarul de zile pentru obtinerea permisului de 276 | 200|150 | 150 | DB
constructie
Numarul de proceduri pentru obtinerea permisului de 27 20 | 12 | 12 | DB
constructie

Costurile legate de obtinerea permisului de constructie, % | 0,7 0,7120(20)| DB
din valoarea depozitului standard construit

Numarul de zile pentru conectarea la reteaua de 113 |110( 80 | 80 | DB
electricitate




Numarul de proceduri pentru conectarea la reteaua de 7 7 5 5 DB
electricitate
Costurile legate de obtinerea permisului de constructie, % | 778 | 750 [ 400 | 200 | DB
din nivelul mediu al venitului per capita

Numarul de plati cu caracter fiscal pe an 21 21 | 10 | 10 | DB
Timpul cheltuit pentru efectuarea platilor cu caracter 186 | 186 | 150 | 100 | DB
fiscal, ore/an
Sarcina fiscala totald, % din profit 40,2 140,21 35 | 35 | DB
Timpul pentru proceduri documentare si vamale ale 51 45 | 15 | 15 | DB
tranzactiilor de export, ore
Timpul pentru proceduri documentare si vamale ale 5 5 4 4 DB
tranzactiilor de import, ore
Indicatorii performantei logistice 2,65 |12,7813,05(3,67( LPI
Scorul pentru eficienta Serviciului Vamal 2,55 | 3,0 (3,25( 35| LPI
Scorul pentru calitatea infrastructurii 2,55 12,65|2,75( 3,0 | LPI
Scorul pentru transportul international 314 (32| 3,3 |35 ]| LPI
Scorul pentru competentele logistice 244 1261|3040 | LPI
Scorul pentru localizarea geografica 235 (26 (30|4,0 | LPI
Scorul pentru oportunitate 2,89 | 2,6 | 3,0 (4,0 LPI
Indicii relevanti din indicele libertatii economice
Indicele drepturilor de proprietate 40,0 |45,0|55,0|650| HF
Indicele libertatii de coruptie 35,0 [40,0/55,0|65,0| HF
Indicele libertatii fortei de munca 40,6 |45,0(55,0(/65,0| HF
Nota:

DB - ratingul Doing Business al Bancii Mondiale;

LPI — ratingul Logistics Performance Index al Bancii Mondiale,

HF — Heritage Foundation. Sursele indicate in ultima coloana pentru nivelul anului
2015; estimari

129. Prezenta Strategie urmareste, de asemenea, si indeplinirea unei serii de indicatori
de rezultat in economia nationala. Acestia t{in de volumul investitiilor totale, al exporturilor de
bunuri si al serviciilor totale si ocuparii fortei de munca, dupa cum este indicat in tabelul 15.
Indicatorii de rezultat vor fi calculati de Ministerul Economiei, cu suportul Biroului National de
Statistica, Bancii Nationale a Moldovei, Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a
Exportului din Moldova, institutiilor de cercetare si al altor parti relevante.

Tabelul 15

Tintele intermediare si finale ale indicatorilor de rezultat

Nivelul | 2016 | 2018 | 2020 Sursa
de
baza
2014
PIB real, % 100 100 110| 122|Biroul National
de Statistica
Formarea bruta de capital fix/PIB, % 24,5] 25,6 28,0| 28,0|Biroul National
de Statistica
Influxul anual net de investitii straine directe, 200 200| 300| 380|Biroul National
milioane dolari SUA a Moldovei
Influxul anual net de investitii strine directe, 25| 25| 3,4 3,9|Ministerul
% din PIB Economiei, pe
baza datelor
Bancii




Nationale a
Moldovei
Exporturi de bunuri, miliarde dolari SUA 2,339(2,310|2,624|3,002 |Biroul National
de Statistica
Exporturi de servicii, miliarde dolari SUA 0,958960,9|1,106|1,275 |Banca Nationala
a Moldovei
Deficitul comercial, % din PIB -37,4-36,8| -35,4| -33,4| Ministerul
Economiei, pe
baza datelor
Bancii
Nationale de
Statistica si
Bancii
Nationale a
Moldovei

Rata de ocupare a fortei de munca, % 39,6 39,6| 39,9| 40,3|Biroul National
de Statistica
Rata somajului, % 391 3,8 3,2| 2,2|Biroul National
de Statistica

Sursa: Estimari

130. Promovarea investitiilor si exporturilor este o functie de interes public pe care
guvernele o folosesc pentru dezvoltarea economica. Prin urmare, activitatile de promovare a
investitiilor (inclusiv functionarea Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a
Exportului din Moldova) au nevoie de o bugetare realistd si stabild. Promovarea investitiilor nu
este o activitate sustenabila pe termen lung, desi rezultatul economic si financiar poate fi destul de
semnificativ pentru tara-gazda. Reformele de imbunatatire a climatului investitional prevazute de
prezenta Strategie nu ar trebui sd aduca presiuni suplimentare asupra bugetului public existent.
Expertiza tehnicd necesard pentru reformele care urmeaza a fi formulate §i implementate ar trebui
sa fie sustinute de proiectele finantate de donatori in baza de decizii ad-hoc.

131. Pentru implementarea Planului de actiuni al Strategiei pe intreaga perioada
(2016-2020), prealabil vor fi necesare resurse financiare in urmitoarele cuantumuri: 164,3
milioane lei — din contul asistentei tehnice si financiare externe si 1,9 milioane lei — din
bugetul de stat. Totodata, la momentul actual este dificila estimarea costului implementarii
integrale a prezentei Strategii, deoarece costul pentru realizarea anumitor actiuni constitutive va fi
determinat in urma aprobarii programelor, planurilor de actiuni, mecanismelor aferente. Luind in
considerare perioada de implementare de 5 ani (2016-2020), volumul estimat al resurselor
necesare este rezonabil si nu poate prejudicia stabilitatea bugetara a tarii. Mai mult decit atit, circa
jumatate din actiunile planificate (41 din 80 de actiuni) nu implica costuri financiare suplimentare,
fiind suficiente resursele umane proprii si bugetul institutiilor responsabile. De asemenea, toate
actiunile cu implicatii bugetare relativ considerabile sint planificate pentru perioada 2018-2020,
atunci cind constringerile bugetare nu vor fi atit de pregnante.

132. Efectele fiscale in urma implementarii cu succes a prezentei Strategii vor depasi
de citeva ori costurile totale. Potrivit estimdrilor, cresterea exporturilor cu 1 dolar SUA se
materializeaza in 0,61 dolari SUA sub forma de venituri fiscale. Prin urmare, doar proiectele
investitionale ce urmeaza a fi atrase, planificate in volum de circa 380 milioane dolari SUA pentru
perioada 2016-2020 (cumulativ), vor aduce in buget circa 232 milioane dolari SUA sub forma de
venituri fiscale, depasind semnificativ costurile implementarii prezentei Strategii. In plus, efectele
fiscale ale locurilor de munca create 1n rezultatul implementarii prezentei Strategii ar putea aduce
la buget circa 455 milioane lei sub forma de incasari din impozitul pe venit, iar alte 1,4 miliarde
lei ar putea intra, pina in 2020, in bugetele Casei Nationale de Asigurari Sociale a Republicii
Moldova si Companiei Nationale de Asigurari in Medicina sub forma de contributii de asigurari
sociale si medicale.



6. Monitorizare si evaluare

133. Monitorizarea implementarii prezentei Strategii va fi realizata de catre Consiliul
pentru Competitivitate, creat in baza Hotaririi de Guvern nr.676 din 20 august 2014. Tinind cont
de extinderea atributiilor acestuia, hotarirea de Guvern mentionatd va fi ulterior ajustata. Acest
aranjament institutional este optim, deoarece atragerea investitiilor i promovarea exportului
depind, in mare parte, de competitivitatea nationald, competitivitatea intreprinderilor si a
marfurilor. In plus, din componenta Consiliului de Competitivitate fac parte reprezentantii
ministerelor, patronatelor, mediului institutional si academic si ai altor institutii, care asigura o
acoperire la nivel national. De asemenea, majoritatea reprezentantilor Consiliului de
Competitivitate au o putere de decizie in cadrul institutiilor implementatoare, ceea ce creeaza
premisele implementarii eficiente a prezentei Strategii.

134. Metodologia de monitorizare va asigura o raportare transparenta. Progresul va fi
evaluat atit individual (fatd de anul precedent), cit si cumulativ (fatad de anul 2015). Ministerul
Economiei va colecta rapoartele institutionale privind implementarea prezentei Strategii de la
institutiile responsabile si va estima progresul in implementarea Planului de actiuni. Fiecare
institutie responsabila, identificata in Planul de actiuni, va trimite, pind la 31 ianuarie, un raport
detaliat privind progresul implementarii pentru anul precedent, ce va reflecta actiunile si indicatorii
pentru care este responsabila, conform unui formular-tip de raportare elaborat de catre Ministerul
Economiei. Rapoartele institutionale vor include o informatie descriptiva privind realizarea
Planului de actiuni, o parte analiticd privind obstacolele in calea implementarii, precum si
propuneri de completare si actualizare a Planului de actiuni, dupa caz.

135. In baza rapoartelor institutionale primite, Ministerul Economiei va elabora
Raportul anual de monitorizare. Pe linga progresul in implementare, acesta va include si
propuneri specifice de corectare si remediere a deficientelor pentru institutiile implementatoare,
pentru a asigura o realizare eficientd prezentei Strategii. In plus, Raportul anual de monitorizare
va propune amendamente la elementele de baza ale prezentei Strategii, dupa caz. Amendamentele
se vor referi inclusiv la potentialele schimbari metodologice in indicatorii statistici care ar avea un
impact asupra nivelurilor de referinta sau a obiectivelor intermediare orientate spre progresul
Strategiei si a indicatorilor de impact. Ulterior, Raportul anual de monitorizare si propunerile
privind actualizarea Planului de actiuni vor fi examinate si aprobate de cétre Consiliul de
Competitivitate si se vor prezenta Guvernului pina la 31 martie.

136. in procesul elaboririi Raportului anual de monitorizare, Ministerul Economiei va
folosi o abordare cantitativi simpli, dar in acelasi timp solidi. In baza rapoartelor
institutionale si a evaludrilor proprii efectuate de catre Ministerul Economiei, stadiul de
implementare a fiecarei actiuni din cadrul Planului de actiuni va fi evaluat utilizind o scara din 3
niveluri:

* actiunea nu a fost implementatd — 0 puncte;

* actiunea a fost implementata partial — 1 puncte;

* actiunea a fost implementatd pe deplin — 2 puncte.

137. Actiunile programate sa inceapa in viitor nu sint incluse in evaluare. Actiunile a
caror perioada alocata pentru implementare a expirat vor continua sa fie evaluate. Un indice anual
de implementare a Planului de actiuni va fi calculat ca medie simpla a punctelor atribuite fiecarei
actiuni §i exprimat procentual ca raport dintre numarul total de puncte acumulate si numarul
maximal posibil de puncte (160 de puncte) (tabelul 16). Toate actiunile, subobiectivele si
obiectivele din Planul de actiuni au ponderi egale in calculul mediei. Raportul anual de
monitorizare va reflecta, de asemenea, si progresul in implementarea Planului de actiuni la nivel
de subobiective, obiective si a Planului integral.

Tabelul 16

Grila pentru evaluarea implementirii Planului de actiuni — numérul de actiuni pe
obiective/subobiective si numarul maximal posibil de puncte
care pot fi obtinute in cadrul monitorizarii
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Obiective/subobiective Numérul |Numarul
total de [ maximal
actiuni | posibil
conform de
Planului | puncte

de

actiuni
Obiectivul A. Fortificarea elementelor de baza ale cadrului de 20 40
reglementare, care s permita atragerea, retinerea, dezvoltarea
investitiilor si promovarea exporturilor
Al. Prevenirea §i solutionarea eficienta a disputelor investitionale 5 10
A2. Imbunatdtirea politicii fiscal-vamale si administrarii aferente 5 10
A3. Sporirea increderii businessului fata de stat si transparentizarea 5 10
relatiilor business—stat
A4. Consolidarea cadrului statistic privind activitdtile de investitii §i 2 4
de export
AS. Accelerarea procesului de punere in aplicare a dispozitiilor 3 6
prevazute de Strategia reformei cadrului de reglementare a activitatii
de intreprinzator pentru anii 2013-2020
Obiectivul B. Imbunitatirea sistemului de dezvoltare a fortei de 19 38
munca pentru sectoarele prioritare orientate spre export
Bl. Accelerarea implementarii prevederilor esentiale din Strategia de 12 24
dezvoltare a invagamintului vocational/ tehnic pe anii 2013-2020 si a
altor actiuni orientate spre dezvoltarea fortei de munca in sectoarele
prioritare identificate in prezenta Strategie
B2. Modernizarea legislatiei muncii si a legislatiei privind imigrarea 3 6
de munca
B3. Introducerea unui sistem de mdsuri incurajatoare pentru 4 8
instruirea angajatilor
Obiectivul C. Sporirea calitatii infrastructurii industriale, a 12 24
transportului §i celei comerciale pentru dezvoltarea sectoarelor
orientate spre export
C1. Dezvoltarea infrastructurii industriale 5 10
C2. Dezvoltarea in continuare a infrastructurii (inclusiv nemateriale) 7 14
de sustinere a investitiilor si exporturilor
Obiectivul D. Maximizarea beneficiilor economice si de dezvoltare 9 18
ale investitiilor straine directe prin consolidarea legaturilor cu
economia nationala
D1. Elaborarea unui sistem mai atractiv de stimulente investitionale 2 4
D2. Consolidarea legaturilor dintre investitiile strdine directe si 7 14
economie
Obiectivul E. Sporirea capacitatilor de export ale producatorilor 9 18
autohtoni
E1. Dezvoltarea instrumentelor de sprijin financiar pentru exportatori 2 4
E2. Dezvoltarea instrumentelor de sprijin informational pentru 7 14
exportatori
Obiectivul F. Consolidarea capacitatilor institutiilor nationale in 10 20
scopul atragerii, mentinerii, dezvoltarii investitiilor i promovarii
exporturilor
F1. Transformarea Organizatiei de Atragere a Investitiilor si 7 14
Promovare a Exportului din Moldova intr-o agentie eficientd si
profesionista in domeniul atragerii investitiilor si promovarii
exporturilor
F2. Consolidarea diplomatiei economice in domeniul promovarii 4 8
investitiilor strdine directe
Total 80 160




138. La finele fiecirui an de implementare, Ministerul Economiei, cu suportul
Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova si in
colaborare cu Biroul National de Statistica si Banca Nationala a Moldovei, va colecta datele
privind indicatorii de impact direct si indicatorii de rezultat. in baza acestora, Ministerul
Economiei va evalua nivelul efectiv al indicatorilor de impact in comparatie cu nivelul-tinta si va
determina progresul in atingerea indicatorilor planificati.

139. Impactul prezentei Strategii asupra dezvoltarii economiei nationale va fi estimat
in baza unei metodologii elaborate de catre Institutul National de Cercetari Economice si
aprobate de Consiliul de Competitivitate, care, cu suportul financiar al partenerilor de
dezvoltare, va efectua o evaluare intermediara (in 2018) si o evaluare finala a implementarii
prezentei Strategii (in 2021). De asemenea, prin decizia Consiliului de Competitivitate, in functie
de necesitate, Ministerul Economiei impreuna cu Institutul National de Cercetari Economice vor
efectua analize suplimentare privind anumite probleme aparute pe parcursul implementarii
prezentei Strategii. Fiecare evaluare se va finaliza cu un raport de evaluare. Orice opinie separata
a autorilor ori a Ministerului Economiei/Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a
Exportului din Moldova legata de implementarea prezentei Strategii va fi inclusa in mod explicit
in rapoartele de evaluare. Rapoartele de evaluare se vor baza pe rapoartele institutiilor responsabile
de implementare a Planului de actiuni si rapoartele anuale de monitorizare, dar vor aborda mai
degraba atingerea obiectivelor majore, progresul si indicatorii de impact decit actiunile individuale
prevazute de Planul de actiuni. Proiectele rapoartelor vor fi consultate in cadrul Consiliului de
Comepetitivitate cu un grup largit al actorilor relevanti, precum si cu asociatiile de investitori,
patronatele, sindicatele, mediul academic, organizatiile neguvernamentale relevante si centrele
analitice. Ulterior, rapoartele de evaluare vor fi prezentate Guvernului pentru aprobare finala.
Ministerul Economiei va asigura acoperirea mediaticd corespunzatoare pentru a disemina
concluziile evaluarilor.

140. Monitorizarea si evaluarea prezentei Strategii implicd mai multe institutii care
urmeaza sia comunice si si se coordoneze intens. Principalele institufii si divizarea
responsabilitatilor intre acestea sint:

1) Consiliul pentru Competitivitate, care:

a) monitorizeaza implementarea prezentei Strategii;

b) analizeaza si aproba Raportul anual de monitorizare, care se prezinta, pina la 31 martie,
Guvernului;

¢) analizeaza si aproba metodologia privind evaluarea impactului prezentei Strategii asupra
dezvoltarii economiei nationale;

2) Ministerul Economiei, care:

a) colecteaza rapoartele institutionale privind implementarea prezentei Strategii de la
institutiile responsabile si evalueaza progresul in implementarea Planului de actiuni;

b) elaboreaza Raportul anual de monitorizare;

¢) colecteaza datele privind indicatorii de impact direct si indicatorii de rezultat, cu suportul
Organizatiei de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova si in colaborare cu
Biroul National de Statistica si Banca Nationala a Moldovei;

d) efectueaza, impreuna cu Institutul National de Cercetari Economice, analize suplimentare
privind anumite probleme aparute pe parcursul implementarii prezentei Strategii;

3) Institutul National de Cercetari Economice, Care:.

a) elaboreazd Metodologia privind estimarea impactului prezentei Strategii asupra
dezvoltarii economiei nationale;

b) efectueaza evaluarea intermediara (in 2018) si cea finald a implementarii prezentei
Strategii (in 2021);

4) institutiile responsabile identificate in planul de actiuni:

a) transmit, pind la 31 ianuarie, Raportul institutional privind progresul implementarii
Planului de actiuni pentru anul precedent, cu propuneri de modificari, dupa caz.



Anexa 1
la Strategia nationala de atragere

a investitiilor si promovare a exporturilor
pentru anii 2016-2020

PLANUL DE ACTIUNI

pentru implementarea Strategiei nationale
Nr| Obiectivele | Resursele | Autoritatea | Partenerii | Termen| Costul Sursele [Indicatorii de
. generale/ necesare, |responsabili ul de estimat, de monitorizare

d/ [ Obiectivele cu realizar MDL  [finantare
0 specifice/ | aproximati e (pentru
Actiunile e toata
perioada)

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Fortificarea elementelor de bazd ale cadrului de reglementare, care si permita atragerea, refinerea,
dezvoltarea investitiilor §si promovarea exporturilor
Al. Prevenirea si solutionarea eficientd a disputelor investitionale

1. |Efectuarea unei |50 de zile |Ministerul Ministerul 2016 150,000 |Asistenta |Evaluare
evaluari de Economiei, |Finantelor, donatoril |efectuata
cuprinzatoare a |consultantd |Organizatia |Ministerul or
legislatiei pentru de Atragere a|Justitiei
nationale efectuarea |Investitiilor
pentru a evaludrii si Promovare
inlatura cauzele a Exportului
litigiilor dintre din Moldova
investitori si
autoritatile
publice

2. |Elaborarea si |50 de zile [Ministerul Ministerul 2016- 150,000 |[Asistenta |Plan de actiuni
implementarea |de Economiei, [Finantelor, 2020 donatoril |pentru
Planului de consultantd |Organizatia |Ministerul or eliminarea
actiuni pentru |pentru de Atragere a|Justitiei lacunelor
eliminarea elaborarea |Investitiilor elaborat si
lacunelor din  |Planului de |si Promovare aprobat de
legislatia actiuni a Exportului catre Guvern
nationald, in din Moldova pina la finele
baza analizei anului 2016
efectuate
(conform
pct.1), cu
actualizarea
continud a
acestuia

3. |Crearea Resurse Ministerul  |Organizatia de 2016 Costuri  |Neaplica |Consiliu
Consiliului umane Economiei  [Atragere a suplimenta | bil pentru
pentru proprii Investitiilor si re nu vor fi promovarea
promovarea Promovare a suportate proiectelor
proiectelor Exportului din investitionale
investitionale Moldova, de importanta
de importanta reprezentantii nationala creat
nationala sectorului si functional
(conform Leqii privat
nr.182 din 15
iulie 2010 cu
privire la
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parcurile
industriale

. [Includerea in
Legea nr.81-
XV din 18
martie 2004 cu
privire la
investitiile n
activitatea de
intreprinzétor a
conceptului de
acord de
investitii Intre
Guvern si
investitor, 1n
temeiul celor
mai bune
practici
internationale,
in scopul
definirii clare a
drepturilor,
obligatiilor si
facilitatilor
investitionale
stabilite pentru
proiectele
investitionale
strategice
destinate
economiei
nationale

30 de zile
de
consultanta
pentru
ajustarea
legislatiei

Ministerul
Economiei

Organizatia de
Atragere a
Investitiilor gi
Promovare a
Exportului din
Moldova,
Ministerul
Justitiei,
reprezentantii
sectorului
privat

2016

90,000

Asistenta
donatoril
or

Concept de
acord de
investitii
integrat in
Legea cu
privire la
investitiile n
activitatea de
intreprinzator

Elaborarea unei
platforme
electronice de
suport tehnic
(helpdesk)
pentru
investitori, care
s contind
informatii
complete
despre
mecanismele
de depunere a
contestatiilor,
solutionare a
disputelor,
despre
precedentele
existente,
precum si
despre cadrul
juridic relevant

50 de zile
de servicii
de
consultanta
pentru
Crearea
biroului
online de
asistenta
tehnica

Organizatia
de Atragere a
Investitiilor
si Promovare
a Exportului
din Moldova

Ministerul
Economiei,
Ministerul
Justitiei,
reprezentantii
sectorului
privat

2018

650,000

Asistenta
donatoril
or

Platforma
online de
asistenta
tehnica a
investitorilor
elaborata si
functionala;
minimum
1500 de
vizitatori unici
anual

A2. Imbunatdtirea politicii fiscal-vamale si administrarii aferente
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Elaborarea
propunerilor
privind
diminuarea
poverii fiscale
asupra
mediului de
afaceri si a
cheltuielilor in
procesul de
administrare
fiscal-vamala

Resurse
umane
proprii

Ministerul
Economiei

Ministerul
Finantelor,
reprezentantii
sectorului
privat

2016-
2020

Costuri
suplimenta
re nu vor fi

suportate

Neaplica
bil

Propuneri
elaborate

Introducerea in
legislatia
fiscald a
conceptului de
solutie fiscala
individuala
anticipata, care
urmeaza a fi
elaborat de
autoritatile
fiscale
optional, la
solicitarea
antreprenorului

Resurse
umane
proprii

Ministerul
Finantelor

Ministerul
Economiei,
reprezentantii
sectorului
privat

2017

Costuri
suplimenta
re nu vor fi

suportate

Neaplica
bil

Reguli de
reglementare a
procedurilor
de aprobare a
solutiilor
fiscale
individuale
anticipate
incluse in
Codul fiscal

Introducerea in
Codul fiscal a
unei garantii de
5 ani de
stabilitate a
regimului
fiscal-vamal
pentru
investitorii
orientati spre
export care au
atins volumul
investitiei de 5
milioane dolari
SUA, in cazul
inrautatirii
conditiilor
fiscal-vamale.
Clauza se va
aplica Incepind
cu trimestrul in
care a fost
depasit
volumul
investitiei
mentionat

Resurse
umane
proprii

Ministerul
Finantelor

Ministerul
Economiei,
reprezentantii
sectorului
privat

2017

Costuri
suplimenta
re nu vor fi

suportate

Neaplica
bil

Clauza care sa
asigure
stabilitatea
fiscala inclusa
in Codul fiscal

Accelerarea
procesului de
restituire a
TVA la export
prin alinierea
procedurilor de
restituire cu
Directiva UE
2006/112/CE a
Consiliului din

Resurse
umane
proprii

Ministerul
Finantelor

Ministerul
Economiei,
reprezentantii
sectorului
privat

2017

Costuri
suplimenta
re nu vor fi

suportate

Neaplica
bil

Proceduri de
rambursare a
TVA-ului
aliniate cu
prevederile
celei de-a
sasea
Directive UE
si executarea
acestora




28 noiembrie
2006 privind
sistemul comun
al TVA si prin
acordarea
compensare a
creditului TVA
acordat de
exportatori
statului cu alte
datorii fiscale

10.

Implementarea
i promovarea
procedurilor
vamale
moderne, care
sa faciliteze
comertul extern
si sa asigure
securitatea
lantului
international de
aprovizionare

100 de zile
de servicii
de
consultanta

Ministerul
Finantelor,
Serviciul
Vamal

Ministerul
Economiei,
reprezentantii
sectorului
privat

2018

600,000

Asistenta
donatoril
or

Birouri
vamale din
Chiginau
optimizate;
Rapiditate a
procedurilor
de vamuire
crescuta;
infrastructura
a tehnologiei
informatiei
pentru
procedurile de
vamuire
actualizata

A3. Sporirea increderi

i businessului fata de stat §i transparentizarea relatiilor business—stat

11.

Sporirea
transparentei
activitatilor de
control
(inclusiv pe
segmentul
fiscal gi vamal)
si oferirea de
informatii clare
companiilor cu
privire la
procedurile de
control,
cerintele de
conformitate,
masurile de
corectare si
sanctiunile
aplicabile;
reducerea
numadrului de
exceptii care
sint prevazute
de Legea
nr.131 din 8
iunie 2012
privind
controlul de
stat asupra
activitatii de
intreprinzator

100 de zile
de
consultanta
pentru
elaborarea
mecanismul
ui

Ministerul
Economiei,
Ministerul
Finantelor,
Ministerul
Justitiei

Cancelaria de
Stat, Ministerul
Afacerilor
Interne, Centrul
National
Anticoruptie

2017

300,000

Asistenta
donatoril
or

Mecanism
elaborat si pus
in aplicare



TEXT=LPLP20120608131
TEXT=LPLP20120608131
TEXT=LPLP20120608131

12.|Elaborarea 100 de zile [Ministerul Ministerele de 2017 300,000 |Asistenta |Mecanism de
unui mecanism |de Economiei  |[resort donatoril |responsabiliza
de consultanta or rea
responsabilizar |pentru inspectorilor
ea elaborarea elaborat si
inspectorilor in |mecanismul implementat
scopul ui
efectuarii
inspectiilor, in
limitele
competentelor
si ale
domeniului de
responsabilitate
13.|Dezvoltarea 100 de zile |Ministerul  |Ministerele de 2018 | 1,000,000 |Asistenta |Registru
sistemului de Tehnologiei |resort donatoril |electronic unic
registrelor consultanta |Informatiei or functional
electronice, a |pentru si
sistemelor elaborarea |Comunicatiil
informationale |registrului |or
de statsia electronic
interoperabilitd |unic
tii sistemelor
informationale
ale institutiilor
de stat pentru a
asigura accesul
electronic al
inspectorilor, in
limitele
competentelor
si ale
domeniului, la
documentele
companiilor,
fara a implica
prezenta fizica
in incinta
intreprinderilor
14.[Implementarea (150 de zile |Ministerul |Toate 2018 450,000 |Asistenta |Mecanism de
principiului de Justitiei, ministerele de donatoril |aprobare tacita
aprobarii tacite |consultanta |Ministerul  |resort or optimizat si
a tuturor pentru Finantelor  |responsabile implementat
autorizatiilor, |dezvoltarea pentru emiterea
licentelor, conceptului documentelor
certificatelor si |mecanismul permisive,
a oricaror altor |ui de reprezentantii
documente de |aprobare sectorului
reglementare a |tacita privat

activitatii de
intreprinzator.
In mod
prioritar,
principiul
respectiv va fi
implementat in
cele mai
problematice
domenii ale
mediului de
afaceri,
evidentiate de




rapoartele
,Doing
Business” ale
Bancii

Mondiale:
»Autorizatiile
de constructie”
si
»Solutionarea
procedurilor de
insolvabilitate”

15. |Efectuarea Companie |Organizatia |Ministerul 2017- | 600,000 |Asistenta |2 sondaje
periodica a specializatd |de Atragere a|Economiei, 2020 donatoril |reprezentative
sondajelor in  |pentru Investitiilor |reprezentantii or efectuate pe
rindul elaborarea |[si Promovare |sectorului an; 2 rapoarte
investitorilor si |si a Exportului |privat privind
exportatorilor |desfasurare |din Moldova rezultatele
din sectoarele |a sondajului anchetei
prioritare in elaborate si
legatura cu publicate pe
problemele cu an
care se
confruntd si
perceptia cu
privire la
cadrul de
reglementare a
activitatii de
intreprinzator

A4. Consolidarea cadrului statistic privind activitatile de investitii §i de export

16.|Dezvoltarea Resurse Ministerul  |Biroul National | incepind| Costuri |Neaplica |Memorandum

colaborarii umane Economiei |de Statistica, cu 2016 | suplimenta [bil de cooperare

dintre proprii Banca re nu vor fi dintre

Ministerul Nationala a suportate Ministerul

Economiei, Moldovei, Economiei,

Organizatia de Organizatia de Biroul

Atragere a Atragere a National de

Investitiilor si Investitiilor si Statistica si

Promovare a Promovare a Banca

Exportului din Exportului din Nationala a

Moldova, Moldova Moldovei

Biroul National semnat si

de Statistica si intrat in

Banca vigoare

Nationala a

Moldovei in

scopul

facilitarii unui

schimb de date

mai amplu si

rapid dintre

institutii

privind

investitiile si

exporturile

17.|Elaborarea 150 de zile |Banca Biroul National | Incepind | 450,000 |Asistenta |Caiet de
softului pentru |de Nationalda a |de Statistica, cu 2017 donatoril |[sarcini pentru
colectarea, consultanta |Moldovei Ministerul or crearea
verificarea, pentru Economiei, softului
prelucrarea, elaborarea Organizatia de elaborat; soft
validarea si caietului de Atragere a creat, cu




transmiterea
datelor
statistice
privind
investitiile
straine directe,
care sa asigure
obtinerea
datelor
statistice cu
privire la
investitiile
straine directe,
dezagregate pe
regiuni de
dezvoltare

sarcini §i a
softului
respectiv

Investitiilor gi
Promovare a
Exportului din
Moldova

publicarea
datelor
statistice
privind
investitiile
straine directe,
dezagregate
pe regiuni

AS5. Accelerarea procesului de punere in aplicare a dispozitiilor prevazute de Strategia reformei cadrului
de reglementare a activitatii de intreprinzator pentru anii 2013-2020

18.|Elaborarea si  [Resurse Ministerul | Ministerul 2016 Costuri  |Neaplica |Cod vamal
promovarea umane Finantelor  |Economiei, suplimenta | bil modificat
propunerilor proprii reprezentantii re nu vor fi
privind sectorului suportate
stabilirea privat
principiului
intrarii in
vigoare a
modificarilor la
legislatia
vamala dupa
cel putin 6 luni
de la publicarea
acestora

19.|Aplicarea, la  |Resurse Ministerul | Ministerul 2017 Costuri  [Neaplica |Solutii oferite
scard largd,a |umane Finantelor ~ |Economiei, suplimenta | bil de tehnologia
solutiilor proprii reprezentantii re nu vor fi informatiei
informatice de sectorului suportate pentru
raportare privat raportare
fiscala, oferind fiscala
inspectorilor implementate;
posibilitatea de sistem de
urmarire urmarire
electronica a electronica a
documentelor documentelor
fara prezenta implementat
fizica in incinta
intreprinderilor
si asigurind
comunicarea
eficienta si
transparentd
dintre companii
si inspectorii
fiscali

20.|Implementarea |Resurse Ministerul | Toate 2018 Costuri  [Neaplica |Numar de
ghiseelor unice [umane Economiei  |ministerele de suplimenta | bil documente
conectate in proprii resort re nu vor fi permisive
timp real la responsabile suportate eliberate prin
sistemul pentru emiterea intermediul
electronic, care documentelor ghiseului unic
vor avea permisive,
capacitatea de a reprezentantii




urmari
miscarea
documentelor
intre institutii si
functionarii
publici

sectorului
privat

B. Imbunataitirea sistemului de dezvoltare a fortei de munci pentru sectoarele prioritare orientate spre export

identificate in prezenta Strategie

Bl. Accelerarea implementarii prevederilor esentiale din Strategia de dezvoltare a invatamintului vocational
tehnic pe anii 2013-2020 si a altor actiuni orientate spre dezvoltarea fortei de muncd in sectoarele prioritare

21.|Aprobareasi |Resurse Ministerul | Ministerul 2016- Costuri | Neaplica |Strategie de
implementarea |umane Educatiei Muncii, 2018 |suplimenta |bil comunicare
unei Strategii  |proprii Protectiei re nu vor fi aprobata si
de comunicare Sociale si suportate implementata
orientate spre Familiei,
restabilirea organizatiile
prestigiului non-
social al guvernamentale
invatamintului relevante,
profesional reprezentantii
tehnic sectorului
privat
22.|Definirea unui |Resurse Ministerul Ministerul 2016 Costuri |Neaplica |Statut juridic
statut juridic umane Muncii, Educatiei, suplimenta |bil al comitetelor
clar al proprii Protectiei organizatiile re nu vor fi sectoriale
comitetelor Sociale si neguvernament suportate definit; cadru
sectoriale Familiei ale relevante, normativ si
pentru reprezentantii legislativ
formarea sectorului perfectionat
profesionala privat
din Republica
Moldova prin
perfectionarea
cadrului
normativ si
legislativ
privind
functionarea
comitetelor,
precum si
finantarea
bugetara a
acestora
23.|Accelerarea Resurse Ministerul | Ministerul 2016 Costuri  |Neaplica |Comitete
procesului de  [umane Muncii, Educatiei, suplimenta | bil sectoriale
instituire a proprii Protectiei organizatiile re nu vor fi pentru
comitetelor Sociale si neguvernament suportate specialitatile
sectoriale Familiei ale relevante, relevante din
pentru reprezentantii sectoarele
specialitatile sectorului prioritare
relevante din privat instituite;
sectoarele rapoarte de
prioritare activitate a
identificate in comitetelor
prezenta sectoriale
Strategie functionale
24.|Elaborarea Resurse Ministerul  |Toate 2016- Costuri |Neaplica |Standarde
standardelor umane Muncii, ministerele de 2018 |[suplimenta |bil ocupationale
ocupationale si |proprii Protectiei resort, in sectoarele




educationale, Sociale si comitetele re nu vor fi prioritare
intiietate Familiei sectoriale, suportate identificate 1n
urmind a se organizatiile prezenta
oferi neguvernament Strategie
sectoarelor ale relevante, elaborate;
prioritare reprezentantii standarde
identificate in sectorului ocupationale
prezenta privat pentru toate
Strategie industriile
elaborate

25. | Instituirea si Resurse Ministerul  |Toate 2016- Costuri  |Neaplica |10 centre de
dezvoltarea umane Educatiei ministerele de 2018 |[suplimenta |bil excelentd
centrelor de proprii resort, ONG-uri re nu vor fi functionale
excelentd de relevante, suportate instituite
pregatire reprezentantii
profesionala, sectorului
intlictate privat
urmind a se
oferi
sectoarelor
prioritare
identificate in
prezenta
Strategie

26.|Evaluarea 100 de zile [Ministerul Ministerul 2016, 300,000 |Asistenta |3 rapoarte
periodica de Educatiei Economiei, 2018, donatoril |privind
externd a consultanta Ministerul 2020 or rezultatele
relevantei si din partea Muncii, evaludrii, cu
calitatii unei Protectiei propuneri de
studiilor in companii Sociale si imbunatatire
sectorul independent Familiei
educatiei e
profesionale,
precum si a
procesului
tranzitiei de la
scoala la
munca

27.|Analiza Resurse Ministerul | Ministerul Incepind| Costuri |Neaplica |Analiza
necesitatilor umane Educatiei Economiei, cu 2016 | suplimenta [bil privind
pietei muncii in | proprii Ministerul re nu vor fi necesitatile
vederea Muncii, suportate pietei muncii
elaborarii Protectiei elaborata
planurilor de Sociale si
inmatriculare si Familiei
de studii in
scolile si
colegiile
profesionale

28. |Elaborarea 150 de zile |Ministerul  [Ministerul Incepind | 450,000 |Asistenta |3 studii
studiilor de de Economiei | Muncii, cu 2017 donatoril |elaborate in
prognozare consultanta Protectiei or 2016, 2018 si
privind pentru Sociale si 2020;
necesitatile de |elaborarea Familiei; curriculum in
inzestrare studiilor Ministerul educatia
tehnologica a Educatiei, profesionala
economiei si reprezentantii actualizat
utilizarea sectorului
acestora la privat

actualizarea
curriculumului
1n sectorul




educatiei
profesionale pe
termen mediu
si lung

29.|Asigurarea Resurse Ministerul | Ministerul 2017- | 400,000 |Asistenta |Cite 100 de
formarii umane Educatiei Economiei, 2020 donatoril [instructori
profesionale proprii reprezentantii or pregatiti in
practice pentru sectorului fiecare an
instructorii/ privat
maistrii care
oferd instruire
in scolile
profesionale si
colegii in
sectoarele
prioritare
identificate 1n
prezenta
Strategie
30.|Revizuirea si  |Resurse Ministerul | Ministerul 2017 Costuri |Neaplica |Actualizare a
actualizarea, cu |umane Educatiei Economiei, suplimenta | bil tuturor
participarea proprii reprezentantii re nu vor fi specificatiilor
angajatorilor, a sectorului suportate tehnice, a
specificatiilor privat normelor si
tehnice, a standardelor
normelor si utilizate In
standardelor domeniul
utilizate in educatiei
sectorul profesionale
invatamintului
si formarii
profesionale
31.[Continuarea Resurse Ministerul | Ministrul incepind | Costul va |Surse Numar al
modernizarii  |umane Educatiei Finantelor, cu 2018 | fiestimat |bugetare |scolilor
tehnologice a  |proprii Ministerul in cadrul profesionale
scolilor Muncii, elaborarii dotate cu utilaj
profesionale Protectiei Cadrului modern
care pregatesc Sociale si Bugetar pe
specialisti Familiei Termen
pentru Mediu
sectoarele pentru
prioritare 2017-2019
identificate in
prezenta
Strategie
32.|Accelerarea Resurse Ministerul | Ministerul 2017 Costuri |Neaplica |Cadrul
trecerii la umane Educatiei Economiei, suplimenta | bil legislativ
modelul dual  |proprii Ministerul re nu vor fi pentru
de educatie Educatiei, suportate implementarea
profesionala in Ministerul sistemului
domeniile din Muncii, dual elaborat
sectoarele Protectiei
prioritare Sociale si
prevazute de Familiei,
prezenta Camera de
Strategie Comert si
Industrie,
reprezentantii
sectorului
privat

B2. Modernizarea legislatiei muncii si a legislatiei privind imigrarea de muncd




33.[Modificarea, in |Resurse Ministerul | Ministerul 2017 300,000 |Asistenta |Ajustari
cadrul umane Muncii, Economiei, donatoril |corespunzatoa
sistemului de  |proprii Protectiei Ministerul or re a legislatiei
parteneriat Sociale si Educatiei, muncii
social, a Familiei reprezentantii
legislatiei sectorului
muncii, in privat
scopul de a
asigura
respectarea
drepturilor si
intereselor
ambelor parti
ale raportului
de munca
34.|Revizuirea si  |Resurse Ministerul | Ministerul 2016 Costuri  [Neaplica |Ajustari
rationalizarea |umane Muncii, Economiei, suplimenta | bil corespunzitoa
legislatiei cu  |proprii Protectiei Ministerul re nu vor fi re a legislatiei
privire la Sociale si Afacerilor suportate muncii
migratia Familiei Interne,
muncii in Ministerul
partea ce Afacerilor
reglementeaza Externe si
invitarea, Integrarii
acordarea Europene,
permisului de reprezentantii
sedere, sectorului
angajarea privat
specialistilor
straini de Tnalta
calificare si a
persoanelor
care
gestioneaza
investitiile
straine
35.| Adoptarea unor [Resurse Ministerul Ministerul 2017 Costuri |Neaplica |Proceduri de
proceduri de umane Afacerilor Muncii, suplimenta | bil control si
control si proprii Interne Protectiei re nu vor fi monitorizare
monitorizare Sociale si suportate implementate
bazate pe Familiei,
evaluarea Ministerul
riscurilor in Economiei,
activitatea reprezentantii
organelor de sectorului
control in privat

domeniul
politicii de
imigratie;
,,demilitarizare
a” culturala si
institutionala a
organelor
administrative
in domeniul
migratiei si

azilului
B3. Introducerea unui sistem de masuri incurajatoare pentru instruirea angajatilor
36.|Elaborarea Resurse Ministerul | Ministerele de 2018 Costuri | Neaplica |Concept al
unui sistem de |umane Economiei, [resort suplimenta | bil sistemului de
subventii proprii




pentru crearea Ministerul re nu vor fi subventii
noilor locuri de Educatiei suportate elaborat
munca si/sau
pregatirea
profesionala a
cadrelor noi
angajate, 1n
baza unor
criterii precum:
numarul de
locuri de
munca noi, rata
somajului in
raionul
respectiv si alte
criterii de
impact
37.|Definirea unui |50 de zile |Ministerul | Ministerul 2017 150,000 |Asistenta [Concept al
sistem de de Educatiei Economiei, donatoril |sistemului de
recunoastere si |consultanta Agentia or recunoastere
apreciere a pentru Nationala definit;
educatiei elaborarea pentru educatia
informale si conceptului Ocuparea informala si
nonformale de |sistemului Fortei de nonformala
catre angajatori Munca recunoscuta
si angajati prin
modificari
relevante la
cadrul legal
38.|Evaluarea 100 de zile [Ministerul  [Agentia 2016 300,000 |Asistenta |Studiu de
relevantei si de Educatiei, Nationala donatoril |evaluare
calitatii consultanta |Ministerul  |pentru or efectuat;
serviciilor de Muncii, Ocuparea program de
instruire Protectiei Fortei de instruire al
prestate in Sociale si Munca Agentiei
cadrul Familiei Nationale de
programului de Ocupare a
instruire Fortei de
profesionala Munca adaptat
administrat de la
Agentia recomandarile
Nationala studiului
pentru
Ocuparea
Fortei de
Munca si
adaptarea
acestuia la
necesitatile
sectoarelor
prioritare
identificate in
prezenta
Strategie
39.|Integrarea Resurse Ministerul | Ministerul 2017 Costuri  |Neaplica |Masuri de
masurilor de  |umane Agriculturii  |Educatiei, suplimenta | bil dezvoltare a
dezvoltare a proprii si Industriei | Ministerul re nu vor fi fortei de
fortei de munca Alimentare |Economiei suportate munca pentru
pentru companiile
companiile agricole
agricole orientate spre

orientate spre

export




export in
masurile

integrate in
Fondul pentru

prevazute de sustinerea
Fondul pentru producitorilor
sustinere a agricoli
producatorilor
agricoli
C. Sporirea calititii infrastructurii industriale, a transportului si a celei comerciale
pentru dezvoltarea sectoarelor orientate spre export
C1. Dezvoltarea infrastructurii industriale

40.|Examinarea Resurse Ministerul | Ministerul 2016 Costuri |Neaplica |Analiza a
oportunitatii de [umane Economiei  |Finantelor suplimenta | bil impactului de
a oferi facilitati | proprii re nu vor fi reglementare
fiscale suportate privind
companiilor oferirea
care investesc facilitatilor
resurse proprii fiscale
in dezvoltarea companiilor
infrastructurii care investesc
industriale, prin resurse proprii
micsorarea in dezvoltarea
bazei infrastructurii
impozabile a industriale
impozitului pe elaborata
venit
proportional
volumului
investitiei
efectuate

41.|Actualizarea  |Resurse Organizatia | Ministerul 2016- Costuri |Neaplica |Baza de date
continud a umane de Atragere a|Economiei, 2020 |suplimenta |bil actualizata
bazei de date a |proprii Investitiilor |autoritatile re nu vor fi periodic
Organizatiei de si Promovare |administratiei suportate
Atragere a a Exportului |publice locale,
Investitiilor si din Moldova | Agentia Relatii
Promovare a Funciare si
Exportului din Cadastru
Moldova
privind
terenurile si
spatiile
industriale
disponibile

42.|Examinarea Resurse Ministerul Ministerul 2017 Costuri | Neaplica |Examinare
oportunitatii umane Economiei  |Finantelor suplimenta | bil efectuata;
privind proprii re nu vor fi propuneri
modificarea suportate elaborate si
legislatiei cu promovate
privire la
privatizare,
pentru a
asigura
varsarea a cel
putin o parte
din incasarile
din operatiunile
de privatizare
intr-un fond
special/ bugetar
pentru




finantarea
programului de
dezvoltare a

infrastructurii
industriale

43.| Atragerea 20 de zile [Cancelaria  |Ministerul 2016- Costuri  [Neaplica |Volum al
asistentei de servicii |de Stat; Economiei, 2020 |suplimenta |bil creditelor
financiare de Ministerul Ministerul re nu vor fi preferentiale
externe consultantd |Finantelor  [Agriculturii si suportate atrase
(inclusiv Industriei
credite Alimentare,
preferentiale Ministerul
straine) pentru Dezvoltarii
stimularea Regionale si
dezvoltarii Constructiilor
infrastructurii
industriale

44, |Initierea Resurse Ministerul Ministerul 2016- (100,000,00|Asistenta |Suprafatad
programului de [umane Economiei, [Agriculturii si 2020 0 donatoril [halelor
constructica  |proprii Ministerul Industriei or industriale
halelor Finantelor Alimentare, date in
industriale si Ministerul exploatare;
acordarea Dezvoltarii numar de
asistentei Regionale si locuri de
financiare Constructiilor munci create
investitorilor
care vor

construi hale
industriale gata
de utilizare

C2. Dezvoltarea in

continuare a infrastructurii (inclusiv nemateriale) de s

ustinere a investitiilor §i exporturilor

45.|Imbunititirea |Resurse Ministerul  |Organizatia de 2016 Costuri |Neaplica |Cadru
cadrului umane Economiei | Atragere a suplimenta | bil legislativ ce
legislativ ce proprii Investitiilor si re nu vor fi reglementeaza
reglementeaza Promovare a suportate activitatea
activitatea Exportului din zonei
zonei Moldova, economice
economice administratorii libere si a
libere si a zonei parcului
parcului economice industrial,
industrial, libere si a imbunatatit
pentru a sustine parcurilor
procesul de industriale
creare §i
dezvoltare
acestora

46.|Evaluarea Resurse Ministerul  |Organizatia de 2016 Costuri  |Neaplica |Impactul si
impactului i [umane Economiei |Atragere a suplimenta | bil relevanta
relevantei proprii Investitiilor si re nu vor fi evaluate;
zonelor Promovare a suportate Concluziile si
economice Exportului din propunerile de
libere, parcului Moldova, rigoare
industrial, Agentia de elaborate
parcurilor Dezvoltare
stiintifico- Regionala,
tehnologice, administratorii
parcurilor din zonelor
industria economice
tehnologiei libere,
informatiei si parcurilor
comunicatiilor, industriale,




cu elaborarea
concluziilor de
rigoare si a
propunerilor de
eficientizare a

parcurilor
stiintifico-
tehnologice

activitatii
acestora

47.|Examinarea Resurse Ministerul  |Organizatia de 2017 Costuri  [Neaplica |Propuneri
oportunititii de (umane Economiei  [Atragere a suplimenta | bil elaborate
a modifica proprii Investitiilor si re nu vor fi
cadrul Promovare a suportate
legislativ prin Exportului din
concentrarea Moldova,
intr-0 singura zonele
lege a tuturor economice
dispozitiilor libere
care
reglementeaza
activitatea
zonelor
economice
libere

48.|Sustinerea Resurse Ministerul  |Organizatia de | 2016- | Costurile [Fondul |Numar de
procesului de  |umane Economiei | Atragere a 2020 vor fi  [National |zone
creare si proprii Investitiilor si estimate in |de economice
dezvoltare a Promovare a baza Dezvoltar |libere, parcuri
zonelor Exportului din proiectelor |e industriale,
economice Moldova, ce vor fi |Regional |clustere,
libere, a zonele initiate |4, parcuri
parcurilor economice investitor |stiintifice
industriale, a libere, parcurile ii privati [tehnologice
clusterelor, a industriale, si alte create/dezvolt
parcurilor Agentia de surse ate
stiintifice Dezvoltare
tehnologice ca Regionala,
instrumente de autoritatile
atragere a municipale,
investitiilor si donatorii
promovare a
exporturilor

49.|Crearea 100 de zile [Ministerul Ministerul 2017- | 2,000,000 |Asistenta |1 parc creat
parcurilor din |de servicii |Tehnologiei |Economiei, 2018 donatoril |pind in 2018;
industria de Informatiei |Organizatia de or 2 parcuri
tehnologiei consultanta |si Atragere a create pina in
informatiei, cu Comunicatiil |Investitiilor si 2020
dimensiuni si or Promovare a
facilitati care sa Exportului din
coreleze cu Moldova
necesitatile si
potentialul
industriei
tehnologiei
informatiei si
comunicatiilor

50.|Acordarea Resurse Ministerul  |Organizatia de | 2016- Costuri  [Neaplica |Numar de
ajutorului umane Economiei  [Atragere a 2020 |[suplimenta |bil administratori
metodologic proprii Investitiilor si re nu vor fi instruiti;
administratoril Promovare a suportate numar de zone
or zonelor Exportului din economice
economice Moldova, libere si
libere si zonele parcuri
parcurilor economice industriale, cu




industriale n libere, parcurile management
scopul industriale, al
imbunatatirii Agentia de administratiei
managementul Dezvoltare imbunatatit si
ui si Regionala, eficientizat
eficientizarii autoritatile
activitatii municipale,
acestora donatorii

51.|Monitorizarea |Resurse Ministerul ~ |Organizatia de |incepind| Costuri |Neaplica |2 inspectii pe
respectarii de  [umane Mediului, Atragere a cu 2016 | suplimenta [bil an; termenele
catre proprii Ministerul  |Investitiilor si re nu vor fi pentru
intreprinderi a Economiei  [Promovare a suportate efectuarea
standardelor de Exportului din inspectiilor
protectie a Moldova, aprobate si
mediului, a Inspectoratul publicate
protectiei Energetic de
resurselor Stat, zonele
naturale, a economice
normelor de libere, parcurile
securitate industriale
energetica si
eficienta
energetica.
Aprobarea
termenelor
pentru
efectuarea
inspectiilor si
asigurarea
transparentei
acestora

D. Maximizarea beneficiilor economice i de dezvoltare ale investitiilor strdine directe
prin consolidarea legdturilor cu economia nationald

D1. Elaborarea unui sistem mai atractiv de stimulente investitionale

52.

Evaluarea
periodica a
eficientei
facilitatilor
pentru investitii
(cele sectoriale,
cele disponibile
in zonele
economice
libere si
parcurile
industriale, in
domeniul
eficientei
energetice
etc.), a
efectului
asupra
sectoarelor
prioritare si
atractivitatii
acestora in
comparatie cu
tarile
concurente

100 de zile
de servicii
de

consultanta

Ministerul
Economiei

Ministerul
Finantelor

2016,
2018,
2020

300,000

Asistenta
donatoril
or

Evaluari
efectuate in
2016, 2018 si
2020




53.|Elaborarea si |30 de zile |Ministerul Ministerul 2017 90,000 |Asistenta |Propuneri de
implementarea |de servicii |Economiei |Economiei, donatoril |facilitati
propunerilor de |de Ministerul or elaborate si
stimulente consultanta Finantelor, implementate
investitionale Ministerul
in scopul Muncii,
minimizarii Protectiei
practicilor Sociale si a
eronate Familiei,
anterioare si al autoritatile
maximizarii administratiei
efectelor publice locale
stimulative ale
acestora asupra
activitatii
investitionale
D2. Consolidarea legaturilor dintre investitiile strdine directe si economie
54.|Introducerea si |50 de zile |Organizatia |Camera de incepind | 2,000,000 |Asistenta |Program
institutionalizar |de de Atragere a|Comert si cu 2018 donatoril |initiat; cel
ea (cu finantare |Consultanta |Investitiilor |Industrie, or putin 100 de
pe baza pentru si Promovare | Ministerul beneficiari
permanentd) a |[pregdtirea |a Exportului [Economiei, directi pe an
unui program  |programulu [din Moldova |Organizatia
de suport i, plus 1 pentru
pentru salariat din Dezvoltarea
furnizorii cadrul Intreprinderilor
autohtoni organului Mici si Mijlocii
privind responsabil
obtinerea de operarea
certificatelor de |programulu
calitate (ISO, [i
VDA, QS),
instruirea
personalului cu
functii de
conducere
pentru
asigurarea
comenzilor din
partea
investitorilor
straini,
obtinerea de
finantari cu
costuri reduse
pentru
achizitionarea
de tehnologii,
imbunatatirea
abilitatilor de
vinzari si a
marketingului
etc.
55.|Organizarea Resurse Organizatia [Camera de 2016- | 200,000 |Asistenta |Cel putin un
permanentd a |umane de Atragere a |Comert si 2020 donatoril |eveniment
evenimentelor |proprii Investitiilor | Industrie, or organizat pe
dedicate si Promovare |camerele an
investitiilor a Exportului |bilaterale,
strdine directe din Moldova [ambasadele
- Republicii
intreprinderilor




mici si mijlocii,
la care sa
participe
investitorii
prezenti si cei
potentiali

Moldova de
peste hotare

56.

Armonizarea
legislatiei
nationale cu
standardele
internationale
in activitatile
de servicii
profesionale
(audit,
contabilitate,
inginerie,
arhitectura etc.)
si liberalizarea
efectiva a
comertului cu
servicii in
conformitate cu
prevederile
Acordului de
Asociere dintre
Republica
Moldova si
Uniunea
Europeana

100 de zile
de
consultanta

Ministerul de
resort

Reprezentantii
mediului privat,
ai asociatiilor
de servicii
profesionale

2016-
2018

300,000

Asistenta
donatoril
or

Legislatie
nationald
armonizata cu
standardele
internationale
in activitatile
de servicii
profesionale

57.

Evaluarea
nivelului de
pregétire
tehnologicd a
intreprinderilor
mici §i mijlocii/
clusterelor la
scara locala si
regionala,
precum si a
potentialului de
dezvoltare a
conexiunilor cu
investitorii
existenti si
potentiali, cu
identificarea
constringerilor
tehnologice
critice si
elaborarea
propunerilor de
inlaturare a
acestora

100 de zile
de

consultanta

Organizatia
pentru
Dezvoltarea
Intreprinderil
or Mici si
Mijlocii

Ministerul
Economiei,
Organizatia de
Atragere a
Investitiilor si
Promovare a
Exportului din
Moldova

2016

300,000

Asistenta
donatoril
or

Evaluare a
nivelului de
pregatire
tehnologica
efectuati;
propuneri de
inlaturare a
constringerilor
elaborate

58.

Elaborarea de
oferte
personalizate
pentru
investitorii
strategici
nationali si
straini in

Resurse
umane
proprii

Organizatia
de Atragere a
Investitiilor
si Promovare
a Exportului
din Moldova

Camera de
Comert si
Industrie,
camerele
bilaterale,
ambasadele
Republicii

2016-
2020

Costuri
suplimenta
re nu vor fi

suportate

Neaplica
bil

Analiza si
identificare a
potentialilor
investitori
efectuate;
oferte
elaborate




scopul atragerii
si/sau
mentinerii
acestora in
Republica
Moldova, in
procesul de
alegere/
reamplasare a
locatiei pentru
efectuarea
investitiei, in
baza analizei
constante a
tendintelor de

Moldova de
peste hotare

localizare, mai
cu seama n
tarile din
regiune
(Romania,
Slovacia,
Bulgaria,
Macedonia,
Ucraina,
Belarus, Rusia)

59. |Efectuarea Resurse Organizatia | Ministerul 2016 Costuri |Neaplica |Analiza a
analizei umane de Atragere a|Economiei, suplimenta | bil sectoarelor
sectoarelor proprii Investitiilor  [Organizatia re nu vor fi prioritare
prioritare si Promovare |pentru suportate efectuata, cu
pentru a Exportului |Dezvoltarea subsectoare
identificarea in din Moldova |intreprinderilor identificate
cadrul acestora Mici si Mijlocii
a sectoarelor
care au
potential de
atragere a
investitiilor si
promovare a
exporturilor

60.|Elaborarea si  |Resurse Organizatia |Ministerele de |incepind| Costurile |Asistenta |Propuneri
implementarea [umane de Atragere a|resort, cu 2016 | urmeaza a [donatoril |elaborate si
propunerilor  |proprii Investitiilor |Organizatia fi estimate |or implementate
pentru si Promovare |pentru
atragerea a Exportului |Dezvoltarea
investitiilor si din Moldova |intreprinderilor
promovarea Mici si Mijlocii

exporturilor pe
fiecare

subsector
identificat in
sectoarele
prioritare
E. Sporirea capacititilor de export ale producitorilor autohtoni
E1. Dezvoltarea instrumentelor de sprijin financiar pentru exportatori
61.|Elaborarea, 50 de zile [Organizatia |Ministerul Incepind | 7,000,000 |Asistenta [Program
institutionalizar | de de Atragere a|Economiei, cu 2018 donatoril |initiat; numar
ea si finantarea |consultantd |Investitiilor |Camera de or de beneficiari
unui program | pentru si Promovare | Comert si ai programului
permanent de |pregatirea |a Exportului |Industrie,
dezvoltare a programulu |din Moldova |Organizatia




exportatorilor
din Moldova,
menit sa
faciliteze
(inclusiv prin
cofinantare sau
subventii)
inovatiile,
achizitionarea
tehnologiei,
accesul la
serviciile de
consultanta in
afaceri,
imbunatatirea
competentelor
de vinzare si
marketing,
cresterea si
asigurarea
calitatii
produselor,
crearea site-
urilor web
corporative in
diferite limbi
straine, precum
si participarea
la evenimentele
investitionale si
de comert
externe etc.

i, plus 1
salariat din
cadrul
organului
responsabil
de operarea
programulu
i

pentru
Dezvoltarea
Intreprinderilor
Mici si Mijlocii

62.|Capitalizarea  |Resurse Organizatia |Ministerul 2016- |45.000.000|Asistenta |Fond de
Fondului de umane pentru Economiei, 2018 donatoril |garantare a
garantare proprii Dezvoltarea |Organizatia de or creditelor
pentru Intreprinderil | Atragere a capitalizat cu
intreprinderile or Mici si Investitiilor si cite 15
mici i mijlocii Mijlocii Promovare a milioane lei pe
si Exportului din an, in perioada
diversificarea Moldova 2016-2018
portofoliului cu
produse
destinate
companiilor
din sectoarele
prioritare cu
potential de
export

E2. Dezvoltarea instrumentelor de sprijin informational pentru exportatori

63.|Elaborarea Resurse Organizatia | Ministerul 2016- Costuri  [Neaplica |Program
unui program  |umane de Atragere a | Afacerilor 2020 |[suplimenta |bil elaborat
consistent de | proprii Investitiilor |Externe si re nu vor fi
evenimente, si Promovare |Integrarii suportate
interne §i a Exportului [Europene,
externe, ce din Moldova |Camera de
urmeaza a fi Comert si
organizate de Industrie,
Organizatia de camerele
Atragere a bilaterale,
Investitiilor si ambasadele

Promovare a

Republicii




Exportului din
Moldova
pentru
promovarea
exportatorilor
nationali

Moldova de
peste hotare

64.

Efectuarea
periodica a
studiilor de
piata relevante
sub aspectul
prevederilor
Zonei de Liber
Schimb
Aprofundat si
Cuprinzator si
prestarea
serviciilor
informationale
calitative
pentru
exportatorii din
sectoarele
prioritare

Resurse
umane
proprii

Organizatia
de Atragere a
Investitiilor
si Promovare
a Exportului
din Moldova

Ministerul
Economiei

2016-
2020

Costuri
suplimenta
re nu vor fi

suportate

Neaplica
bil

Un studiu
efectuat pe an;
exportatori
informati
privind
concluziile
studiilor

65.

Promovarea de
catre
Organizatia de
Atragere a
Investitiilor si
Promovare a
Exportului din
Moldova in
rindul
exportatorilor
autohtoni a
instrumentelor
informationale
relevante

Resurse
umane
proprii

Organizatia
de Atragere a
Investitiilor
si Promovare
a Exportului
din Moldova

Ministerul
Economiei

2016-
2020

Costuri
suplimenta
re nu vor fi

suportate

Neaplica
bil

Cel putin 200
de beneficiari
directi pe an

66.

Elaborarea si
implementarea
unui program
de promovare a
exportatorilor
(prin
organizarea
Forului
exportatorilor,
concursului
,,Premiul
national Tn
export”,
comunicarea
istoriilor de
succes etc.)

Resurse
umane
proprii

Organizatia
de Atragere a
Investitiilor
si Promovare
a Exportului
din Moldova

Ministerul
Economiei

2018-
2020

Costurile
vor fi
estimate
dupa
aprobarea
programul
ui

Asistenta
donatoril
or

Program
elaborat si
implementat;
numar de
beneficiari

67.

Elaborarea si
implementarea
unui program
permanent de
dezvoltare a
capacitatilor de
management in
domeniul

Resurse
umane
proprii

Organizatia
de Atragere a
Investitiilor
si Promovare
a Exportului
din Moldova

Ministerul
Economiei

2018-
2020

Costurile
vor fi
estimate
dupa
aprobarea
programul
ui

Asistenta
donatoril
or

Program
elaborat i
implementat;
numdr de
beneficiari




exporturilor

(Academia
exportatorilor)

68.|Sporirea Resurse Organizatia | Ministerul 2016- Costuri | Neaplica |Cel putin 200
vizibilitatii umane de Atragere a |Economiei 2020 |suplimenta |bil de beneficiari
asociatiilor si | proprii Investitiilor re nu vor fi directi pe an,
uniunilor si Promovare suportate care pot
industriale, a a Exportului include atit
grupurilor de din Moldova asociatii, cit si
producitori si companii
exportatori;
sprijinirea
schimbului
international de
experienta
pentru
beneficiarii/
membrii
acestora

69.|Sustinerea Resurse Organizatia |Ministerul 2016- Costuri  |Neaplica |Numar de
procesului de  [umane de Atragere a|Economiei 2020 |[suplimenta |bil consultatii
instituire a proprii Investitiilor re nu vor fi oferite
clusterelor si Promovare suportate
orientate spre a Exportului
export la nivel din Moldova

de sectoare
prioritare

F. Consolidarea capacititilor institutiilor nationale in scopul atragerii, mentinerii, dezvoltarii
investitiilor §i promovarii exporturilor

F1. Transformarea Organizatiei de Atragere a Investitiilor §si Promovare a Exportului din Moldova
intr-0 agentie eficientd si profesionista in domeniul atragerii investitiilor si promovarii exporturilor

70.|Elaborarea si |Resursele |Organizatia |Ministerul 2016 Costuri | Neaplica |Strategie de
aprobarea umane de Atragere a |Economiei suplimenta | bil dezvoltare
Strategiei de  |proprii, Investitiilor re nu vor fi institutionala
dezvoltare planul este |[si Promovare suportate elaborata si
institutionala a |in curs de |a Exportului aprobata de
Organizatiei de |desfasurare |din Moldova Guvern pind la
Atragere a in cadrul finele anului
Investitiilor si  |unui proiect 2016
Promovare a  [finantat de
Exportului din |Banca
Moldova Mondiala

71.|Asigurarea Resursele  |Ministerul  [Ministerul 2017- | Costul va |Surse Buget al
finantarii umane Finantelor Economiei 2020 | fiestimat |bugetare |Organizatiei
optime a proprii in cadrul de Atragere a
Organizatiei de elaborarii Investitiilor si
Atragere a Cadrului Promovare a
Investitiilor si Bugetar pe Exportului din
Promovare a Termen Moldova
Exportului din Mediu capitalizat cu
Moldova in pentru suma necesara
contextul 2017-2019 implementarii
implementarii Strategiei
Strategiei de institutionale
dezvoltare
institutionala,
pentru

exercitarea




eficienta a

mandatului
72.|Eficientizarea |Resurse Ministerul  |Organizatiade | 2016- Costul [Surse Reformare a
activitatii umane Economiei  [Atragere a 2020 | urmeaza a |bugetare |institutiei
Organizatiei de |proprii Investitiilor gi fi estimat efectuata
Atragere a Promovare a in urma
Investitiilor si Exportului din aprobarii
Promovare a Moldova Strategiei
Exportului din institutiona
Moldova prin lea
reformarea Organizati
organizatiei in ei
conformitate cu de
Strategia de Atragere a
dezvoltare Investitiilo
institutionala rsi
aprobata Promovare
a
Exportului
din
Moldova
73.|Eficientizarea |Resurse Ministerul  |Organizatia de 2016 Costuri  |Neaplica |Activitatea
activitatii umane Economiei |Atragere a suplimenta | bil consiliilor
Consiliului de |proprii Investitiilor si re nu vor fi eficientizata
coordonare a Promovare a suportate
activitatii Exportului din
Organizatiei de Moldova
Atragere a
Investitiilor si
Promovare a
Exportului din
Moldova si a
Consiliului de
administrare a
bugetului
pentru
implementarea
Programului
,Promovarea
exportului”
74.|Elaborareasi |Resurse Organizatia |Ministerul 2017- 500,000 |Asistenta |Program de
implementarea [umane de Atragere a|Economiei, 2020 donatoril |dezvoltare
unui program | proprii Investitiilor | Ministerul or profesionala si
de dezvoltare si Promovare |Finantelor, dezvoltare
profesionala a Exportului |donatorii profesionala
destinat echipei din Moldova continua,
Organizatiei de elaborat si
Atragere a implementat
Investitiilor si
Promovare a
Exportului din
Moldova
75. |Institutionalizar |90 de zile |Organizatia |Ministerul incepind| Costul |Asistenta |Bazi de date
ea in cadrul de servicii |de Atragere a|Economiei, cu 2017 | urmeaza a |donatoril [cu proiectele
Organizatiei de |de Investitiilor | Ministerul fi estimat |or investitiilor
Atragere a consultanta |si Promovare |Finantelor, in urma straine directe
Investitiilor i |pentru a Exportului |donatorii aprobarii creata;
Promovare a |elaborarea |din Moldova Strategiei concept de
Exportului din |programulu instituiona asistenta a
Moldova a i lea investitorilor
functiei de Organizati aprobat de
asistenta ade catre Consiliul




continua a Atragere a de
investitorilor Investitiilo administratie
straini rsi al Organizatiei
(aftercare), Promovare de Atragere a
care va acoperi a Investitiilor si
inclusiv Exportului Promovare a
dezvoltarea din Exportului din
capacitatilor Moldova Moldova
necesare pentru
consolidarea
legaturilor
dintre
investitiile
straine directe
intreprinderile
mici §i mijlocii
prin
identificarea si
promovarea
furnizorilor
locali
76.|Sporirea Resurse Organizatia |Ministerul 2016- Costuri |Neaplica |Numar de
vizibilitatii umane de Atragere a|Economiei 2020 |suplimenta |bil investitori
Organizatiei de |proprii Investitiilor re nu vor fi straini atrasi;
Atragere a si Promovare suportate numar de
Investitiilor si a Exportului contracte de
Promovare a din Moldova export
Exportului din incheiate
Moldova in
calitate de
agentie
nationald in
domeniul
atragerii
investitiilor si
promovarii
exporturilor
prin campanii
de comunicare
institutionala
F2. Consolidarea diplomatiei economice in domeniul promovarii investitiilor strdine directe
77.|Elaborarea si |100 de zile |Organizatia |Ministerul 2018- | Costul va |Surse Plan de actiuni
implementarea |de servicii |de Atragere a|Economiei 2020 | fiestimat |bugetare |elaborat si
unui plan de de Investitiilor dupa aprobat de
actiuni in consultantd |si Promovare elaborarea Guvern pina
vederea pentru a Exportului si in2018;
dezvoltarii elaborarea [din Moldova, aprobarea evaluare
diplomatiei Planului de |Ministerul Planului de anuald a
economice, actiuni Afacerilor actiuni implementarii
care sa fie Externe si Planului de
bazat pe Integrarii actiuni
urmatoarele Europene incepind cu
elemente-cheie: 2018
revizuirea

modalitatii de
lucru a
atasatilor
economici,
revizuirea

distributiei




geografice si a
numarului de
atasati
economici,
precum si
stabilirea
indicatorilor de
performanta
privind
activitatea
atasatilor
economici

78.

Organizarea
cursurilor de
instruire anuale
pentru toti
reprezentantii
corpului
diplomatic
moldovenesc
peste hotare in
domeniul
economic/
comercial,
pentru a oferi
informatii
despre
avantajele
comparative
ale Republicii
Moldova,
sectoarele
prioritare
economice §i
asigurarea
serviciilor de
mediere, cu
asigurarea
materialelor
promotionale
corespunzatoar
e

Instructori
invitati de
la
institutiile
relevante

Organizatia
de Atragere a
Investitiilor
si Promovare
a Exportului
din Moldova

Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii

Europene,
Ministerul
Economiei

2017-
2020

400,000

Surse
bugetare

Cursuri anuale
de instruire
organizate

79.

Identificarea a
5 tari-tinta
pentru
dinamizarea
eforturilor de
promovare a
tarii ca
destinatie
pentru
investitii.
Desfasurarea
programelor de
informare si
promovare a
tarii orientate
spre cele 5 tari-
finta
identificate

Resurse
umane
proprii

Organizatia
de Atragere a
Investitiilor
si Promovare
a Exportului
din Moldova

Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii

Europene,
Ministerul
Economiei

2018-
2020

1,500,000

Surse
bugetare

S tari-tinta
identificate;
numar de
proiecte
investitionale
potentiale in
crestere cu cel
putin 100%
(anul I) si
50% 1in fiecare
an consecutiv




80.

Identificarea
pietelor-tinta
de export, cu
asigurarea
prezentei
operationale a
diplomatiei
economice pe
teritoriul
acestora
(reprezentantii
Organizatiei de
Atragere a
Investitiilor si
Promovare a
Exportului din
Moldova in
strainatate/
atasatii
economici/
consultantii
locali)

Resurse
umane
proprii

Organizatia
de Atragere a
Investitiilor
si Promovare
a Exportului
din Moldova

Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii

Europene,
Ministerul
Economiei

2017-
2020

Costuri
suplimenta
re nu vor fi

suportate

Neaplica
bil

Piete-tinta de
export
identificate;
numar de
contracte
incheiate




